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Ziele

e Analyse der Funktionen von Kosten- und
Erloskontrollen

e Darstellung der verschiedenen Methoden von
Abweichungsanalysen und ihrer Aussagekraft

e Ermittlung und Diskussion typischer Kosten- und f
Erlosabweichungen O
e Darstellung von Auswertungsmoglichkeiten von

Abweichungen

e Analyse der Auswertung im Rahmen eines Agency-
Modells
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Kontrolle und Abweichungen

e Kontrolle: Gegeniiberstellung von Sollgrofden und
realisierten Grofden, Ermittlung von Abweichungen sowie
Auswertung

e Nicht kontrollierbare Abweichungen
Unvorhersehbare Zufallsereignisse
- Uberbetriebliche Ereignisse (héhere Gewalt,
Wirtschaftskrise...)
— Zwischenbetriebliche Ereignisse (Konkurrenz,
Markteinbruch...)
~ Innerbetriebliche Ereignisse (Schaden an Anlage, ...)

e Kontrollierbare Abweichungen Hauptaugenmerk
Vermeidbare Abweichungen G der Kontrolle
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Interne
Unternehm

Abweichungsursachen

Abweichungsursachen
|
Planungsfehler Realisationsfehler ‘ ‘ Auswertungsfehler
= Fehlerhafte ® Unbeabsichigte Fehler = Fehler bei der IstgroBenermittlung
Situationsbeschreibung = Beabsichtigte Fehler = Abweichungserrechnungsfehler
= Prognosefehler ® Interpretationsfehler
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Interne
Unternehm

ensrechnung

Funktionen der Kontrolle (1)

e Entscheidungsfunktion
Verbesserung kiinftiger Planungs- und Entscheidungsprozesse (Lernfunktion)

o Mehrperiodige Unternehmenssituation

o Entscheidungen und Umweltsituationen in fritheren Perioden entfalten
Auswirkungen in Folgeperioden

o Verbesserung der Planung kunftiger Perioden
o Setzen von Mafdnahmen zur Vermeidung kiinftiger Abweichungen

e Verhaltenssteuerungsfunktion

Koordination dezentral getroffener Entscheidungen,

erforderlich durch
o Zielkonflikte zwischen Entscheidungstrager(n) und Unternehmensleitung
o Asymmetrisch verteilte Information

- Informationsvorsprung der Bereichsleiter gegentiber
Unternehmensleitung

- Zentrale kann Aktivitaten nicht direkt beobachten
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Funktionen der Kontrolle (2)

Periodizitit Einmaliges Mehrfaches

Kontext Entscheidungsproblem Entscheidungsproblem

Einpersonenkontext Keine Funktion Entscheidungsfunktion
Entscheidungsfunktion

Verhaltens-
Mehrpersonenkontext : und Verhaltenssteue-
steuerungsfunktion :
rungsfunktion

e Verhaltenswirkung ist in Zusammenhang mit Organisation und

Personalfiihrung zu sehen

Interne
Unternehmensrechnun
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Abweichungen und theoretische Modelle

] nicht
kontrollierbare Abweichungen kontrollierbare
Mit Ohne
Berticksichtigung Modelle Berticksichtigung
Kosten/Nutzen Kosten/Nutzen

einperiodig Modelle mehrperiodig
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Grundsatzliche Konzeption von
Kontrollrechnungen - Uberblick

Aufstellung des
Kontrollfeldes

Bestimmung Soll-
und Istgroflen

Vergleich Soll- und
Istgrofien
Aufspaltung in
Einzelabweichungen

Auswertung der
Ergebnisse
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Grundsatzliche Konzeption von
Kontrollrechnungen

e Aufstellung des Kontrollfeldes
Weitgehend aus Erfahrung, Wirtschaftlichkeitsprinzip

Kontrollobjekte
zu kontrollierende Aktivitaten bzw. Sachverhalte

Kontrollausmaf3
geschlossener oder partieller Soll-Ist-Vergleich

Kontrollhadufigkeit
Zeitabstande zwischen Kontrollen
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Bestimmung von Sollgrofien

e Istgrofden des Unternehmens fritherer Perioden (Zeitvergleich)
Vergleich ,Schlendrian mit Schlendrian® (Schmalenbach)
Philosophie des continuous improvement

e Normalisierte Grofden als Durchschnitt von Istgrofden friuherer Perioden
Beseitigung von Ausreifsern

e Istgrofien "vergleichbarer” Unternehmen (Betriebsvergleich)
Welche Unternehmen vergleichbar?
Welche Schliisse moglich?

Definition und Detaillierungsgrad der Sollgrofden beim
Vergleichsunternehmen

e Plangrofden als Prognosegrofden
Prognosegrofden auch fiir Unternehmensplanung relevant

Prognosegrofden beinhalten erwartete Unwirtschaftlichkeiten
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Bestimmung von Sollgrofien

e Plangroéfien als Standardgrofien
Basis: Feste Preise (Verrechnungspreise)
— Normalgréfden:  Normalbeschiftigung, Normalverbrauch
~ Optimalgrofden: Basis kiinftiger optimaler Bedingungen

— Verhaltensorientierte Gréfien

— Verhaltenswissenschaftliche Uberlegungen
(z.B. Anspruchsniveautheorie)

— Okonomische Uberlegungen (rationale Entscheidungstriger)
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Bestimmung von Istgréfden

e Identisch zu Sollgréf3en
Problem der Erfassbarkeit der Istgrofden bei Sollgrofden zu beachten

Fixkostenproblematik:

Arbeitshypothese:
Abweichungen nur bei variablen Kosten
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Anspruchsniveautheorie (1)

e Anspruchsniveau

Jenes Ziel, dessen Erreichung vom Entscheidungstrager erhofft wird
(subjektives Erfolgsgefiihl)

e Grundidee
Reduktion Sollkosten = zunachst Erh6hung Anspruchsniveau und Leistung
bei weiterer Reduktion geringere Steigerung

bis Sinken des Anspruchsniveaus
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Anspruchsniveautheorie (2)

k = gesetztes Istkostenniveau

E(k) = subjektives Erfolgsgefuihl

M( k) = subjektives Misserfolgsgefiihl

p(k) = Erfolgswahrscheinlichkeit

W( k) = subjektiver Erfolgs-Misserfolgs-Gefilihls-Erwartungswert
k" = Kostenvorgabe

B(k - k) = Belohnung (Bestrafung)

(1) Keine Kostenvorgabe

w(k)=p(k)-E(k)+(1—p(k))-M(k) — Max

(2) Mit Kostenvorgabe
W'(k)=p(k)-E(k)+(1—p(k))-M(k)+B(k—k*) — Max
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Anspruchsniveautheorie (3)

Kosten-
niveau

Bk- K)?

Falle

k, = durchschnittlich erzielbares Kostenniveau ohne Kostenvorgabe
k = Kostenvorgabe

k, = Anspruchsniveau (mit Berticksichtigung von £*)

k= jewelils realisiertes Istkostenniveau

6.15



Implikationen der Verhaltensbetrachtungen

e Entscheidungsfunktion und Verhaltenssteuerungsfunktion konnen
verschiedene Sollgrofden erfordern

e Produktions- und kostentheoretische Zusammenhange sind nicht die
einzigen Grundlagen fur Kostenprognosen

e Verhaltensorientierte Aspekte sind ebenfalls bei Kostenprognosen zu
beachten

e Verhaltensaspekte betonen die individuelle Motivationsstruktur der
Mitarbeiter, daher starke situative Abhangigkeit

e Das Anreizsystem B(k— k) spielt offenbar auch bei
verhaltensorientierten Ansatzen eine zentrale Rolle, wird aber nicht
explizit thematisiert

e Die obigen Implikationen gelten analog auch fiir andere Kontrollobjekte
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Abweichungsanalysen: Bezugssystem (1)

e Ist-Soll- oder Soll-Ist- Vergleich? (“Grundkonzept”)
Gesamtabweichung strukturierbar als:

Ist—Soll—Vergleich: AK = K* — KP
Soll-Ist—Vergleich: AK = KP — K*

e Soll-Kostenerhohung positives Vorzeichen haben
—> Ist-Soll-Vergleich

e Interpretation am Unternehmensziel

— Soll-Ist-Vergleich fiir Kostenabweichung, Ist-Soll-Vergleich fiir
Deckungsbeitrags- oder Gewinnabweichung oder

— Ist-Soll-Vergleich fiir alle Teilabweichungen

AG =G -G” :[L" —K"]—[LP —KP]:[L" —LP]+[1{P —1("]
AG:G"—G":[L"—L"]— K"—Kﬂ]

1
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Abweichungsanalysen: Bezugssystem (2)

e Bezugsbasis

Istbezugsgrofen: y? = y' + Ay
Planbezugsgrofen: y' = yP + APy

Unterschied formal bedeutsam bei Angabe der Abweichung
als Prozentsatz der Basis

Materielle Unterschiede bei der Aufspaltung in Einzelabweichungen
(Gewichtung)

— Istbezugsgrofde eher fiir Abweichungen aus nicht kontrollierbaren
Ursachen

—> Entscheidungsfunktion

— Planbezugsgrofie eher fiir Abweichungen aus kontrollierbaren Ursachen
—> Verhaltenssteuerung

e Annahme im Folgenden: Ist-Soll-Vergleiche mit Planbezugsgréfien
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Bezugssysteme - Beispiel

Beispiel
=10 r=12
=21 ¢g=20
Plankosten A = r?- g = 210
Istkosten K = r - g’ = 240

[st-Soll-Vergleich mit Planbezugsgréfien
AK=K'-K"=(r"+A’r)-(q"+A’q)-r"-q" =A’r-q"+r’-A’'q+A’r-A’q=
=221+10*- (-1)+2-(-1)=42-10-2=+30

[st-Soll-Vergleich mit IstbezugsgréfRen
AK=K'-K?=r'-q —(r' -A’r)(q' -A’q)=A’r-q' +r'-A’q—A’r-A’q=
=2°20+12-(-1)-2-(-1)=40-12+2=+430
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Bezugssysteme - Beispiel ...

Beispiel
=10 r=12
=21 qg'=20
Plankosten i = r#- g = 210
Istkosten K’ = - ¢’ = 240

Soll-Ist-Vergleich mit PlanbezugsgréfRen
AK=K"-K'=rf.q° —(r’—=A'r)-(g" =A'q)=A'r-g"+r’-A'qg—A'r-A'g=

=(-2)214+10°1-(-2)-1=-42+10+2=-30

Soll-Ist-Vergleich mit Istbezugsgrofien
AK=K?’-K =(r'+A'r)- (¢ +A'q)-r'-qg'=A'r-qg'+r' -A'g+A'r-AN'g=
=(-2)20+12-1+(-2)-1=-40+12-2=-30
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Verursachungsgerechte Aufspaltung
der Gesamtabweichung (1)

e Nutzen einer Aufspaltung
Gesamtabweichung fiir sich wenig aussagekraftig

Wertmafiige Abweichungsermittlung dient
Wirtschaftlichkeitstuiberlegungen

e Voraussetzungen

Funktionaler Zusammenhang zwischen Kosten und Einflussgrofden
Bei Erlosfunktionen oft nur Schatzungen moglich = Plankontrolle

Sollwerte fur die Einflussgrofden liegen vor

[stwerte der Einflussgrofien werden ermittelt
e Aufspaltung der Gesamtabweichung

[st-Soll-Vergleich mit Planbezugsgrofden

Gesamtabweichung AK=K'-K’=K(y.,y,,V.)-K(’ .y’ y?)

Wiinschenswert: Aufspaltung in Einzelabweichungen, die jeweils
zuriickzufithren sind auf Anderung einer EinflussgroRe Ay =y —y?*
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Verursachungsgerechte Aufspaltung
der Gesamtabweichung (2)

e Aufspaltung bei additiver und multiplikativer Verknuipfung

Additive Verknlipfung und gegenseitige Unabhangigkeit der
Einflussgrofden:

CK (Y1,Y2..90) = K1) + K(yz) + ... + K(yy,)

AK = AKy + AKy + ... + AK,, wobei AK; = K(yf) — Ky]

Multiplikative Verknupfung:
Zwei Kosteneinflussgrofden:
K(r, g) = Faktorpreis r- Faktormenge g

AK:Ki—Kp: ri.qi_rp.qp
=P +Ar)-(q° + Aq) — 1P - qP
=Ar-qP +1rP - Aq + Ar - Aq
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Verursachungsgerechte Aufspaltung
der Gesamtabweichung (3)

» Abweichungen 1. Ordnung: Preis- und Mengenabweichung
» Abweichung 2. Ordnung, gemischte Abweichung: Ar-Aq

» Aufspaltung zulasten einer Einzelabweichung:

Faktorpreis

. Preisénde- |
Preisinderung x Planmenge rung X Men-!

Ar.q geniinderung;
________ | AK =Ar-q* +A (r,q)
| |
| I
| |
—_ p
| i AK =A (r,g)+r”-Aq
i Planpreis x i
Plankosten 7* « ¢ | L@ |
| @nderung |
g |
| |
| |
| | Faktor-
I | menge g
l l >
7 q
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Verursachungsgerechte Aufspaltung
der Gesamtabweichung (3)

e Analyse der Einflussgrofden bei multiplikativer Verkntipfung

Abweichung n. Ordnung: Differenzen zwischen Ist- und Sollwert von n
Einflussgrofien. Alle Abweichungen hoher als 1. Ordnung sind durch
Anderung mehrerer Einflussgrofen entstanden

Beispiel:
v... Direktverbrauchskoeffizient
b ... Beschaftigung der Kostenstelle

K=rvb

AK = Ar - vP -bP +vP - Ay - bP + 1P - vP . Ab + (Abweichung 1. Ordnung)
+Ar-Av-bP + Ar-vP - Ab+1rP - Av - Ab + (Abweichung 2. Ordnung)
+Ar - Av - Ab (Abweichung 3. Ordnung)

‘ Keine verursachungsgemafie Aufspaltung moglich, wenn gemischte Ableitungen
der Kosten nach mindestens zwei EinflussgréfRen nicht verschwinden:

Ky, Y, emY,)
oy, 0y,

#0 firmindestenseinPaar 7,j=1,2,..n, i#j

)
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Methoden der Abweichungsanalyse (1)

Wesentlichste Methoden o Differenzierte Methode

o Alternative Methode

o Kumulative Methode

o Symmetrische Methode
o Min-Methode

e Differenzierte (differenziert-kumulative) Methode

Gesonderter Ausweis von Abweichungen hoherer Ordnung

e Alternative Methode
Bei Berechnung der Einzelabweichungen Annahme, dass nur eine Einflussgrofde
von Istwert auf Planwert gesetzt wird
Summe der Einzelabweichungen ungleich Gesamtabweichung

Variante 1: AR = K(Y4, Y5, ¥ s i) = KO/ Y s ¥ V)
Jede Teilabweichung enthalt Abweichungen hoherer Ordnung

: 2 -
Variante 2: AKg ) — KLy, oyl o ¥8) = KO vy, 9, )
Keine Teilabweichung enthdlt Abweichungen hoherer Ordnung
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Methoden der Abweichungsanalyse (2)

e Kumulative Methode

Den Einzelabweichungen werden unterschiedlich viele Abweichungen
hoherer Ordnung zugewiesen
= Summengleichheit Einzelabweichungen mit Gesamtabweichung

1. Festlegung der Reihenfolge der Einflussgrofden

2. Berechnung der Einzelabweichungen:
o 1. Einzelabweichung analog zur alternativen Methode

o Weitere Einzelabweichungen werden von jeweils letzter
Differenzgrofde als neuer Sollgrofde berechnet
Laufende Durchnummerierung dieser Sollgrofsen

Abweichungen hoherer Ordnung starker bei zuerst ermittelten
Abweichungen enthalten

AKy = K(Y4, 5, . ¥ o ¥h) — KOS, ¥h, ¥ YE)

AK, = K(y1,¥% Y5, . ¥5) — KA, Y5, ¥5, -, ¥h)

AK; = K(YY, o Y)Y Vi oo ¥5) = KOR o Y Y Vst 0 V)

AKy = K(¥1, ¥y o Yoo1,Y0) = KO VY, . Yo 1, V) 6.26



Methoden der Abweichungsanalyse (3)

e Symmetrische Methode

Abweichungen hoherer Ordnung werden zu gleichen Teilen auf
Abweichung erster Ordnung aufgeschlagen

Keine zwingende Begriindung dieser Annahme moglich

Bei zwei multiplikativ verkntipften Einflussfaktoren mit
K= Faktorpreis r- Faktormenge g

. P I P p
AKr:Ar-q”Jr—Arqu:Ar-zq a0 -9) _p\p 219 =Arg

. p I D p i
AKq:r”-Aq+Ar2Aq=Aq-2r +(£ r )=Aq-r -2|-I' =r-Agq
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Methoden der Abweichungsanalyse (4)

e Min-Methode
Grundsatzlich separater Ausweis von Abweichungen hoherer Ordnung

Unterschied zur differenzierten Methode durch spezifische Regel zur Wahl
der Bezugsgrofden, mit denen die Veranderungen von
Kosteneinflussgrofden gewichtet werden.

Gewichtung von A-Grofden richtet sich jetzt nach dem Minimum
der jeweils noch verbleibenden KosteneinflussgréfRen
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Methoden der Abweichungsanalyse (5)

Die Gesamtabweichungist: AK =K' —-K? =r' .qj —r?.q”

Fall 1: Alle Istgrofden tibersteigen die Plangrofden
Ar-min{q";q”} +Aq-min{ri;rp} =Ar-q” +Aq-r’

Fall 2: Alle Istgrofden unterschreiten die Plangrofien.
Summe der Abweichungen 1. Ordnung nach Min-Methode ist

Ar-min{qj;q”}+Aq-min{rj;r”} =Ar-qg' +Aq-r’

Fall 3: Unterschiedliche Veranderungen der Einflussgrofden.
Angenommen, /> r?, und Istmenge unterschreitet Planmenge (g’ < g?)

Ar-min{q’;q”}+Aq-min{r’;r”} =Ar-q' +Aq-r”

Keine Abweichungen héherer Ordnung
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Methoden der Abweichungsanalyse Beispiel (1)
I T

Faktorpreis r’=200 ri=280 Ar =80
Faktormenge ¢g?=300 ¢g'=400 Ag =100
Gesamtabweichung als Ist-Soll-Vergleich: K'=280-400=112.000
KP=200-300= 60.000
AK= 52.000
Differenzierte Methode: Preisabweichung: ArgfP=80-300 = 24.000

Mengenabweichung: rPAg=200-100= 20.000
Abweichung 2. Ordnung: Ar-Ag=80-100 = 8.000

Alternative Methode:

(1) ausgehend von den Istkosten K*

Preisabweichung: 112.000 - 200 - 400 = 32.000
--------------- Mengenabweichung: 112.000 - 280 - 300 = 28.000
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Methoden der Abweichungsanalyse Beispiel (2)

(2) ausgehend von den Plankosten K7

Preisabweichung: 280 -300-60.000 = 24.000
= Mengenabweichung: 200 - 400 — 60.000 = 20.000

L

Kumulative Methode:
(1) Abspaltung zunachst der Preisabweichung:

Preisabweichung: 112.000 - 200 -400 = 32.000

I*LMengenabweichung: 200 - 400 -60.000 = 20.000

(2) Abspaltung zunachst der Mengenabweichung:

Mengenabweichung: 112.000 - 280 - 300 = 28.000

Preisabweichung: 280 - 300 - 60.000 = 24.000
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Methoden der Abweichungsanalyse Beispiel (3)

Symmetrische Methode:

- Preisabweichung: Ar-g? + (Ar-Aq)/2 = 28.000
Mengenabweichung: r? -Aqg+ (Ar-Aq)/2 =24.000
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Beispiel zur Min-Methode

| Fall1 Fall 2 Fall 3

r 110 110

” 100 100 100

g 250 160 160

@ 200 200 200

K- K 7.500 -5.600 ~2.400
minla’-a?l=10. _

Fall 1: Ar mln{q',q } 10-200=2.000
Aq-min{r’;r"}:50-10025.000
Ar-Ag=10-50=500

Fall 2: Ar-min{q";qp} ~-10-160=-1.600
Aq-min{r’;r"}:—40-902—3.600

—Ar-Aq=—(-10)-(—40)=-400

Fall 3: Ar-min{q";qp} =10-160=1.600

Aq.min{r";rp} = —40-100 = —4.000
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Methoden der Abweichungsanalyse
“Eigenartige” Wirkungen

Kann die Methode die ausgewiesene Wirkungsrichtung beeinflussen?

Symmetrische Methode, (wenigstens) 3 Einflussfaktoren:

Beispiel: Verbrauchsabweichung AHO
Av-r?-b? +
r’=8; b”"=1.000; v’=3
r'=3; b'=3.000; v' =4 K —K?”=36.000-24.000=12.000

Av-r*-H”=1-8-1.000=8.000
AHO =-29.000
AHO

Av.-r*-b” + =-1.666,67
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Wahl der zweckmafligen Methode (1)

e Orientierung an Funktion

Entscheidungsfunktion
—> Alle Einzelabweichungen werden beachtet und gleichméafdig berechnet

Verhaltenssteuerungsfunktion
—> Fiir Verantwortliche nachvollziehbare und akzeptable Ergebnisse

e Vollstiandigkeit

Summe Einzelabweichungen gleich Gesamtabweichung
Differenzierte, kumulative, symmetrische und Min-Methode
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Wahl der zweckmaifligen Methode (2)

e Invarianz
Hohe der Einzelabweichungen unabhangig von Reihenfolge

v erfiillt bei differenzierter, alternativer, symmetrischer und Min-Methode

— Kumulative Methode: heuristische Regeln fiir Festlegung der Reihenfolge

Abweichungen mit exogen bestimmten Einflussgrofden:
(echte) Beschaftigungsabweichung, (Faktor-) Preisabweichungen

Weniger ,wichtige” Abweichungen
Keine Anderung der einmal festgelegten Reihenfolge
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Wahl der zweckmafdigen Methode (3)

o Willkiirfreiheit

1. Aspekt:
Zurechnung der Einzelabweichungen gemafd Verantwortung
(Controllability)
Abweichungen hoherer Ordnung mit nicht beeinflussbaren Einflussgrofien
sind nicht betreffenden Abweichungen 1. Ordnung anzulasten

Differenzierte Methode, Min-Methode, Alternative Methode auf der Basis
von Plankosten

2. Aspekt:
Bezugsgrofden: Verwendung von Istbezugsgrofden kann problematisch sein

Min-Methode erfillt nicht mehr das Kriterium der Willkiirfreiheit
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Wahl der zweckmafligen Methode (4)

o Koordinationsfihigkeit

Auswertung Einzelabweichungen: Keine kompensierenden Effekte
Einzelabweichungen ohne Abweichungen hoherer Ordnung
Trotzdem Uberschneidungen in Abweichungen 1. Ordnung méglich

Faktorpreis r
Ar . g?

— Hoherer Istpreis, Geringere Istmenge
— Abweichung 1. Ordnung nach
differenzierter Methode

— Negative Abweichungen hoherer Ord.

— Uberschitzung des Preiseffektes

— Kompensation durch negative AHO

Plankosten r* - ¢* Teilabweichungen der
Min-Methode

q' q’ 6.38



Wahl der zweckmafdigen Methode (5)

o Wirtschaftlichkeit und Praktikabilitit
Kosten bei EDV-Unterstutzung bei allen Methoden nahezu gleich
Unterschiedlich hoher Zeitaufwand fur Erlauterung, Verstehen usw

Nutzen: Eignung fiir Kontrollzwecke

Am besten geeignet: Differenzierte Methode
Am hdufigsten verwendet: Kumulative Methode

77% der Unternehmen aus dem deutschsprachigen Raum fiihren
Abweichungsanalysen fiir jedes Cost Center durch
(Krumwiede und Suessmair (2008))
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Kostenkontrolle Beschaftigungsabweichung

e Plankostenrechnung zu Vollkosten: Fixkosten
in Kostenstellenkosten enthalten

b' b' . b’
Verrechnete Plankosten: K’ =K" e [K(YP)JFKF] - k(y")-b'+K"- b
y: Vektor der zur Beschaftigung b proportionalen
Einflussgrofien
Berechnung fur limitationale M M M
Produktionsprozesse mit M Faktorarten K= ;Km - ;rm q, =;rm v, b
Sollkosten: K~ =K (y”)- b +K =k(y")-b'+K"
- - y bp F y
s : s v b | . “Sogenannte
Beschiftigungsabweichung = K°* - K" =|1— = K Beschiftigungs-
abweichung”

Verlauf proportional zum Beschaftigungsgrad
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Kostenkontrolle Beschiftigungsabweichung (2)

e Grenzplankostenrechnung

(Echte) Beschaftigungsabweichung
fremdbestimmt

Bei kumulativer Methode Aussonderung zu Beginn der Analyse
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Beschiftigungsabweichung und
Nutzkosten/Leerkosten

Kosten K Kosten K
BA
K5
K7
K BA £ Leerkosten
55 Leerkosten
Nutzkosten
Beschaftigung b Beschaftigung b
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Kostenkontrolle: Preisabweichung und
Mengenabweichung

e Preisabweichung: Variationen der Faktorpreise Ar
— Nicht kontrollierbare Einfliisse = Verwendung Prognosewerte

— Einfluss moglich = Verantwortungszuweisung ggf problematisch
Beschaffung grofder Mengen zu Lasten Lagerkosten
Haufiger Wechsel der Lieferanten zu Lasten Qualitat

Erfassung der Preisabweichung
o Zugangsmethode: Lagerbestande zu Planpreisen
o Abgangsmethode: Lagerbestande zu Istpreisen

e Mengenabweichung (Verbrauchsabweichung): Anderung Av
o Unwirtschaftlichkeiten, materialbedingte, auftragsbedingte oder
mischungsbedingte Abweichungen
Spezialabweichungen:
o Verdanderung Verhaltnis Eigenfertigung - Fremdbezug
o Einsatz anderer Produktionsanlagen
o Seriengrofenabweichung: Anderung Riistrelation
o Intensitdtsabweichung (nichtlinearer Einfluss)
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Weitere Anwendungen

e Abweichungen der Rendite (ROI))

ROI = € _¢ U ="Umsatzrendite" x "Kapitalumschlag”
KB U KB
Sei G_ a, Y. B
U KB

ROI' —ROI’ =Aa-Bf + AB-a” + Aa-AB
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Kostenkontrolle: Induzierte Abweichungen

e Abweichungsinterdependenzen zwischen Kontrollobjekten
Organisatorische Verknupfung der Kontrollobjekte

Gut erfassbar bei mehrstufigen Produktionsprozessen

weitere Inputfaktoren

Inputfaktoren
. ki=1y-vq .
Fertigungs- Fertigungs- _
— >
stelle 1 PR . stelle 2 \
Zwischen-
oder Endprodukte oder Endprodukte
Klzrl'vl'bl Kz =r2‘v2‘b2 =k1‘V2'b2 =r1‘171'772‘b2

e Preisabweichung Ar; oder Mengenabweichung Av; induziert Preisabweichung
Ar, (Sekundarpreisabweichung)

e Verbrauchsabweichung Av, oder Beschaftigungsabweichung Ab, induziert
Beschaftigungsabweichung A b,

e Keine Doppelverrechnungen von Abweichungen!
e Schwierigkeiten, Anpassungsentscheidungen zu berticksichtigen (Substitution)
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Erl6sabweichung: Interdependenzen (1)

e Typischerweise keine technologisch bedingten Zusammenhange
e Interdependenzen von Einflussgrofden

Beispiel:
Plan [st
Kostenfunktion K=2+x Preis 5,5 6,6
Preis-Absatz-Funktion x=20-2-p Absatzmenge 9,0 7,7
Erlos 49,5 50,82

Analyse ohne Beriicksichtigung der Interdependenz Preis - Menge:

Preisabweichung: Ap-x?= (6,6 - 5,5) - 9 = 49,90
Mengenabweichung: p?-Ax=5,5-(7,7-9) = -7,15
Abweichung 2. Ordnung: Ap -Ax =(6,6 - 5,5) (7,7 - 9) = -1,43
Gesamtabweichung +1,32

Interpretation problematisch
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Erl6sabweichung: Interdependenzen (2)

Analyse mit Berticksichtigung der Interdependenz Preis - Menge

Annahme: Zuerst Preisfestlegung

Preiserhohung bewirkt Sinken der Nachfrage auf x°=x(p’)=20-2-6,6=6,8

Mengendifferenz Ax=x/—xP=(x!—x5)+(x5—xP)=A2x +Alx
Alx=68-9=-2,2und A’x=7,7-68=+0,9

Gesamtabweichung AE =(p? +Ap)-(xP +Alx +A’x)— pP - xP =
=[Ap-xﬂ + pP -A1X}+ pP -A2x+[Ap-A1x+Ap-A2x]

induzierte restliche = Abweichungen
Erlésinderung  Mengenabw. 2. Ordnung

Fiir das Beispiel:

Preisabweichung: (6,6 -5,5) -9+ 5,5-(6,8-9) = =2,20
Mengenabweichung: 5,5 - (7,7 - 6,8) = +4,95
Abweichung 2. Ordnung: (6,6 -5,5) -(6,8-9) + (6,6 -5,5) (7,7 -6,8) = -1,43

Gesamtabweichung +1,32
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Erl6sabweichung: Externe und interne
Abweichungen (1)

e Hoher Einfluss nicht kontrollierbarer Grofden
Gesamtwirtschaftliche Grofden
Marktentwicklung
Verhalten der Kunden oder der Konkurrenz

e Ermittlung des Effekts der intern bestimmbaren Grofden

Relativer Preis = Preis des Unternehmens /Branchenpreis

Pr=D/Du
Fiir das Beispiel: p’° =5 = p* _P°_55 =1,1 und p’' =55 = p’'= P _ 6,6 =1,2
g VA . P, 55
Marktanteil = Absatzmenge des Unternehmens / Marktvolumen
X, = X/X,,
Fir das Beispiel: x’ =72 = x’ =X—=i=0,125 und x’' =77 = x' = X_ = 7.7 =0,1
" Tox? 72 " Tox 77

m m
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RonaRoifing Gsstian

Erl6sabweichung: Externe und interne
Abweichungen (2)

Erlosfunktion E=P‘X=(Pr 'Pm)'(Xr'Xm)=( prﬁ.,-Xr )( > 57 )
interne . eXtemf
Einflussgrofen Einflussgréfien

AE=(p.-x)-(p,-x.)-(p’ x’)(p.-x2)=
(1,2-0,1)-(5,5-77)—(1,1-0,125)-(5-72) =0,12-423,5-0,1375-360 = 1,32

AE = §O,12 —-0,1375) -360+0,1375 -(423,5 —360)} +(O,12 —-0,1375)-(423,5- 360)} =1,32

_ —6,3 +8,73125 -1,11125
interne Abweichung externe Abweichung Abweichung 2. Ordnung

Branchenpreisabweichung: (p”-x”)-(p. - p?)-x? =0,1375-(5,5-5)-72=+4,95
Marktvolumensabweichung: (p?-x”)-p”-(x! —x* )=0,1375-5-(77 -72)=+3,4375
Abweichungen hoherer Ordnung: 0,34375

XS
Xp

m

Sollgrofle Marktanteil aufgrund Preisianderung: x =x(p))= x¥=6,8

Marketingeffektivititsabweichung: (@, -x, —p.-x’)-(p?-x?)=(0,12-0,11333)-360 =+2,4
Preiseffektivititsabweichung: (' x’ - p’-x’)-(p?-x?)=(0,11333-0,1375)-360=-8,7
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Erl6sabweichung: Empirische Ergebnisse

Stichprobenerhebung bei Controllern/Managern
deutscher mittelstindischer Unternehmen ( Witt (1990))

Durchschnittswerte aus siebenstufiger Skala:
1 ... trifft iberhaupt nicht zu“

2-6

7 ... trifft vollig zu“

Gute Ursachenoffenlegung 4,2
Hohe Managementakzeptanz 2,4
Guter Allgemeinuberblick 3,1
Zu grof3er Umfang 6,1
Inhaltlich zu anspruchsvoll 5,4

Die meisten Befragten ohne oder mit wenig praktischer Erfahrung!
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Deckungsbeitragsabweichung

e Aussagekraftiger als isolierte Betrachtung der Kosten und Erlése, wenn
Erlose kausal mit bestimmten Kosten verbunden

Marketingmafinahmen und andere Aktivititen bewirken Anderungen bei
Kosten und Erlosen

e Interpretationsschwierigkeiten

Unterschiedliche Vorzeichen bei Istwerten und Planwerten moglich

Beispiel:

x?=3.000 x = 2.400

a? =-15 d=+3

Einzelabweichungen nach differenzierter Methode:

Deckungsbeitragsabweichung: (d’— d?) -x?= (3 + 15) - 3.000 = +54.000
Mengenabweichung: d? -(x'— x?) =-15 :(2.400 - 3.000) = +9.000
Abweichung 2. Ordnung: (d’= d?) - (x’— x?) = (3 + 15) - (2.400 — 3.000) =-10.800
Gesamtabweichung: +52.200

-> Positive Mengenabweichung trotz geringerer Istmenge @” negativ,
deshalb ware kurzfristig Nichtproduktion optimal gewesen
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o,
um':mﬁn;lm A

Interne
Unternehmensrechnung

Zusammenfassung

e Kontrolle: Abweichungen zwischen Soll- und Istwerten
Ursachen kontrollierbar oder nicht kontrollierbar

e Entscheidungsfunktion dient zur Verbesserung eigener Entscheidungen

e Verhaltenssteuerungsfunktion dient zur Beeinflussung anderer
Entscheidungstrager im Unternehmen

e Vorgehensweise:
Aufstellung des Kontrollfeldes
Bestimmung der Soll- und Istgrofden
Aufspaltung der Abweichungen
Auswertung der Ergebnisse

e Methoden der Abweichungsanalysen: differenziert, alternativ, kumulativ und
symmetrisch

Problem verursachungsgerechte Aufspaltung von Abweichungen hoherer Ordnung
e Kostenkontrolle: Beschaftigungs-, Preis-, Mengenabweichungen

Induzierte Abweichungen - Abweichungen mit Ursache in anderem
Kontrollobjekt

e Erloskontrolle & Probleme durch Abhangigkeiten zwischen Einflussfaktoren
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