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Mit der Gegenwart als Ausgangspunkt fir die Zukunft startete GD MMag. Schaller seinen Vortrag im
Hause Raiffeisen in Raaba. Raiffeisen als Traditionsmarke schlechthin ist stolz auf seine Regionalitét,
die vor allem auch die steirische Wirtschaft, die durch Klein- und Mittelbetriebe gekennzeichnet ist,
abbildet.

Die Banken sind in den letzten Jahren einerseits durch das gesamtwirtschaftlich schlechte Umfeld und
andererseits durch die enorme Flut an Regularien mehrfach unter Druck geraten. Von Seiten des Ge-
setzgebers wurden als Antworten auf die derzeitige Krise einerseits Mallnahmen in den verschiedens-
ten Bereichen wie z.B. NotmaRRnahmen (ad hoc Rettungsschirme) und Installierung diverser Aufsichts-
malknahmen im Bankenbereich (z.B. einheitliche europdische Finanzmarktaufsicht, Einlagensiche-
rungsvorgaben, Finanzmarktregulatorien wie Basel Il etc.) und andererseits auch Anpassungen in der
Fiskal- und Strukturpolitik vorgenommen. Dies erhéht den Kostendruck und steigenden Ertragsdruck
bei den Banken und erfordert gleichzeitig eine restriktivere Risikopolitik bei Kreditvergaben.

Eine langsame Wirtschaftserholung in Amerika ldsst wieder die Hoffnung auf eine Anhebung der Zinsen
aufkommen. Osterreich hinkt noch deutlich im Wachstum hinterher, dies obwohl das wirtschaftliche
Umfeld durch die 4 Positiva Olpreis, Zinslandschaft, EUR/Dollar-Verhiltnis und EZB-Geldpolitik derzeit
extrem glinstig erscheint.

Neue Technologien, verdandertes Informations- und Entscheidungsverhalten der Kunden und neue Ge-
schaftsfelder alternativer Anbieter stellen vor allem Raiffeisen mit seinem dreistufigen Aufbau vor
groRe Herausforderungen. Innovative Produkte wie z.B. Business-App gekoppelt mit personlicher
Ndhe zum Kunden vor Ort sind laut GD Schaller Garanten fiir den Ausbau der Marktfiihrerschaft.



Der hohe Marktanteil als starke Ausgangslage mit kurzen, raschen Entscheidungen vor Ort, kombiniert
mit effizienter Weiterentwicklung durch Kooperationen unter den Raiffeisenbanken, wird den Erfolg

auf lange Sicht gewahrleisten.
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