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PREFACIO

A qualidade na educacdo de infancia é complexa e pode ser vista de varias perspetivas. Em geral, a
qualidade da educagdo deve ser medida em fungdo das necessidades de desenvolvimento especificas
das criangas nos primeiros seis anos de vida (Wertfein & Mayer, 2018). A nivel internacional -
especialmente na perspetiva anglo-americana - tem havido fortes esforgos de investigagao no que diz
respeito a qualidade de interacdo no contexto da Educagdo e Cuidados na Primeira Infancia (ECEC) ha
muitos anos: resultados de estudos significativos mostram, em particular, que intera¢des de alta
qualidade entre criancas e educadores tém uma influéncia decisiva no desenvolvimento e bem-estar
de criancas pequenas (por exemplo, NICHD; CQC; ECDE; EPPE; NCCSS; NUBBEK; BiKS).

Nas ultimas duas décadas, tem havido um forte investimento na expansao de institui¢cées de educagao
de infancia dentro da UE. Como consequéncia, na atualidade tem sido dificil ultrapassar a escassez de
profissionais qualificados e, nalguns paises, ha um nimero crescente de pessoal ndo qualificado ou
pouco qualificado a trabalhar em instituicbes de educa¢do de infancia. Muitos paises ja estdo a
deparar-se com grandes dificuldades em proporcionar a educac¢do e formacdo necessarias aos seus
profissionais. Faltam as infraestruturas necessdrias nos centros de formagdo (incluindo salas de
formacdo), ndo existem educadores de infancia qualificados em nimero suficiente e, até certo ponto,
nao existem recursos financeiros suficientes para financiar a educa¢ao e a formagdo continua. Este é
um grave problema, porque se sabe, através de numerosos estudos, que a qualidade da instituicdo
estd associada a educadores com um elevado nivel de educacgdo e formacgdo, e que as criancgas so
beneficiam da frequéncia de uma creche ou jardim de infancia se esta for de alta qualidade.

Como em muitas outras areas, a educacdo de infancia esta também sujeita a rapidas mudancas nas
condig¢des de trabalho. Assim, como afirma Mertens (1989), a educagdo e a formagdo devem, agora,
ser concebidas com o futuro em mente - caso contrario, tornar-se-do obsoletos. No século XXI, é
impossivel evitar as ferramentas digitais, que sofreram um impulso significativo devido as situacGes da
COVID 19, especialmente na educagdo. As ferramentas digitais tém a vantagem de poder ser utilizadas
independentemente do tempo e do local.

Com uma duragdo de dois anos (setembro de 2019 a agosto de 2021), surgiu a oportunidade de nos
concentrarmos na qualidade - particularmente na qualidade da interacdo - num contexto de formacao
continua alinhado com as necessidades dos educadores em creche e jardim de infancia, a ser realizada
em varias fases.

O desenvolvimento, teste e avaliagdo desta proposta de formagdo assegura que os padrdes
académicos sejam incorporados na pratica dos profissionais em toda a Europa, a nivel local, regional e
internacional. Os mdédulos de formacdo adicionais podem ser utilizados de forma flexivel e com
diferentes abordagens (tanto na formacdo inicial, continua e especializada, como em processos de
consultadoria).

Gostariamos de aproveitar esta oportunidade para agradecer a todos os parceiros do projeto da
Alemanha, Hungria, Eslovénia, Italia e Portugal pela sua excelente cooperacdo internacional.

Ass.-Prof. Dr. Eva Polzl-Stefanec, Mailina Petritsch, MA., Univ.-Prof. Dr. Catherine Walter-Laager
University of Graz, Administracdo do Consércio
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1. INTRODUCAO

Ha mais de 10 anos que tem havido um investimento crescente na expansao de creches e jardins de
infancia - cada vez mais criancas frequentam creches e jardins de infancia na Europa e quase todas
frequentam um jardim de infancia (OCDE, 2017). Esta intensificacdo da expansdo foi seguida de um
debate sobre a qualidade. Os decisores politicos tém pressionado a educagdo de infancia na esperanca
de que esta pressdo contribua para uma maior igualdade de oportunidades (Stamm & Edelmann,
2010).

O foco tem sido cada vez mais no trabalho dos educadores em creche e, consequentemente, da sua
qualificacdo. A qualificacdo é um termo multifacetado. Do ponto de vista académico, é feita uma
distincdo entre qualificacdo formal, baseada na a¢do e em indicadores (Nittel, 2011; Terhart, 2011;
Smidt & Burkhardt, 2018; Smidt et al., 2018). No Projeto Qualimentary, estabelece-se a liga¢cdo entre
a qualificacdo dos educadores em creche, através da personalizacdo e individualizacdo duma formacgao
continua de qualidade e o apoio ao desenvolvimento de intera¢ées de qualidade em contexto
educativo.

E sabido, por numerosos estudos internacionais (por exemplo, NICHD; CQC; ECDE; EPPE; NCCSS;
NUBBEK; BiKS) que as criangas que frequentam ambientes educativos de alta qualidade tém mais
probabilidade de experienciar interagdes profissionais positivas e de aumentar a sua capacidade de
autorregulagdo. Neste contexto, as a¢Ges pedagdgicas dos educadores em creche sdo um importante
indicador de que as criangas se sentem confortaveis nas instituicGes e se a visita é propicia ao
desenvolvimento das criancas (ISTO NAO FAZ SENTIDO). Por este motivo, este projeto esta centrado
nos conhecimentos e competéncias dos profissionais de educac¢do de infancia.

Com base na analise das necessidades, foi conhecido quais os conhecimentos dos profissionais sobre
a qualidade na educacdo de infancia e, em particular, a qualidade das interagées em contexto de
educacdo de infancia e quais as necessidades de formacdo continua que tém a este respeito (N=517).
Ao mesmo tempo, foram realizadas avaliagdes da qualidade da interagdo com 82 educadores de
infancia na Alemanha, Austria, Hungria, Eslovénia, Italia e Portugal. Com base nestes resultados, foi
concebido, testado e avaliado um programa de formagdo continua flexivel, com mddulos a distancia.
Neste sentido, os profissionais foram incentivados a prosseguir o seu desenvolvimento profissional e
a promover interagGes de qualidade com as criancas. O programa de formagdo consistiu em blocos de
formacdo mistos, blended learning (50%), formacdo em grupo sincrona (30%) e supervisdo individual
(20%). Tanto a formagdo blended learning, como a formagdao em grupo sincrona, foram a distancia.
Por ultimo, mas ndo menos importante, o surto da pandemia de COVID 19 na Primavera de 2020 teve
a vantagem de permitir que o projeto pudesse ser implementado a tempo, mas também da
participacdo na formacao ter poupado tempo e recursos aos profissionais. Durante a formacdo, foram
planeadas mais duas avaliacdes da qualidade da interacdo. Contudo, a segunda avaliacdo teve de ser
substituida por supervisao individual online, devido a pandemia de COVID-19 nos paises da Alemanha,
Austria, Hungria, Eslovénia e Portugal. A legislagdo nacional decorrente da pandemia COVID-19 nos
respetivos paises ndo permitiram aos avaliadores a entrada nas instituicdes de educacdo de infancia
como visitantes externos.

No entanto, na Primavera e inicio do Verdo de 2021, foi possivel realizar avaliacdes sobre qualidade
das interagGes em todas as instituicdes de educacdo de infancia participantes. Estes resultados foram
discutidos e refletidos com os profissionais localmente. Os participantes também mantiveram um
diario de grupo, que foi discutido com os avaliadores localmente apds a realizagdo e conclusdo da
formacao a distancia.
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O desenvolvimento, teste e avaliacdo desta concecdo de formagdo garantiu que os padrdes
académicos foram incorporados na pratica dos profissionais de educa¢do de infdncia em toda a
Europa, a nivel local, regional e internacional. Os mddulos de formagao adicionais podem ser utilizados
de forma flexivel e com diferentes abordagens (tanto na formacdo inicial, continua e especializada,
como em processos de consultadoria).

Na terceira fase do projeto, foi desenvolvida uma ferramenta digital para autoavaliacdo e autoanalise
da qualidade da interagdo, para educadores de infancia, a partir dos resultados da avaliagdo do
programa piloto de formagdo. No futuro, esta ferramenta destina-se a ser utilizada por profissionais
de educacdo de infancia, tanto como ponto de partida, como de conclusdo de novos processos de
desenvolvimento da qualidade. Esta abordagem pouco complexa e autoexplicativa permite aos
profissionais de educacdo de infancia realizar eles préprios processos de desenvolvimento e garantia
da qualidade em contextos locais.

O consorcio de parceiros do projeto é composto por uma rede de instituicGes experientes que, em
conjunto, tém a capacidade, a especializa¢cdo, a experiéncia e os meios para conduzir processos de
desenvolvimento da qualidade nas praticas educativas. Isto tornou possivel a realizagdo do projeto,
mesmo decorrendo durante a pandemia da COVID 19.
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2. ENQUDRAMENTO TEORICO E EMPIRICO

Durante anos, a importancia da educagdo e dos cuidados institucionais na primeira infancia tem vindo
a aumentar de forma constante nos Estados-Membros europeus. Consequentemente, nos ultimos
anos tem havido um impulso no sentido de expandir a educa¢do de infancia em todos os Estados-
Membros da UE (Moser et al.). O nivel de formacgao inicial dos educadores de infancia na Europa é
variavel. Um pouco por toda a Europa, os diferentes sistemas de educag¢do de infancia foram
expandidos, consolidados e reformados. Um estudo de Oberhuemer et al. (2010) pesquisou o
panorama da educacdo e formacdo de educadores na primeira infancia em 27 paises europeus. Este
estudo mostra que os educadores de infancia dos paises europeus passam por diferentes tipos de
formacdo inicial e que existem diferentes respostas para a formacdo continua nos contextos
educativos. A forma como a educacgao infancia é integrada no sistema educativo varia de pais para
pais.

A convicgdo cientifica deste projeto baseia-se no facto de, por um lado, o processo de formagao inicial
habilitar os profissionais da educacgdo de infancia a desenvolver acdo pedagadgica e, por outro, a prépria
formacao inicial pressupde a existéncia de um quadro de referéncia concetual que torna possivel a
acdo pedagodgica a priori (von Hippel, 2011). Por um lado, a modularizagdo das teorias pedagdgicas,
areas de conhecimento e atividades na educac¢do de infancia, tem a vantagem de estabelecer um forte
quadro de referéncia operacional ligando a¢do pedagdgica profissional e as referéncias tedricas. Por
outro lado, isto permite uma interconexdao e uma permuta internacional na futura qualificagdo dos
profissionais de educacdo de infancia (Viernickel, 2007).

Nos ultimos anos, a importancia dos profissionais na educac¢do de infancia tem sido destacada a nivel
europeu. Desde entdo, os indicadores de promocgdo e controle da qualidade tém sido cada vez mais o
foco da investigacdo e praticas na educagdo de infancia (Bennett & Tayler, 2006, Tietze et al., 2013,
Viernickel et al., 2016). No dominio da educacdo de infancia, tornou-se progressivamente aceite que a
implementacdo, com sucesso, da qualidade, terda que envolver toda a organiza¢do. Deste modo, as
propostas de formacdo sdo mais eficazes quando orientadas para toda a equipa de uma instituicao
(Tietze et al., 2013). Para que, na cultura das organizag¢des, o desenvolvimento da qualidade emerja a
longo prazo e duma forma adequada e seja utilizada como uma ferramenta metodoldgica sistematica
e profissionalmente concebida para a reflexao tedrica e organizacional, sdo necessarias propostas bem
ponderadas e bem pensadas de modo que os membros da organizagdo se possam com elas identificar,
individualmente e em grupo (Merchel, 2013).

Através do ciclo entre operacionalizacdo e avaliacdo, pode ser implementado um processo de
desenvolvimento da qualidade de educacdo de infancia e pode ser garantida, a longo prazo, uma
excelente sinergia entre teoria e pratica. H4 uma diferenca, entre os Estados-Membros, no que diz
respeito aos respetivos sistemas educativos. No que se refere a educacao de infancia, a diferenca
dentro dos Estados-Membros da UE varia muito significativamente. Isto aplica-se tanto as
qualificacGes dos profissionais, como as condi¢ées de enquadramento nas instituicdes de educacdo de
infancia (Oberhuemer et al., 2010). Embora nos ultimos anos tenha havido um aumento no nimero
de lugares de creche nos paises ocidentais, devido a meta de Barcelona, houve uma redugdo no
numero de lugares em creche nos paises da Europa de Leste. Contudo, o incentivo a uma maior
qualificacdo profissional e promocao e controle da qualidade pode ser visto como uma importante
caracteristica comum em todos os profissionais envolvidos nos Estados-Membros da Europa (ibid.,
2017).

Atualmente existem alguns projetos no ambito da educa¢do de infancia em que foram concebidos,
implementados e avaliados mdodulos de formagdo continua (Wertfein, Wirts & Wildgruber, 2015;
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Beckerle, Kucharz & Mackowiak, 2012; Nentwig-Gesemann, Frohlich-Gildhoff & Pietsch, 2011). O
presente projeto diferencia-se dos restantes por incluir varios niveis de avaliacdo das necessidades,

uma organiza¢ao modular e pela ferramenta digital de autoavalia¢do e avaliagdo. Gragas a inovagdo
da abordagem digital e a possibilidade de aplicagdo independente do tempo e do local, permite a sua
implementacdo internacionalmente. Uma vez que em muitos paises os profissionais tém pouco tempo
- inclusive devido a escassez de profissionais qualificados - o processo de desenvolvimento da
qualidade também oferece a vantagem dos profissionais se poderem formar de forma flexivel e
auténoma.

A abordagem escolhida é também muito atual: apds uma fase de expansao quantitativa, varios paises
estdo agora a empenhar-se no desenvolvimento da qualidade. A qualidade da interagao, em particular,
€ uma questdo-chave, uma vez que tem uma influéncia significativa no desenvolvimento das criangas.
Fukkink & Lont (2007) descobriram que os profissionais com um nivel de formacdo superior respondem
mais individualmente as necessidades das criangas e sao mais empdaticos e empenhados nas suas
interacGes com as mesmas, do que os profissionais com um nivel de formacdo inferior. Numa meta-
andlise de 17 estudos de intervencdo entre 1980 e 2005, descobriram que a realizagdao de formacdo
continua teve uma influéncia nos conhecimentos, atitudes e comportamento dos profissionais de
educacdo de infancia. Werner et al. (2016) analisaram 16 estudos que incidiram sobre a interacdo
profissional-crianca. Foram encontrados efeitos agregados em relagdo ao comportamento do
profissional, que por sua vez é um indicador de qualidade do comportamento do grupo. Os resultados
dos estudos que se centraram na qualidade da educagdo mostraram, também, uma correlagdo entre
o nivel de formagdo do profissional e as interagdes planeadas. (Pianta et al., 2020; Sylva, K., Melhuish,
E., Sammons, P., Siraj-Blatchford, ., & Taggart, B., 2009). Varios programas de continua centrados
especificamente nos educadores de infancia sdo vistos como promissores; destinam-se a dar um
contributo importante para uma maior qualificagcdo dos profissionais da educagdo (Buschle & Kénig,
2018).

Os programas de educacdo e formacdo continua desempenham um papel central; estes contextos
permitem a aquisicdio de conhecimentos atuais, competéncias para a pratica educativa e o
desenvolvimento de processos de reflexdo. A formacao continua de profissionais é classificada como
parte do sistema educativo formal e, na Europa, vai desde educacgdo escolar até ao bacharelato e
mestrado. A frequéncia de cursos de formacdo continua, contudo, baseia-se principalmente no
principio do voluntariado (Buschle & Friedrich, 2020a; Oberhuemer et al., 2010). E um dado adquirido
que a frequéncia de cursos de formagdo continua tem um efeito sobre a pratica pedagdgica nos
contextos de trabalho.

A educacdo a distancia tem vindo a crescer na educac¢do de adultos desde os anos 60 e desenvolveu-
se em diferentes fases desde os anos 80 (Zawacki-Richter & Naidu, 2016). Consequentemente, as
ofertas de formacdo e-learning tém ja uma longa tradicdo e tornaram-se parte integrante da cultura
de formacgdo e educacgdo (Knauf, 2020). Em numerosas investigacdes (por exemplo: Doo et al., 2020;
Naidu, 2020; Zawacki-Richter & Naidu, 2016), os participantes avaliaram as diferentes modalidades de
formacdo a distancia. Estudos (Askov et al., 2003; Drummond, 2011) mostram que a formacgdo a
distancia provou ser tao eficaz como a formacao presencial, mas a tendéncia atual é, cada vez mais,
para a formacdo a distancia (Zawacki-Richter & Naidu, 2016). O grupo-alvo de professores na Europa
Central tem até agora feito pouco uso das ofertas de formacado continua digital e e-learning (Brandt et
al., 2018; Buschle & Friedrich, 2020b).

Nos paises de lingua alema, ha uma auséncia de referencias concretas entre a educagao de infancia e
o uso de tecnologia digital e formacdo a distdncia e um insuficiente conhecimento relativamente as
diferentes ofertas de educac¢do continua (Buschle & Konig, 2018). Uma pesquisa centrada em varias
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bases de dados (base de dados FIS Bildung, servidores de educacdo alema e homepages de formacao
continua) revelou que existe uma série de cursos de formagdo continua on-line gratuitos ou pagos,

promovidos por especialistas em educac¢do, mas que sao pouco visiveis na area da formacgao continua
para educadores de infancia.

A formacgdo online tem muitas vantagens, na medida em que cursos de formacgao online dinamicos,
envolventes e praticos tém um impacto positivo nas diferentes etapas de participacdo (Salmon et al.,
2015). Os resultados dos estudos também demonstraram que a definicdo de objetivos, a gestdo do
tempo e os conhecimentos estritamente relacionados com a prépria pratica profissional, tém um
impacto positivo na participacdo na formagdo online. (Doo et al., 2020). Para os profissionais de
educacdo de infancia, a formacdo online é uma forma eficaz de maximizar o acesso a formagao, ao
mesmo tempo que reduz os custos (Reeves & Li, 2012; Stone-MacDonald & Douglass, 2015).
Particularmente em paises onde a educacdo de infancia se encontra num fraco nivel e existe uma
grande escassez de profissionais qualificados - por exemplo, na Austria — a formag3o continua online
de alta qualidade pode contribuir para uma maior qualificacdo dos educadores de infancia®.

I1Cf. also: Polzl - Stefanec, E. (2021). Challenges and barriers to Austrian early childhood educators' participation
in online professional development programmes. In: British Journal of Educational Technology. DOI:
10.1111/bjet.13124.
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3. FASES E OBJETIVOS DO PROJETO

O projeto "Qualimentary — Implementacao de processos de desenvolvimento da qualidade em
instituicdes de educacdo de infancia" teve uma duragao de 24 meses e foi estruturado em trés fases.

(C)e) (&)
External evaluation External evaluation External evaluation
. ° o
]| e e
Iﬁ ﬁl !_ﬁ EJI
Individual Coachings Individual Coachings
Online
questionnaire
(December 2019) ——
Module 1 Module 2 Module 3Module 4
@) o @) @)
i (o M (G

reflection reflection reflection reflection

L3

Self-Assessment
Figura 1 - cronograma do projeto - ilustragao prépria

No inicio do projeto, com base numa andlise das necessidades, foi efetuada uma sele¢do das a¢des
mais eficazes de garantia de qualidade para as praticas educativas - a¢ées que foram consideradas
significativas de uma perspetiva transnacional, de acordo com o estado da arte da investigacdo. Com
base na analise das necessidades, numa segunda etapa foi concebida e implementada uma formacgao
continua modular para os gestores e pessoal docente das creches e jardins de infancia, constituida por
20 médulos centrados na qualidade da interagdo em contexto, o planeamento de sessGes de reflexdo
presencialmente e online e o coaching individual com educadores de infancia.

A formacgdo foi realizada por formadores dos paises parceiros do projeto, tendo em conta as
caracteristicas nacionais e culturais das instituigbes parceiras do projeto. O impacto da formacgdo
modular foi monitorizado e acompanhado através de uma avalia¢do formativa continua.

Finalmente, foi desenvolvida e testada uma ferramenta digital de autoavaliacdo e avalia¢do. As fases
individuais do projeto sdao descritas em pormenor a seguir.

3.1 101 - Analise das necessidades (Setembro de 2019 - Janeiro de
2020)

Resultados de estudos internacionais mostram que as criancgas sé podem beneficiar da frequéncia de
creche se o trabalho docente, em particular as interagdes em contexto, forem de alta qualidade. Além
disso, um numero crescente de estudos publicados recentemente, evidenciam uma correlagao positiva
entre a qualidade geral do ato educativo e a forma como as interagdes entre profissionais e criangas
ocorrem (Wertfein, Wirts & Wildgruber, 2015). A qualidade do trabalho pedagégico pode ser, ainda,
mais incrementada através da diferenciacdo de varias dimensdes de qualidade. As dimensdes da
qualidade estrutural, qualidade do acompanhamento, qualidade dos resultados e qualidade do
processo, juntamente com a qualidade da interacdo (como parte da qualidade do processo) sdo
reconhecidas no contexto académico e proporcionam um excelente ponto de partida para a analise
das necessidades e para o 101. Num primeiro passo, foram desenvolvidas ferramentas para a
identificacdo dos conhecimentos que os profissionais de educacdo tém relativamente a qualidade da
interagao.
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Num passo subsequente, foi necessario que, pelo menos, uma pessoa dos respetivos paises do projeto
recebesse formacao na utilizacao das ferramentas. A formacao teve lugar online, em articulacdao com
os respetivos parceiros do projeto. Para uma identificacdo das necessidades de acompanhamento,
esta formacdo foi indispensavel, na medida em que permitiu uma fiabilidade dos resultados e,
consequentemente, a comparabilidade entre os paises envolvidos no projeto.

Ap0ds a conclusdo da formacgdo, a avaliacdo das necessidades foi realizada entre dezembro de 2019 e
janeiro de 2020, nos respetivos paises do projeto, pelos formandos. Os profissionais qualificados
participaram no questionario estandardizado (N = 517). Além disso, a qualidade da interagdo foi
observada pelos formandos e avaliada com base nos itens. Com base nestas dimensdes, a necessidade
de conteudos especificos nos médulos de formagao foi avaliada a partir de duas perspetivas diferentes.
Por um lado, o objetivo era adquirir dados sobre o conhecimento da qualidade da educac¢ao entre os
profissionais. Por outro lado, foram recolhidos dados que revelam objetivamente o estado da arte da
gualidade da educac¢do nas creches e jardins de infancia dos respetivos paises parceiros. Os resultados
dos questionarios foram analisados globalmente; uma avaliacdo especifica por pais fazia pouco
sentido, devido a pequena amostra dos dados das observa¢des. Os dados do questionario foram
analisados numa base especifica por pais. Neste aspeto, por um lado, estdo disponiveis resultados
relativos aos conhecimentos dos profissionais quanto a qualidade da interacdo e processos de
desenvolvimento da qualidade (N= 517) e, por outro lado, existem resultados das avalia¢Ges da
interacdo nas instituicdes educativas dos diferentes paises (Austria, Alemanha, Hungria, Eslovénia,
Itdlia e Portugal, N= 82).

A necessidade de conteudos especificos para a formacdo continua dos profissionais decorre dos
resultados das duas partes do inquérito. A discussdao das necessidades de formacdo dos profissionais
é descrita neste relatério e estd publicamente disponivel para os interessados, especialmente os
stakeholders dos estados-membros europeus (na pégina inicial do projeto 2 no relatério intercalar).

3.1.1. Questionario

Juntamente com todos os parceiros do projeto, foi desenvolvido e testado, no Outono de 2019, um
guestionario sobre as necessidades de formacdo de educadores relativamente a tépicos no ambito da
qualidade da interagao, tendo o questionario online sido posto em pratica entre dezembro de 2019 e
marg¢o de 2020.

Participaram no questionario um total de 1.457 profissionais. O inquérito final resultou em 517
conjuntos de dados completamente preenchidos. Preencheram os questionarios 507 mulheres, 2
homens e 2 pessoas que sentem pertencer ao terceiro sexo, da Austria, Alemanha, Hungria, Italia,
Portugal e Eslovénia. A taxa de resposta da Eslovénia foi particularmente elevada, com 224
guestionarios preenchidos. Em média, os participantes no questionario trabalhavam em instituicdes
de educacgdo de infancia ha 15 anos e tinham, em média, 41 anos de idade.

2 https://qualimentary.uni-graz.at/de/oer-publications/
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Figura 2 - amostra, questionario - ilustragdo propria

O questionario online foi dividido em trés blocos tematicos: apoio e construcdo de rela¢gdes, uma
componente de desenvolvimento da motivacdao, e comunicagdo e linguagem com as criangas. O
guestionario continha perguntas fechadas e parcialmente abertas, sendo as Ultimas traduzidas das
respetivas linguas nacionais para alemao ou inglés, para avaliagao.

84% (n = 434) dos educadores de infancia inquiridos expressaram uma necessidade muito elevada e
elevada de mais formacdo sobre o tema "Apoiar estratégias de regulacdao das emogdes nas criangas".
As estratégias de regulagcdo das emoc¢des contribuem para os préprios sentimentos das criangas e para
a regulacdo das suas emogdes, o que constitui uma importante tarefa de desenvolvimento para elas
(Kullik & Petermann, 2012).

Support and building relationships

To support the development of regulatory strategies in children. 49,7 34,6 J— )

Provide Emotional support and develop regulation strategies in children. 43,5 3T i — -
Resolve conflicts among children 42,6 39,5 126 5@

Create sensitive interactions with children. 34,6 335 E—aa— ]

Design and organization of daily routines that are adapted to the child's needs. 24,6 30,6 [ E— ]
Rulesin daycare. 20,3 313 T 338 T IEamE.

Create peer relationships in day-to-day childcare. 10,6 28,4 < {7 S o - S—

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

very high need of further training high need of further training m little need for further training m no need for further training ]

Figura 1 - Dados do questiondrio, apoio e desenmvolvimento de relagdes - ilustragdo propria

Uma percentagem quase igualmente elevada dos profissionais inquiridos, nomeadamente 82% (n =
424), expressou uma necessidade muito elevada e elevada de formacdo adicional sobre "supervisdo
em caso de conflitos entre criangas". Os litigios e conflitos fazem parte da vida social; no contexto da
educacdo de infancia, o objetivo ndo é evitar conflitos, mas proporcionar as criangas supervisdo
profissional quando estes surgem (Schneider & Wiistenberg).

Apenas pouco menos de um em cada quatro inquiridos expressou ndao haver necessidade de mais
formagdo e educacdo no contexto da supervisdo das relagbes entre pares no trabalho educativo
qguotidiano.
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Development of stimulating elements

Explore and discover scientific processes with children. Sl ! 38,7 . ua BB
As an Early Childhood Professional setting impulses to support the proximate - . —
: 30 381 263 BE
development of child.
Offering sensory experiences and learning activities. 25 . 426 T |
Enabling the appropriate participation of children in the day-to-day running of a
Ers R e desaming 107 TS [ E—

day care centre.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

very high need of further training | high need of further training m little need for further training W no need for further training
Figure 2 - Questionnaire data, developmental motivation component —own illustration
O trabalho pedagdgico diario deve ser pensado para motivar o desenvolvimento e as competéncias de

todas as criangas e deve ser adaptado individualmente as necessidades de cada crianga de acordo com
o contexto (Walter-Laager, et al., 2018).

69 % (n =357) dos inquiridos expressaram uma necessidade muito elevada e elevada de mais formagao
sobre "exploracdo e descoberta de processos cientificos com criangas". Do mesmo modo, 68% (n =
352) expressaram uma nhecessidade muito elevada e elevada de formagdo adicional sobre "como
proprocionar motivagdo para o desenvolvimento futuro das criangas".

Communication with children

Application of various language strategies (Language-Promoting Questions, Redirecting I "

Language, Shaping Language, etc.) Bl E 35'2 _
To conduct dialogues with children. 25,3 — 407 _
To accompany everyday situations with children linguistically. 20,3 29 —
Design sustained shared thinking processes with children. 19,9 i 319 : _
1] 20 40 60 80 100 120
very high need of further training m high need of further training mlittle need for further training m no need for further training

Figura 3 - Dados do questiondrio, comunicagdo e linguagem com as criangas - ilustrag¢do prdpria

A linguagem ha ja muitos anos que é um tema central. Todos os educadores estdo conscientes de que
as criangas precisam de um ambiente linguistico estimulante para que possam desenvolver um
vocabulario diferenciado e otimizar a sua educagao ao longo da vida.

66 % (n=341) dos inquiridos expressaram uma necessidade muito elevada e elevada de mais formacdo
sobre "organizagdo de processos de pensamento partilhado com as criangas". 65% (n = 336)
expressaram uma necessidade muito elevada e elevada de formacdo adicional sobre "a utilizacdo de
varias estratégias de promocao da linguagem".
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3.1.2. Observacao nao-participante (GrazlAS)

No periodo de janeiro de 2020 a marco de 2020, um total de 82 professores em creches e jardins de
infancia alemaes, austriacos, hingaros, eslovenos, italianos e portugueses foram observados numa
base ndo participativa, utilizando a ferramenta de observacao digital GrazlAS-digital (Graz Interaction
Scale). 63 dos 82 professores participaram na formacao online e foram novamente observados apds a
conclusdo da formacgdo. Os dados da primeira fase de observagao sdo descriminados no seguinte
quadro.

observation GrazlAS

18 16
16
14 12
= 10 10
10
7
2 6
5 5

6 , 4

: : I I :

2 O

. ]

Hungary Slovenia Portugal Austria Italy Germany

n=51kindergarten ®m n=31 nursery

Figure 4 - Dados de GrazIAS, amostra - ilustragdo prépria

Um total de 31 educadores a trabalhar em creches e 51 educadores a trabalhar em jardim de infancia
foram observados no seu trabalho educativo durante 4-5 horas. A ferramenta de observacdo
padronizada GrazIAS foi utilizada para avaliar o desempenho da interagao entre educadores e criangas.

A qualidade da interagdo é descrita na Escala de Interacdo Graz, com base em onze caracteristicas que
sdo atribuidas a diferentes areas focais (Petritsch, Geilller & Polzl-Stefanec, 2019). Estas foram
descritas em textos académicos, ilustradas com exemplos em video, e publicadas como um recurso
educativo aberto para a comunidade profissional (Walter-Laager, Polzl-Stefanec, Gimplinger &
Mittischek, 2018; Walter-Laager, Polzl-Stefanec, Bachner, Rettenbacher, Vogt & Grassmann, 2018).

O grafico seguinte mostra uma visdao geral das caracteristicas observadas utilizando o GrazIAS.

ENABLING PARTICIPATION EXPERIENCING RELATIONSHIPS COMMUNICATING IN A
STIMULATING WAY

PROVIDING STIMULI INTRODUCING RULES AND DESIGNING LONG-LASTING

ADHERING TO THEM INTERACTIONS WITH CHILDREN

INTERPRETING SIGNALS EXPANDING CHILDREN’S
VOCABULARY

SUPPORTING THE REGULATION

OF EMOTIONS SUPERVISING CONFLICTS LANGUAGE-PROMOTING

QUESTIONS

CONSIDERING INDIVIDUAL

BEING PRESENT NEEDS SHAPING LANGUAGE

Figure 5 - Caracteristicas gerais GrazlAS - ilustragdo propria
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Cada uma das caracteristicas individuais compreende dois a sete aspetos, que sao formulados
utilizando indicadores numa escala, de qualidade insuficiente a minimo e boa qualidade até
excelente qualidade (Polzl-Stefanec, et al., 2019).

Os numeros seguintes ddo uma visdo geral da distribuicdo dos valores alcangados por caracteristica
do GrazIAS.

Estar presente - creche (N = 31)

H Insufficient

Appreciation oI SN Minimum
Emotional availability - G " co

M Bonus

Estar presente - jardim de infancia (N = 51)

H Insufficient

Appreciation [ ISIINRSSECE e vinimum
Emotional availability (S " o

M Bonus

Envolvimento experiencial - creche (N = 31)

H Insufficient

Group rituals | e .

B Minimum
Peer interactions NG eSS
M Good
Arriving IS S G S
M Bonus

Envolvimento experiencial — jardim de infancia (N = 51)

H Insufficient

Redirecting | 5 S S B S A ) 1 G
Group rituals S S Sy @ Minimum
Peer interactions (PO O Good
Arriving G ) 3 S 7

m Bonus

Introdugdo e adesdo as regras - creche (N = 31)

H Insufficient

Mode of behavior/Breaking rules | S ENEECC e & vinimum
Number/system - ST "o

m Bonus
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Introdugdo e adesdo as regras — jardim de infancia (N = 51)

Being a role model in social coexistence

Breaking rules
Mode of behavior/
Number/System

Supervisao de conflitos - creche (N = 31)

Solution strategies | S S 5 G O 7 16,1

Intensity of reaction | D O Oy 16,1

Consoling () 5 S ) O 16,1
Intervening Gy S S D D D 2y G ] 259

Supervisao de conflitos — jardim de infancia (N = 51)

Solution strategies ByEEEEEEENDO DS ]y S 27,5
Intensity of reaction | G A S 5 7 29,4

Consoling SISy Oy ] O G 27,5

Intervening (S S ) 7y G 29,4

Considerando as necessidades individuais - creche (N = 31)

Rooms/ areas () S O S ) | O M
Structure of transitions ISy S Y S Oy
g 355 288 29

Flexibility in daily routines

Considerando as necessidades individuais — jardim de infancia(N = 51)

Rooms/ areas

B 471 333
Structure of transition:s | I N 3 ] S 3 A
Flexibility in daily routine:s (i 2 ) S S

Apoio a regula¢ao das emogdes - creche (N = 31)

Regulation of emotions

SR 94 9,7 - 323
Reaction of education professional |GGG S 5 G
IS 3 S s 2260 - 16,1

Verbalizing emotions

H Insufficient
H Minimum
H Good

m Bonus

H Insufficient
B Minimum
H Good

M Bonus

M Insufficient
B Minimum
H Good

M Bonus

H Insufficient
H Minimum
H Good

m Bonus

M Insufficient
H Minimum
H Good

W Bonus

M Insufficient
B Minimum
H Good

M Bonus
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Apoio a regulagao das emogdes — jardim de infancia (N = 51)

Regulation of emotions  IISCIEINENZSINT96 31,4

Reaction of education professional

29,4
Verbalizing emotions

19,6

Promover a participa¢do — jardim de infancia (N = 51)

Promover a participagdo - creche (N = 31)

Independent orientation

Announcement of events

Participation in daily routine and bodily care
Choices

Accessibility and diversity of materials

Independent orientation  (iSycH ) 7 T

Announcement of events (SIS S S
Participation in daily routine and bodily care

Choices

Accessibility and diversity of materials S S sl

Oferecer e permitir experiéncias sensoriais - creche (N = 31)

25,8
S TTTsga—. s 61,3
Fornecer estimulos (verbais/n3o verbais) - creche (N = 31)
Encouragement mgySm—( gD )y G e— 35,5

Difficult activities
Stimuli for actions
Changing the rooms for exploration

16,1

|

16,1

H Insufficient
B Minimum
® Good

Bonus

| Insufficient
B Minimum
H Good

m Bonus

Excellent

H Insufficient
B Minimum
H Good

M #REF!

Excellent

M Insufficient
B Minimum
® Good

Excellent

H Insufficient
H Minimum
m Good

Excellent
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Fornecer estimulos (verbais/n3o verbais) — jardim de infancia (N = 51)

H Insufficient

Encouragement 43,1
Difficult activities 21,6 B Minimum
Stimuli for actions 23,5 m Good
Changing the rooms for exploration 19,6
gine P Excellent
Comunicar de uma forma estimulante — creche (N = 31)
G e 3 5y S 6,5 35,5
Verbalizing experiences O S 2y S S ] Oy 16,1 B Insufficient
Using terms 1 3 5 5 S ) D G 16,1 & Minimum
Playful usage of language  1———— S 7 S S ) O 16,1
Corrective feedback IRy —————— G ) 55 32,3 H Good
Language contributions |y O ) S ) S 22,6 Excellent

Opportunity to speak SR ———————S 37 45,2

Conceber dialogos de longa duragao - jardim de infancia (N = 51)

H Insufficient

Playful usage of language  IEHSEINSHN 1570 29,4

B Minimum
Adding your own contributions to dialogues EEEE2ESEEEN27Z 23,5
H Good
Taking up and extending linguistic contributions (2SS . 25,5
Excellent

Expansdo do vocabulario com base em experiéncias - jardim de infancia (N = 51)

M Insufficient

Verbalizing experiences | IS oA 15,7 & Minimum
Using terms | S S Scjs 21,6 7 Good

Excellent

Perguntas para promogdo da linguagem - jardim de infancia (N = 51)

H Insufficient

Use of various question types - SRS 294 .
Using questions | NS S 70 43,1 = Good
Excellent
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Modelagem da linguagem - jardim de infancia (N = 51)

H Insufficient

Transformation 43,1 15,7
Repeating/expanding IS 23,5 21,6 B Minimum
Language role model /expanding R —)oym— 52,9 13,7 Good
Corrective feedback EEEEEEERISE— 39,2 27,5

Excellent

3.2.10 2 - Formag¢ao modular (Fevereiro 2020 - Mar¢o 2021)

A formacdo online para educadores foi planeada, desenvolvida e implementada com base na analise
das necessidades decorrente da medicao da qualidade da interacdo adulto-crianca com o GrazIAS. O
objetivo da formacgdo continua online foi permitir aos educadores de infancia o desenvolvimento
profissional e garantir a qualidade da interagao adulto-criancga.

O programa de formacado consiste em vdrios inputs de aprendizagem (50%), interacdes e reflexdes em
grupo (30%), e coaching individual (20%). Tanto os varios inputs de aprendizagem como as sessdes de
grupo sdo promovidas online, poupando tempo e recursos aos educadores. A medida que o programa
de formagdo progride, as instituicdes participantes completardao duas observagdes adicionais com o
GrazlAS. Os resultados sdo discutidos e refletidos em duas sesses individuais de coaching com os
especialistas em contexto.

Este processo de desenvolvimento profissional, teste e avaliagdo no ambito do programa de formacao,
garante que os padrdes académicos sejam incorporados na pratica dos profissionais, local e
inernacionalmente. Os mddulos de formacdo adicionais podem ser utilizados de forma flexivel e com
diferentes abordagens (tanto na formacdo inicial, continua e especializada, como em processos de
consultadoria).

Um total de 20 mdédulos foram desenvolvidos com base nos dados do questionario, com uma carga de
trabalho de duas horas cada. Para além dos mddulos, os participantes assistem a um total de quatro
sessbes de reflexdo online de duas horas cada e recebem duas sessdes individuais de coaching no local,
nas suas instituicdes.

online further training

Todos os documentos de formacdo foram traduzidos para os respetivos paises parceiros3. A série de
formacao foi conduzida pelos respetivos especialistas com profissionais dos paises do projeto (N= 8-
10 grupos por pais do projeto).

3 Cf. homepage: qualimentary.uni-graz.at, OER/Publications, Handbiicher
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Promovendo a
participagao

Vivenciando rela¢des

Oferecendo e
permitindo
experiéncias sensoriais

Introducdo e adesao as
regras

Estar presente

Proporcionando

Considerando as

Refletindo em grupo

estimulos necessidades através da linguagem
individuais
Supervisdao de conflitos | Apoio a regulacdo das | Reorientar a Construir termos
emocgoes linguagem matemadticos

integrados na vida
quotidiana

Comunica¢do de uma

forma estimulante

Conceber interagbes
duradouras com
criangas

Expandir o vocabulario
das criangas

Perguntas para
promocdo da
linguagem

Modelagdo da
linguagem

desenvolvimento
proximal e apoiar as
criangas nas suas
concretizagoes

Reconhecer a zona de

Moderacgdo de
situagdes limite

Apoiar a educacao
sécio emocional

Cada um dos médulos esta estruturado de forma semelhante e pode ser lido em detalhe no manual
na pagina inicial do projeto (qualimentary.uni-graz.at).

Design Atividades Ferramentas Tempo
1. Introdugao ao Exercicio/reflexdo como | QuestBes para 15 minutos
tema introdugao ao tema reflexdo...
2. Introdugao Conhecer os conteudos Ler textos 30 minutos
tedrica tedricos Apresentacdo em

PowerPoint...
3. Videos sobre Videos de boas praticas Referéncia a 15 minutos
praticas plataforma tecnolégica
pedagdgicas com os videos - ver o

video com ou sem

tarefa......
4. Exercicio Refletir/comentar sobre | Mapa mental 30 minutos
baseado no video | o conteudo do video Ficha de trabalho

Troca de

documentag¢do com

colegas......
5. Transposi¢ao A aplicagdo pratica é E discutida em 30 minutes

da tarefa

registada no "didrio de
aprendizagem" e éa
base para o conteudo
das reunides Skype

reunides online (base
para reunides Skype)
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Devido a situagdao da COVID-19, as primeiras sessoes individuais de coaching foram conduzidas online
em alguns paises. As segundas sessoes individuais de coaching puderam ser novamente conduzidas
localmente nas instituicdes de educagdo de infancia, com base em observacGes posteriores utilizando
o GrazlAS.

As primeiras sessdes de coaching individual foram conduzidas online apds a frequéncia de metade dos
mddulos de formagdo continua, devido a pandemia da COVID 19, com base nos resultados da
observacdo inicial. Apds o langamento e apresentacdo da ferramenta de observagdo (Graz Interaction
Scale), foi feita uma referéncia especifica aos resultados individuais dos educadores de infancia. No
final da sessdo de coaching, foram acordadas tarefas ou sugestGes de mudanca, que os educadores de
infancia queriam implementar na sua instituicdo até a proxima sessdo de coaching individual.

No final da formacdo, foram feitas mais observagdes nas instituicGes com os educadores participantes.
Com base nestas observacdes, foi realizada mais uma formacao in dividual e uma discussao final com
os educadores.

3.3. Ferramenta de autoavalia¢ao digital (Margo 2021 - Agosto 2021)

Nos processos de desenvolvimento e garantia da qualidade, é feita uma distingdo entre procedimentos
internos e externos. Os procedimentos externos sao realizados por avaliadores externos, pessoas que
ndo pertencem a organizagao, a instituicdo ou a equipa. Os processos internos sdo conduzidos sob a
forma de ferramentas de autoavaliagdo ou observacGes de colegas (Tietze & Viernickel, 2017). Apds a
conclusdo da formacédo, os educadores receberam uma ferramenta de autoavaliacdo e avaliaram a
qualidade das suas interagdes com as criangas.

O ponto de partida para a autoavaliacdo é uma ferramenta digital normalizada que permite a
autoavaliacdo com resultados automatizados. Estas autoavaliagdes devem ser o ponto de partida para
mais profissionais e intensas discussoes e reflexdes entre os educadores.

3.3.1 Autoavaliacao

Autoavaliacdo é o termo utilizado para descrever procedimentos baseados em ferramentas
normalizadas que permitem aos profissionais refletir sobre as suas proprias atividades em matéria de
responsabilidade pela sua pratica e avaliacdo. (Muller-Kohlenberg, 2006). A autoavaliagdo pode ser
entendida como reflexdo e avaliagdo sistematica da propria pratica profissional. Baseia-se em regras e
critérios, estrutura a reflexdo individual, e permite uma avalia¢do orientada (Tietze & Viernickel, 2017).
No ambito do projeto, serd desenvolvida uma ferramenta normalizada para educadores, que se
destina a incentivar a reflexdo direta sobre a propria pratica no contexto da qualidade da interacdo.
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Autoavaliagdo: Estar presente (N = 66)

eKo

Entwickimgarieifait
Bir Klagas i Difeatach

H Insufficient
Appreciation

B Minimum
W Good

® Bonus

_ 7’6
™ Excellent
7,6
Missing

Emotional availability

Autoavaliagdo: Envolvimento experiencial (N = 31 + 34)

H Insufficient

Group rituals - [IB eea T e o
B Minimum
H Good
m Bonus

o ™ Excellent

Missing
Autoavaliacdo: Introdugdo e adesdo as regras (N = 66)
Beig a role model in social coexistence (3-6) (GEIIIIIINO3 SN 52,1 W Insufficient
H Minimum
Keeping records (3-6) CEESISEDIZI5] 688 52,1
M Good
Mode of behavior/breaking rules  EIJE g o
M Bonus

Number/System (Team) NS ESIS3mmo - 4 kocellent

Autoavaliagdo: Supervisdo de conflitos (N = 66)

H Insufficient

Solution strategies [ ISNSISINTso I 76
B Minimum
Intensity of reaction SN SASIN ST 76 ® Good
Consoling SISz 7.6 ¥ Bonus
= Excellent
Intervening | NEESINNESIZINTee, 7 . 7.6

Missing
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Autoavaliacdo: Considerando as necessidades individuais (N = 66)

Rooms/ areas | EEISINZIZINN e I 7,6
Structure of transitions

Em4s 106 0 72 76

Flexibility in daily routines | ENEENINZZNNN e e 7,6

Autoavaliacdo: Apoio a regulagao das emogdes (N = 66)

Regulation of emotions
Reaction of education professional

6 83 76
3’248 s

Verbalizing emotions  ESEEBISImm S 1 S 7,6

Autoavaliacdo: Possibilitar a participagdo (N = 66)

Independent orientation
Announcement of events
Participation in daily routine and bodily care

Choices

Accessibility and diversity of materials

Autoavaliagdo: Oferecer e permitir experiéncias sensoriais - bergario (N = 31)

Encouraging sensory experiences

Allowing sensory experiences

eKo

Eatwickiungarieifait
Bar Kingas n Difentach

W Insufficient
B Minimum
H Good

W Bonus

i Excellent

Missing

H Insufficient
B Minimum
H Good

M Bonus

W Insufficient
B Minimum
H Good

W Bonus

i Excellent

Missing

H Insufficient
B Minimum
H Good

W Bonus

= Excellent
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Autoavaliacdo: Fornecer estimulos (verbais/n3o verbais) (N=66)

M Insufficient

Encouragement [Bl5 86,4
B Minimum
Difficult activities | EENGHEN 80,3
Good
Stimuli for actions  EJSIB5 75,8
Excellent
Changing the rooms for exploration | SEINN10)6 72,7

Autoavaliagdo: Comunicar de forma estimulante - creche (N = 31)

Verbalizing experiences ISR 90
Using terms  [ISHIlY6,7 86,7 B Insufficient
Playful usage of language |IEHElIT"13)3 80 B Minimum
feedback |IGHEEIE 90 m Good
Corrective ISHENGIANG)7 80 Excellent
Language contributions | ISHIlT6,7 86,7 AREF!
Opportunity to speak [ISHEBIET13,3 76,7

Autoavaliacdo: Conceber didlogos de longa duragao — jardim de infancia (N=34)

M Insufficient

Playful usage of language i 93,8
B Minimum
Adding your own contributions to dialogues 100 H Good
W Bonus
Taking up and extending linguistic contributions - 90,6
Excellent

Autoavaliacdo: Expansao do vocabulario com base em experiéncias - jardim de infancia (N=34)

H Insufficient

Verbalizing experiences . 96,9 B Minimum
H Good
Using terms - 90,6 # Bonus
Excellent
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Use of various question types 3,1 96,9

Using questions I 96,9

Autoavaliagdo: Modelagem da linguagem - jardim de infancia (N=34)

Transformation [INEEIEGEGEGZSIE1 68,8
Repeating/expanding B 93,8
Language role model /expanding Bl 93,8
Corrective feedback 63 90,6

3.3.2. Segunda avaliacao nao-participante
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Autoavaliagdo: Perguntas de promogao da linguagem - jardim de infancia (N=34)

H Insufficient

B Minimum

H Good
Bonus

Excellent

M Insufficient

B Minimum

H Good
Bonus

Excellent

Outras avaliagBes externas foram conduzidas com GrazlAS, depois de completada a formacdo e o

desenvolvimento profissional.

Em contraste com a autoavaliagdo, a avaliagdo externa fornece uma perspetiva objetiva e
independente sobre a pratica pedagdgica. A vantagem é que os avaliadores ndo estdo envolvidos na
dindmica da equipa dentro das instituicdes de educac¢do de infancia. As avaliagGes externas foram
conduzidas no projeto por avaliadores externos, formados nos respetivos paises do projeto (Tietze &

Viernickel, 2017).

Os dados da avaliacdo externa estdo atualmente disponiveis na Alemanha, Austria, Hungria, Eslovénia,

Portugal e Itdlia (N = 73)

Segunda avaliagdo nao participativa: estar presente (N=73)

Appreciation -,4 76,7

Emotional availability ,4 89

N Insufficient

B Minimum

H Good
Bonus
Excellent

Missing
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eKo

Eatwickiungarieifait
Bar Kingas n Diferbac:

Segunda avalia¢cdo nao-participante: relagao de experiéncia (N=73)

W Insufficient

B Minimum

H Good
M Bonus
o = Excellent
arriving | O e e
Missing

Segunda avaliagdo ndo-participante: Introdugdo e cumprimento das regras (N=73)

H Insufficient
B Minimum
H Good

M Bonus

M Escellent

Segunda avaliagdao nao-participante: Supervisao de conflitos (N=73)

H Insufficient

Solution strategies  {EGEGSHEEGEGEGEEEETSE s
B Minimum
Intensity of reaction G sz ® Good
Consoling 1 ENNNGZAZN ez s 123 = Bonus

I Excellent

Intervening 1 ST s 96 -
Missing

Segunda avaliagdo ndo-participante: Considerando as necessidades individuais (N=73)

B unzureichend

H minimal

Rooms/ areas SRS gy,
Structure of ransitions 1O SRGTEN S 2 " Bonusstufe

[ ausgezeichnet

Flexibility in daily routines SRSz o
missing
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Segunda avaliagdo ndo-participante: Apoio a regula¢ao das emogdes (N=73)

Regulation of emotions 2 YNNG 68,5
Reaction of education professional 2y Ay EEEEEPOy2E—D)7 71,2
Verbalizing emotions 2GS Oy 50,7

Segunda avaliagdao ndo-participante: Possibilitar a participacdo(N=73)

Independent orientation (SIS

Announcement of events lZEINNNZSEIN4 58,9
Participation in daily routine and bodily care [ SIGISIIZOSIZ)7 64,4
Choices | HSNSRENNNNRZ7NS)5 56,2
Accessibility and diversity of materials [ SEIRZZZN 53,4

37

H Insufficient
B Minimum
H Good

m Bonus

| Insufficient

B Minimum

H Good

m Bonus
Excellent

Missing

Segunda avaliagdo ndo-participante: Oferecer e permitir experiéncias sensoriais - creche (N=38)

Encouraging sensory experiences _ 55,3
Allowing sensory experiences _ 68,4

Segunda avaliacdo ndo-participante: Fornecer estimulos (verbais/n3o verbais) (N=73)

Encouragement [lESIZEN12)300 69,9
Difficult activities [IIEHEEINENIZSENNNN2Z)70 45,2
Stimuli for actions | EjSEISEEENN2g g 49,3
Changing the rooms for exploration | ISIEEISISINNN2E/sN 53,4

H Insufficient
B Minimum
H Good

m Bonus

Excellent

H Insufficient
B Minimum
H Good

Excellent
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Segunda avaliagdo ndo-participante: Comunicar de uma forma estimulante (N=38)

Questions

Verbalizing experiences | Insufficient

. B Minimum
Using terms
H Good
Playful usage of language  [INEISEENOSENNEZNNZON ey
m Bonus
Corrective feeback | INENSRENNNNEOSEE g
™ Excellent
Language contributions  EEG—G G s S e
Opportunity to speak | EESNNZEEN e o

Segunda avaliagdo ndo-participante: Conceber dialogos de longa duragdo — jardim de infancia (N=35)

H Insufficient

Playful usage of language | ENEOSNS  NGs 7
B Minimum
Adding your own contributions to dialogues JEIIEONIEEENSASIND WS = Good
m Bonus
Taking up and extending linguistic contributions (S MDA s

I Excellent

Segunda avaliagdo nao-participante: Expansao do vocabuldrio com base em experiéncias - jardim
de infancia (N=35)

H Insufficient

H Good

= Excellent

Segunda avaliagao nao-participante: Perguntas de promogao da linguagem - jardim de infancia (N=22)

H Insufficient

Use of various question types B Minimum

Using questions m Bonus

H Good

= Excellent
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Segunda avaliagdo nao-participante: Modelacdo da linguagem - jardim de infancia (N=22)

45,7 H Insufficient

B Minimum
22,9

Repeating/expanding
H Good

Language role model /expanding NSNS Do 42,9
M Bonus
Corrective feedback NSNS 54,3 Excellent
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4. CONCLUSOES

As interacGes de qualidade caracterizam-se por uma relacdo profissional-crianga sensivel e responsiva,
na qual as necessidades individuais das criangas sdo respondidas com sensibilidade (Remsperger,
2013). Do mesmo modo, as interagdes cognitivamente estimulantes e encorajadoras sdo cruciais
(Barros et al., 2016; Burchinal et al., 2008; Cadima et al. 2010; Downer et al., 2012; La Paro et al., 2014;
Pianta, Downer & Hamre, 2016).

A educacdo e formacdo continua dos educadores de infancia € um elemento importante no contexto
da garantia do desenvolvimento e qualidade em creches e jardins de infancia e, na pratica, constitui
uma prioridade significativa no contexto do debate sobre o desenvolvimento profissional.

Os meios digitais tornaram-se uma parte indispensavel da vida profissional moderna, inclusive no
campo da educacgdo. Desde o surto da pandemia da COVID 19, tornou-se claro que a literacia digital €,
atualmente, um pré-requisito para lidar com a vida profissional quotidiana (Dobrica Savi¢, 2020).

Como o presente projeto demonstra, os programas de formacdo continua online ndo devem ser vistos
como uma competicdo com a formacgdo tradicional presencial. De facto, podem oferecer numerosas
vantagens, especialmente devido a flexibilidade com que podem ser aplicados. Os utilizadores podem
participar, independentemente da sua localizagdo e restricbes de tempo pessoal. Nos préximos anos,
devem ser empreendidas expansdes e investimentos adicionais em programas de formagdo online
para educadores de infancia. Os profissionais de educacdo de infancia também consideraram que a
estreita ligacdo entre teoria e pratica era uma vantagem.
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