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https://www.linkedin.com/in/tina-basner/

Die Lebensrealitat: Permanente Reizuberflutung
und unsichere Zeiten

"0 i

Multikrisen: Klima, Krieg,
finanzielle Unsicherheit.

Digitale
Dauerprasenz:
Standige Erreichbarkeit

Komplexitat: und Benachrichtigungen.

Paralleles
Navigieren
von Uni, Job
und Alltag auf
unzahligen
Plattformen.

,[Das Studium] ist an sich eigentlich keine Wohlfiihlphase mehr. Sondern einfach nur noch Lernen auf
Akkord; damit du fur den Arbeitsmarkt so schnell wie moglich wieder verfugbar bist."

— Student der Kommunikationswis schaften, enhance-Projekt




Ein dramatischer Anstieg der Erschopfung
seit 2015

2015 2023
wenigergut = schlecht — sehr gut
zdfriedenstellend/ Wéhiger gut | o
13,0% 9.1%
selj‘r 9,_9‘ Burnout-Risiko:
0,0 . — 37% berichten
zufrledenst... heute von hoher
28,3% emotionaler
Erschopfung.
2015: 84% fiihiten 2023: Die Zahl der
sich "gut" oder Studierenden, die sich

"sehr gut". Nur 3% —= "weniger gut" bis "schlecht" v QUt
"weniger gut" oder fuhlen, hat sich mehr als 15,5

"schlecht". verdreifacht (iber 10%). ,
(Quelle: TK-Gesundheitsreport 2023)

Gestresste Gehirne lernen anders. Studierende sind nicht weniger
belastbar geworden - sie leben in einer deutlich belastenderen Welt.
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Der blinde Fleck: Die unsichtbare Krise

Makro-Daten zeigen eine drastische Verschlechterung der mentalen Gesundheit.

Verdreifachung

%

Hohe emotionale Erschopfung

7%

Klinische Relevanz

Der Anteil der Studierenden, die sich
2weniger gut” bis ,schlecht” fiihlen,
hat sich seit 2015 mehr als
verdreifacht (von 3 % auf tiber 10 %).
(Quelle: TK-Gesundheitsreport 2023)

37 % der Studierenden leiden unter
starker emotionaler Erschépfung -
ein zentrales Burnout-Merkmal.

(Quelle: TK-Gesundheitsreport 2023)

Bei 14 % der Studierenden in
Osterreich ist eine depressive
Symptomatik sehr wahrscheinlich.
(Quelle: AT-Sozialerhebung 2023)



Studierenden- Erhebung zum Wohlbefinden
Sozialerhebung der Studierenden 2023

* seit den 1970ern werden
Studierende in Osterreich
regelmaRig im Auftrag des
Bundesministeriums befragt,

Wohlbefinden in den letzten 2 Wochen: Einzelaussagen aus dem WHO-5
Well-Being Index

mittlerweile online 07 — — 6% | —
* Befragung und Auswertung durch |
die Forschungsgruppe Higher Bas 17% 17%
Education Research (HER) am
Institut fiir H6here Studien (IHS) in . 25% —_— = Zu keinem Zeitpunkt
Wien 29% 30% 24% ® Manchmal
* WHO-5 Well-Being Index: Angaben Wenigerals dietaite der Zeit
40% 26% Mehr als die Halfte der Zeit

zu 5 Aussagen (siehe Abbildung),
beginnend mit

26% j
21% ® Meistens

In den letzten zwei Wochen 20% s A
bin/habe/war ich ... n
* Herausforderungen: erholsamer 0% 4% 4% - -
SChIaf{ RUhe und Entspannungr Alltag gefillt mit  Frohlich und Aktiv und Ruhig und Frisch und
Energle Dingen, die mich  gut gelaunt kraftvoll entspannt ausgeruht

interessieren aufgewacht

Quelle: Sozialerhebung 2023 auf einen Blick, S. 12, Details und Erkldrungen im Zusatzbericht 2023 [ intrachti



https://www.sozialerhebung.at/images/Berichte/Sola23/Studierenden-Sozialerhebung-2023-auf-einen-Blick---inkl.-Zusatzberichte.pdf
https://www.sozialerhebung.at/images/Berichte/Sola23/Studierenden-Sozialerhebung-2023---Gesundheitszustand-Behinderungen-und-Beeintrchtigungen-von-Studierenden.pdf

Studierenden- Wohlbefinden der
Sozialerhebung Studierenden in Osterreich

* WHO-5 Well-Being Index: . :
Antwort , Die ganze Zeit” = 5 Punkte, Wohlbefinden der Studierenden nach dem

,Zu keine Zeitpunkt” = 0 Punkte WHO-5 Well-Being Index

100%
I Bei 14% ist eine Depression sehr 19-25 Punkte:
wahrscheinlich sehr gutes Wohlbefinden

I Knapp ein Viertel hat ein deutlich e

i eingeschranktes Wohlbefinden —

jede*r 4. Studierende*r 13-18 Punkte:

=i
=)o

60% . zufriedenstellendes Wohlbefinden
I 43% haben ein reduziertes bzw.
deutlich eingeschranktes
Wohlbefinden 40%

10-12 Punkte:

I Nur etwas mehr als die Hilfte, 57%, i reduziertes Wohlbefinden
haben ein zufriedenstellendes bzw.
sehr gutes Wohlbefinden

=i
=i

0-9 Punkte:
deutlich eingeschranktes Wohlbefinden

20%

14%
° 0-7 Punkte: Depression sehr wahrscheinlich

0,
Quelle: Sozialerhebung 2023 auf einen Blick, S. 12, Details und Erkldrungen im Zusatzbericht 2023 OA’
ndheitszustand, Behinderungen und Beeintréchtigungen von ierenden
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Zeitvergleich und

Studierenden- :
Sozialerhebung Zusammenhange
* VergIEiCh_ 2023-20,25: . . Grafik 47:  Mittelwert des WHO-5 Well-Being Index (0-100) nach Aspekten zur
Der Anteil an Studierenden mit reduziertem Beurteilung der Studienzufriedenheit und Studienabbruchsneigung

Wohlbefinden ist auf 46% (+2%) gestiegen.
Dennoch liegt der Anteil etwas unter dem . b _
Durchschnitt aller EUROSTUDENT-Linder (48%). “emwride mel Studlom weiterpmpfehien.”

Stimme (sehr) zu

52 Punkte: @ alle Studierende

* Soziale Herkunft (2025): Unter Studierenden mit
Eltern mit maximal Pflichtschulabschluss weisen Teils/teils
53% ein reduziertes Wohlbefinden auf, bei

Studierenden mit Akademiker:inneneltern sind

dies 44%. "Ich denke ernsthaft daran, das Studieren
ganz aufzugeben."

Stimme (gar) nicht zu

* Studienzufriedenheit (2025): Jene, die ernsthaft
dartiber nachdenken, das Studieren ganz
aufzugeben, und die das Studium nicht Teils/teils ®
weiterempfehlen wiirden, haben ein deutlich
niedrigeres Wohlbefinden (siehe Grafik 47
rechts).

Stimme (sehr) zu ]

Stimme (gar) nicht zu )
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
| ]

Reduziertes Wohlbefinden Zufriedenstellendes
Wohlbefinden

Mittelwerte WHO Well-Being Index



— Studierenden- Gruppenunterschiede
Y1 Sozialerhebung beim Wohlbefinden 2023

13 Punkte: @ alle Studierende

Geschlecht

Manner hoheres Wohlbefinden als Frauen und e S

abindre Personen Ménner | @
Abinar )

Personen mit gesundheitlichen Gesundheitliche Beeintrachtigung

Beeintrachtigungen, die Auswirkungen aufs S S SIS €= i e AR

Ja, ohne Auswirkungen aufs Studium

Studium haben, berichten von reduziertem
Wohlbefinden

Studierende mit wohlhabenden Eltern haben

Keine gesundheitliche Beeintrachtigung

Vermaogenssituation der Eltern
(Gar) nicht wohlhabend
Durchschnittlich

deutlich héheren Score als jene mit nicht (Sehr) wohlhabend
wohlhabenden Finanzielle Schwierigkeiten
Ja ©

Personen in finanziellen Schwierigkeiten haben Nein PS
deutlich schlechteres Wohlbefinden als Personen  zeitlicher Gesamtaufwand in h/Woche
ohne Bis 30h ©

>30h bis 45h O
Schwache Differenzen zeigen sich bei unterschiedlichem >45h bis 60h ?

. veye . . >60h oD

BelastungsausmaR (Studium, Erwerbstatigkeit, Care-Arbeit) B i BT s i 8h o

- 9
Reduziertes Wohlbefinden Zufriedenstellendes Wohlbefinden

Mittelwerte WHO Well-Being Index



Die Rolle der

Hochschulen

,Unsere Hochschulen stehen vor einer
deutlichen Mental-Health-Krise
der Studierenden.

Wenn wir den Campus der Zukunft zu
einem sozialen, lebendigen und
attraktiven Ort machen wollen, mUssen
wir uns dieser Krise stellen und aktiv
gegensteuern.”

Prof. Dr. Beate Schicking
Prasidentin des Deutschen
: Studierendenwerks

Beate Schilcking © Swen Reichhold_Universitit Leipzig im Marz 2024

Student Mental Health
and Wellbeing Strategy s
University of British & ; %

el

Columbia, Canada WéIIBeipgSIyategic &
Fra‘m'ewOr'k‘ >

® ‘| University of British Columbi
‘i Vancouver and Okanagan Caffipuse

N

ki

"I
Verbesserung des psychischen und

fOr den Erfolg und die Zukunftsfahigkeit]
der Universitat."

Dr. Stefan Lohrke, Vizeprasident fir Lehre
an der RPTU, 2025



Die Rolle d

Lehrenden
(v

Was bedeutet der Dauerstress meiner Studierenden
fUr mich als Lehrende/r?

Was kann ich tun um meine Studierenden zu
unterstiitzen?

Was ist meine Rolle? Was ist sie nicht?




Die Rolle der

Lehrenden

~

-

CL QA

Hilfreiche Schritte

~

Bewusstwerdung der eigenen
(Mediator:innen)Rolle

Transparenz und
Erwartungsmanagement schaffen

Kennen und Verbreiten von
hochschulinternen Hilferessourcen

Sensibilitat gegenuber dem
subjektiven Problemempfinden
zeigen

7

X X X X

Das sollte vermieden werden =

Den Fall aus Uberforderung
ignorieren

Die Rolle eines:r Therapeut:in
einnehmen

Diagnosen stellen oder ungefragte
Ratschlage erteilen 5

Die Legitimation der studentischen K
Belastung hinterfragen ia




Was konnen

Lehrende tun?

Mental Health sichtbar
machen

Platzieren Sie Informationen zu
professionellen Anlaufstellen (z. B.
psychologische Beratung) direkt in
Moodle-Kursen oder am Ende jedes
Foliensatzes.

| 4 Mediator-Rolle klaren

Kommunizieren Sie proaktiv lhre Rolle
als Bindeglied zu Fachstellen, statt
selbst eine therapeutische Funktion zu
Ubernehmen.

Beziehungsreichtum
fordern

Suchen Sie “Professionelle Nahe”
anstatt ,,professionelle Distanz* zu
wahren.




Was konnen

Lehrende tun?

p  Sozialer Check-In

Reservieren Sie zu Beginn der
Lehrveranstaltung 5 Minuten fiir einen
Austausch tiber das allgemeine
Befinden der Gruppe.

4 Vulnerabilitat vorleben

Berichten Sie als Lehrperson kurz von
eigenen Befindlichkeiten oder
Herausforderungen, um Barrieren
abzubauen und eine Kultur der
Akzeptanz zu schaffen.

Klare Erwartungen und
Grenzen

Definieren Sie feste Regeln fiir die
(digitale) Kommunikation (Netiquette)
sowie lhre eigenen Grenzen beziiglich
der Erreichbarkeit.




Anonyme Bedarfsabfrage

Was konnen
Lehrende tun?

Nutzen Sie LMS-basierte Umfragen (z. B.
Moodle), um sensible Informationen wie
Inhaltswarnungen (,, Trigger*),
Nachteilsausgleich oder
neurodivergente Bedarfe diskret zu
erfassen.

Weniger ist mehr

Reduzieren Sie den inhaltlichen Stoff
gezielt, um kognitiver Uberlastung
entgegenzuwirken.

Je digitaler die
Lernumgebung desto
sozialer die Didaktik

Interaktive Online-Gestaltung: Setzen
Sie Breakout-Sessions, Whiteboards
oder virtuelle Pausenrdume ein, um die
soziale Isolation im digitalen Raum zu
verringern.




10:00

Das menschliche
Bindungsfenster

Das 5-Minuten-Fenster

Die Ankunftszeit strategisch
nutzen, um echtes Interesse an
der Lebensrealitat zu zeigen.

Tool 3: Der synchrone Check-In

Den fehlenden ,Flurfunk” durch gezielte Beziehungsarbeit ersetzen.

Fachliche Wissensvermittlung

Hierarchien abbauen

Wertungsfreie Erkundigung
nach Ressourcen und aktuellen
Belastungen.

Beziehungsreichtum
heilt: Ein kurzes,
ehrliches Check-in
offnet den Raum fiir
tieferes Lernen.

90:00

Strategische Vulnerabilitat

Als Lehrperson eigene
Herausforderungen im digitalen
Arbeiten teilen, um
psychologische Sicherheit fiir
die Gruppe zu modellieren.

A NotebookLM



Internationales Beispiel:
“Student and Employee
Distress Guide” der
Virginia Tech University,
USA

Link zum PDF:

https://hokiewellness.vt.edu/employees
/mental_health/distress_guide.html

May Look
Like

Q

May Sound
Like

©

What You
Can Do

O

What You
Can Say

Where To
Refer

ASSISTING THOSE IN DISTRESS

Always approach each interaction with authenticity and non-judgement. See resources on reverse side for referrals.
Call 911 if an individual poses an immediate danger to themselves or others.

Mild Distress

Moderate Distress

Acute Distress

Manageable Stress

Has a reasonable amount of
stress and reports engaging In
effective self-care strategles.

“I've been pretty stressed,
but finding time to exerclse
has made things feel more
manageable.”

Foster a supportive relationship
with them. Ask about school or
work-life balance & self-care
practices. Post resources In
your syllabl/in the workplace.

“How have you been feeling
lately?" or“How are you carving
out time foryourself?”

Provide general Information
about wellness resources such
as Hokle Wellness workshops,
support groups, or health
coaching through TimelyCare.

N

Shows early slgns of poor
performance, Inconsistent
attendence to class/meetings,
some difficulty managing tasks.

“I'm Just feeling a bit
overwhelmed right now.” or
“I'm Juggling a lot on my plate.”

Normalize challenges & valldate.
Ask about stressors and
collaboratively Identify helpful
self-care practices. Document
Interaction.

“That sounds difficult. What are
some things you can do In the
coming days to feel a sense of
balance?”

Connect to support &
workshops that help build stress
management skills through
Hokle Wellness, TimelyCare,
Cook Counseling (students), or
EAP servces (employees).

Shows slgns such as continuous
Inability to complete tasks,
Inappropriate emotional
responses, or poor
communication.

“I Just can't do this. Could | have
another extenslon?” or“I'm Just
struggling to get my work done.”

Ask clarifying questions. Use
active listening skills to Identify
stressors and barriers. Affirm
thelr strengths. Identify a
reallstic step together. Follow up.

“I| can see how hard you've been
trying to manage It all” or“You
sald you've been struggling
lately, tell me more about what's
been going on. | want to help”

For students, refer to Cook
Counseling, Dean of Students,
or TimelyCare. For employees,
refer to EAP, TimelyCare or
Hokle Wellness for resource
navigation.

Shows slgns of complete
withdrawal or hopelessness.
Expresses direct threat to
themselves and others.

“l don't want to be here anymore,
It's not worth It" or“Everyone
would be better off without me”

Potential Action Steps

Calmly volce your care and
concern. Know your limits. Do
not guarantee confldentiallty.
Remaln with them until they're
connected to help.

“I hear that you're hurting right
now & | care aboutyou. Getting
help can feel scary; could we call
a professlonal together to talk
with someone?”

For students, call Cook If willing
to get support and Dean of
Students If not. For employees,
call EAP (If an optlon). 988 Is also
avallable for everyone. Be sure to

communicate acute concerns.
7

The Spectrum of Distress is adapted in part
from Active Minds and the JED Foundation.

N7/~ | HOKIE WELLNESS


https://hokiewellness.vt.edu/employees/mental_health/distress_guide.html
https://hokiewellness.vt.edu/employees/mental_health/distress_guide.html

Fazit

Wir konnen als
Lehrende nicht die
Krisen unser
Studierenden losen.
Aber wir konnen den
Lernraum so
gestalten, dass er
nicht zur zusatzlichen
Krise wird.

Lebensrealitiaten

Die aktuelle Studiengeneration studiert

> unter historisch einmaligen strukturellen
anerkennen Dauerbelastungen.
Lehrende entlasten sich durch
. Rollenklarheit: Sie sind aufmerksame
»  Eigene Grenzen wahren Medatorinnen und keine

Therapeutinnen

Didaktik als Care-Arbeit

Kleine Interventionen wie soziale
Check-Ins, klare Nettiquette und
Stoffreduktion haben positive Effekte
auf den Lernprozess.




Vielen Dank

Lassen Sie

uns in

Kontakt >

bleiben_ a b Tina Basner, M.A.



https://www.linkedin.com/in/tina-basner/

Vielen Dank,

Tina Basner, Carina
Koch & Annika
Overs!
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