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1. Einleitung

Der Ubergang vom Spracherwerb zum Dolmetschengtriol Rahmen des Dolmetsch-
studiums am Institut fir TranslationswissenschBfAT) der Karl-Franzens-Universitat
im dritten Studienjahr. In dieser Ausbildungsphagrden sowohl mutter- und fremd-
sprachliches — inshesondere textlinguistischespuagmatisches — Wissen und kontrastive
(Text)yGrammatik als auch grundlegende translatbesgnséatze und Fertigkeiten vermit-
telt. Diese Ubergangsphase wurde im Jahre 2002ahmi@n des damals neuen Studien-
plans fur Ubersetzen und Dolmetschen eingefiihrtvemingerte das vormals achtsemest-
rige Diplomstudiums um zwei weitere Semester. Digfilarung dieses Ubergangsjahres
basierte auf den Erfahrungen der Lehrenden im Wakey die nicht selten dartber klagten,
dass die Studierenden nach zwei Studienjahren beckweitem nicht in der Lage seien,
mit dem Erlernen des Ubersetzens und/oder Dolmetschu beginnen. Haufig mangelte
es den Studierenden in den translatorischen Ledmg&ltungen an ausreichender mutter-
sprachlicher sowie fremdsprachlicher Kompetenz. Rikgje davon war, dass viele Studie-
rende ein- und dieselbe translatorische Lehrvealineg mehrmals besuchen mussten, da
sie diese beim ersten Versuch nicht positiv absBeln konnten bzw. sie auch freiwillig

ein zweites Mal besuchen wollten, um ihre Kompetarnzu verbessern.

Die vorliegende Forschungsarbeit hatte zum Zieh Hernprozess und die Erfahrungen
von Studierenden sowie von Lehrenden in dieseriféfignten Studienphase des Uber-
gangs vom Spracherwerb zum Dolmetschen bzw. Ulzerseu beleuchten. Mittels quali-
tativer Interviews wurden sowohl Studierende alshabehrende am ITAT befragt. Der
Fokus der Interviews lag darauf, herauszufindem welchen Schwierigkeiten und Erfah-
rungen die beiden Akteurlnnengruppen in dieser @tms kampfen haben und welche
Kompetenzen und Rahmenbedingungen im Idealfall armten sein mussten, damit die
Studierenden mit einer guten Basis in die Ausbitijihase des Dolmetschens eintreten

kdnnen.

Im vorliegenden Forschungsbericht werden zunachstsdRungsinteresse und For-
schungsmethoden dargelegt (Kapitel 2). In Kapitete3den die Ausbildungsziele und -
inhalte des dritten Studienjahres am ITAT bescletelin Kapitel 4 haufige Schwierigkei-
ten beim Ubergang vom Spracherwerb zur Translademgestellt. Kapitel 5 umfasst die

Darstellung der Ergebnisse der Interviews mit deerdi8renden, Kapitel 6 die Darstellung



der Ergebnisse der Interviews mit den Lehrendes. Restimee (Kapitel 7) fasst die zent-

ralen Forschungsergebnisse zusammen.

H&aufig verwendete Abkirzungen:

FS: Fremdsprache

IL: Interview Lehrende

IS: Interview Studierende

ITAT: Institut fir Translationswissenschaft
LS: Lautsprache

OGS: Osterreichische Gebardensprache
TBK: Translatorische Basiskompetenz

2. Forschungsinteresse und Forschungsmethoden

Ziel der durchgefiihrten Studie war es, die ProbldesUbergangs vom Spracherwerb hin
zum Dolmetschen sowohl aus der Perspektive voni&trien als auch aus Sicht von
Lehrenden zu untersuchen. Zur Datengewinnung wunaéels Leitfadeninterviews (vgl.
Flick et al 1995) Studierende und Lehrende befrdgt.die Perspektive der Studierenden
zu untersuchen, wurden jene Studierenden, diezsichZeitpunkt der Erhebung im dritten
Studienjahr befanden und OGS und eine Lautspraititkesen, fiir ein Interview ange-
fragt. FUr die Interviews mit den Studierenden veueth Leitfaden entwickelt, der sich auf

folgende Themenbereiche bezieht:

= Studienverlauf und Kontakt zu native speakers

= Erfahrungen mit ersten Dolmetschversuchen bzw.nrgien im Rahmen des Unter-
richts

= Notwendige Kompetenzen und Voraussetzungen fumagteren Studienerfolg

» Professionalitat von Dolmetscherlnnen.

= Demografische Daten (Alter, Semester, Sprachkontibimga

Um die Perspektive der Lehrenden zu untersuchergemujene Lehrenden zu einem In-
terview eingeladen, die zum Zeitpunkt der Intensetve Lehrveranstaltung , Translatori-
sche Basiskompetenz* (TBK) fir OGS unterrichteowie je eine Lehrende jener Laut-
sprachen, die die betreffenden Studierenden algeWweemdsprache belegt hatten. Fir die

Interviews wurde ein Leitfaden entwickelt, der &algende Themenbereiche fokussiert:

* Ziele, Inhalte und Methoden der LehrveranstaltuBiKT
* Lernprozess und Erfahrungen mit den Leistungerbtetdierenden

* Basis und Fokus der Leistungsbeurteilungen



* Notwendige Rahmenbedingungen und Ressourcen férgalngende Umsetzung
der Lehrziele

* Rollenverstandnis der Lehrenden

Zusatzlich zu den Interviews wurden die Lern- unehiiziele der Lehrveranstaltungen
»1ranslatorische Basiskompetenz®, wie sie im Stoglan und in den Lehrveranstaltungs-
beschreibungen des ITAT beschrieben sind, anatysewie einige bereits empirische

Befunde zum Ubergang vom Spracherwerb zum Dolretsdargestellt.

2.1 Interviewleitfaden fur Studierende

Fur die Befragung der Studierenden wurde folgehtterviewleitfaden entwickelt:

Studienverlauf & Kontakt zu native speakers

= Beschreiben Sie bitte, wie lhr Studium zurzeit &eft (Lehrveranstaltungen, Le

=
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nen, Rahmenbedingungen, Kolleginnen, LehrendeuRgén etc).

» Sie haben im Unterricht Kontakt zu Gehérlosen. Bight es mit Ihren Kontakten
zu Gehorlosen auf3erhalb des Unterrichts aus? @V efeeunde, Bekannte, Fami-
liemitglieder etc.)

= Wie sieht der Kontakt zu native speakers in Ihrautsprache aus?

Erfahrungen bei Dolmetschibungen im Rahmen des Untechts

= Denken Sie bitte an Ihre ersten Dolmetschversuagheden OGS-Lehrver

anstaltungen. Wie ist es Ihnen dabei ergangen?siicediese verlaufen? Welche
Erfahrungen haben Sie gemacht?
= Denken Sie bitte an lhre ersten Dolmetschversuctien Lehrveranstaltungen Ih-
rer gewahlten Lautsprache (LS). Wie ist es Ihndpedargangen? Wie sind diese
verlaufen? Welche Erfahrungen haben Sie gemacht?
= Denken Sie an eine Dolmetschung (einen Dolmetsehelr eine Dolmetsch-
tbung) in der OGS, die fiir Sie zufrieden stellepaoksitiv) war? Wie war das? Wie
Ist es verlaufen?
= Denken Sie an eine Dolmetschung (einen Dolmetsshelr einen Dolmetsch-
Ubung) in der LS, die fur Sie zufrieden stellendsfpv) war? Wie war das? Wie ist
es verlaufen?
= Denken Sie bitte an eine Dolmetschung in der O@Sfid Sie nicht zufrieden ste

lend (negativ) war? Wie war das fur Sie? Wie istesaufen?




= Denken Sie bitte an eine Dolmetschung in der L8 fili Sie nicht zufrieden ste|
lend (negativ) war? Wie war das fur Sie? Wie ist@taufen?

Notwendige Voraussetzungen fur den weiteren Studienfolg

» Was brauchen Sie bzw. wirden Sie brauchen, umidiibdimetschmodule gut ge
rustet zu sein?

Professionalitat von Dolmetscherinnen

= Was macht Ihrer Meinung eine/n gute/n Dolmetschauis?

= Sehen Sie Unterschiede zwischen Laut- und Gebgrderiglolmetscherinnen?

2.2 Interviewleitfaden fur Lehrende

Fur die Interviews mit den Lehrenden wurde folgeridsatfaden entwickelt:

Inhalte, Ziele und Methoden der Lehrveranstaltung

= Bitte beschreiben Sie lhre Lehrveranstaltung TBKshuhtlich ihrer Inhalte und
Ziele. Wie arbeiten Sie methodisch?

= Machen Sie Dolmetschibungen, wie sehen diese aas™&chen Sie konkret?

= Machen Sie Ubersetzungsiibungen? Wie sehen die®eVdas machen Sie kon-
kret?

= Was sind die Lernziele Ihrer Lehrveranstaltung, s@en die Studierenden lerng

D
=]

bzw. am Ende Ihrer Lehrveranstaltung konnen?

Lehrprozess & Erfahrungen mit Studierenden

—
1

= Denken Sie an Ihre Studierenden, die ihre erstelm&schversuche (Uberseg

)

zungsversuche) machen. Wie haben die Studierendse dufgaben bewaltigt
Was ist Ihnen dabei aufgefallen? Welche Erfahrurigdyen Sie dabei gemacht?
= Denken Sie an Studierende, die diese Aufgaben guéltigt haben? Wie hat sigh

das geauliert?

—

= Denken Sie an Studierende, die diese Aufgaben mjatieher negativ bewaltig
haben? Wie hat sich das gedul3ert?

Leistungsbeurteilung & Rollenverstandnis

= Nach welchen Kriterien bewerten/beurteilen Sielgistungen der Studierenden?

= Wie verstehen Sie/sehen Sie Ihre Rolle als Lehrende

Rahmenbedingungen & Ressourcen

= Welche Voraussetzungen/Rahmenbedingungen braucheda®it Sie lhre Lehr-
ziele zufriedenstellend umsetzen konnen?

Professionalitat von Dolmetscherinnen




= Was macht Ihrer Meinung nach eine/n gute/n Dolnetda aus?
= Sehen Sie Unterschiede zwischen Gebardensprachdolmeennen und Lautspra-

chendolmetscherinnen?

2.3 Datenerbung und Auswertung

Die Interviews mit den Studierenden wurden im Ménd April 2006 durchgefihrt. Die
Kontaktaufnahme mit jenen Studierenden, die sich Zeitpunkt der Befragung im dritten
Studiensemester befanden, d. h., die Lehrveransg@h TBK in beiden Sprachen besuch-
ten und OGS und eine Lautsprache studierten, ¢gfolg Rahmen einer Lehrveranstal-
tung, in der die Studierenden gebeten wurden, aBeieagung teilzunehmen. Alle acht in
Frage kommenden Studentinnen haben sich fur eanvietv bereit erklart. Die Interviews
mit den Lehrenden fanden zwischen April und Jurti@8tatt. Es wurden alle Lehrenden
zu einem Interview eingeladen, die TBK fur OGS wntateten, sowie je eine Lehrende
der Lautsprachen, die die betreffenden Studieremdiezweite Fremdsprache studierten.

Insgesamt konnten sieben Lehrende fir ein Intergewonnen werden.

Jedes Interview wurde als Tondokument digital azégehnet und anschlie3end transkri-
biert. Die Transkription wurde in Form der Stanaatdografie vorgenommen (vgl. Kowal
& O’Connell 2000). Die Interviews mit den Studiedem dauerten im Durchschnitt 30
Minuten, jene mit den Lehrenden 40 Minuten. Alsrgilegendes Problem zeigte sich, dass
die Studierenden teilweise sehr knapp und wenigntgeatet haben, zudem stellte sich
heraus, dass insgesamt noch nicht so viele Dolim@itsmgen stattgefunden hatten und

deshalb die Erfahrungen noch nicht so umfassendnyare wir das erwartet hatten.

Als Auswertungsmethode fir die Leitfadeninterviewarde die Themenanalyse (Fro-
schauer & Lueger 2003, 158ff) gewahlt, denn siedgtioht es, sich einen Uberblick tiber
Themen zu verschaffen und diese in ihren Kernagssagsammenzufassen. Mittels Text-
reduktionsverfahren wurden die einzelnen Textpassawy den Leitfragen einer Zusam-
menfassung unterzogen. Die Darstellung der Ergsbragolgt zum einen tber die Analy-
se der wichtigsten Kategorien oder Themen der jeyeei Leitfragen, zum Teil werden
auch Textstellen als Belege fiir thematische Schuvdde herangezogen.

3. Ausbildungsziele und -inhalte im dritten Studien jahr

In den Lehrveranstaltungen ,Translatorische Basmgetenz” (TBK) | und Il, die sowohl

fur die erste als auch fur die zweite Fremdspraochédusmal3 von je neun Semesterwo-
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chenstunden zu belegen sind, werden die Grundldgertranslatorischen Handelns ver-
mittelt. Dazu gehdren insbesondere die Vermittltragslationstheoretischer Modelle und
erste Ubungen zur Textproduktion verschiedener tfeaeh und Textsorten sowie damit
zusammenhé&ngende Analysen und grundlegende tiamstae Arbeitsschritte. Nachdem
kein detaillierter Lehrplan fur dieses zentralgtdrStudienjahr existiert, sondern lediglich
knapp formulierte Lehrziele und zu erreichende Ketapzen im Studienplan festgehalten
werden, kann davon ausgegangen werden, dass ieimezinen Sprachlehrgandamter-
schiedliche Schwerpunkte gesetzt werden. Diesigtt rzuletzt darauf zurlckzufihren,
dass die wahlbaren Sprachen z.T. als Nullsprachgebmten werden (d.h. ohne Vor-
kenntnisse der Studierenden), z.T. aber bereitkerfmtnisse in unterschiedlichem Um-
fang aus der Schulzeit vorhanden sind (etwa iniEtiyl Franzdsisch u.a.). Es kann also
angenommen werden, dass etwa in Turkisch in dieekase vermehrt Sprachkompetenz
vermittelt wird, wahrend es im Englischlehrgangdiisrzu einem friiheren Zeitpunkt még-
lich ist, translatorische Basiskompetenzen zu kehhe jedem Fall ist es das Ziel dieses
dritten Studienjahres auf die Spezialisierung vbezaiten, die mit dem vierten Studien-

jahr beginnt und vier Semester umfasst

Die Lehrveranstaltungen TBK | im flnften Semestad dBK Il im sechsten Semester
umfassen in der ersten Fremdsprache ebenso wierizveeiten Fremdsprache je neun
Semesterwochenstunden (vgl. Studienplan fiir dasoBigtudium Ubersetzen und Dol-
metschen 2002). Laut Lehrveranstaltungsbeschreilstelgt die Vermittiung folgender
Kompetenzen im Vordergrund (vgl. Lehrveranstaltimegshreibung ITAT 2006):

verschiedene Formen der schriftlichen und mundhadbmw. gebardensprachlichen

transkulturellen Textkompetenz

» praxisnahe bilinguale Textproduktion verschiederextsorten unter Bertucksichti-
gung des Skopos und des intendierten Zielpublikums

» kontrastive Analysen von Textsortenspezifika

» vergleichende Textanalyse und Arbeit mit Paratkée

'Am ITAT werden folgende Sprachen angeboten: All@Enis Arabisch, BKS (Bo-
nisch/Kroatisch/Serbisch), Deutsch, Englisch, Féaisch, Italienisch, OGS, Russisch, Slowe-
nisch, Spanisch, Tirkisch, Ungarisch.

lm letzten Abschnitt entscheiden sich die Studideenentweder fiir den Zweig Ubersetzen oder
Dolmetschen, OGS-Studierende kénnen lediglich deei@ Dolmetschen wahlen. Beide Zweige
sind modular aufgebaut. Die Module des StudienzegiBolmetschen fir OGS sind folgende:
Konferenzdolmetschen simultan, Mediendolmetschesh hesondere Techniken, Gerichtsdolmet-
schen, Kommunaldolmetschen, Bildungsdolmetscheh @&tydienplan fir das Diplomstudium
Ubersetzen und Dolmetschen 2002).
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» translationstheoretische Modelle
« Diskussion translationstheoretischer Fragen, die 51 Zusammenhang mit der je-
weiligen Ubersetzung/Dolmetschung stellen und daite Diskussion moglicher

Ubersetzungsvarianten

Nach Absolvierung des dritten Studienjahres sobdle Studierenden Uber samtliche
sprachliche, kulturelle und translatorische Basisgetenzen verfiigen sowie ausreichend
theoretisches Wissen in Sprachwissenschaft, tréms&ller Kommunikation und Transla-

tionswissenschaft erworben haben, um das Dolmeatsahd/oder Ubersetzen ohne allzu

grof3e Probleme erlernen zu kénnen.

4. Haufige Schwierigkeiten beim Ubergang vom Sprach -
erwerb zur Translation

Wie bereits eingangs erwahnt, zeigten die Erfareangon Lehrenden am ITAT vor Ein-
fuhrung der Lehrveranstaltungen TBK, dass der Wag $pracherwerb hin zu Translati-
on oft mit spezifischen Problemen verbunden isuflggmangelte es den Studierenden in
den translatorischen Lehrveranstaltungen an ateder mutter- und fremdsprachlichen
Kompetenz. Auch in der Literatur wird akzentuietfss ausreichende Sprachkompetenz
eine unabdingbare Voraussetzung fur das Erlernentsamslatorischen Fertigkeiten ist
(vgl. dazu Gile 1995, Kalina 1998, Humphrey & Alod2001, Kautz 2002). Bowen (1989)
verweist auf das Phanomen, dass sich die Selbgtilang der Studierenden und die Beur-
teilung der Lehrenden in vielen Fallen nicht decked Studierende ihre Sprachdefizite
nicht erkennen — mit der Konsequenz, dass sichLeleenden nicht in der Lage fihlen,

diese Probleme zu I6sen und die Studierenden wrsictd entmutigt werden.

Eine besondere Situation ergibt sich, wenn Studd®eals Dolmetscherlnnen fir zwei
Sprachen mit unterschiedlichen Modalitaten ausdebiverden. Shaw, Gibund Franklin
(2004) untersuchten dies erstmals. Im Rahmen ipueatitativen Studie wurden in zwei
Fokusgruppendiskussionen o6sterreichische Dolmetsdiesende, die Lautsprachen stu-
dieren, und US-amerikanische Dolmetschstudieredote die Amerikanische Gebarden-
sprache studieren, befragt. Das Ergebnis diesasrklnthung zeigt, dass nicht nur die aus-
reichende Sprachkompetenz eine notwendige Voraussgfir das Dolmetschen ist, son-
dern weitere Faktoren zur ,interpretation readihess Studierenden beitragen. Es sind
dies personlichkeitsbezogene Charakteristika (geabty characteristics®), wie etwa

Stressresistenz und Selbstmotivation, akademisehtgkeiten (,academic skills) wie
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Sprachkompetenz oder die Fahigkeit zum kritischenk@n, die Erwartungen an die be-
ruflichen Anforderungen (,professional expectatipndJnterstitzungssysteme (,support
systems®), wie etwa positives Feedback fur Dolnfdesstungen oder die Unterstitzung
durch Familie und Freundinnen, ein positives Varhigilzu den Lehrenden (,faculty rela-
tionship“) sowie der Aufbau und die Inhalte desdstaplans (,program/curriculum®) (vgl.
Shaw, Grbt & Franklin 2004, 83ff).

5. Der Ubergang vom Spracherwerb zum Dolmetschen
aus Sicht der Studierenden

5.1. Daten der Studierenden

Insgesamt wurden acht Studierende befragt, searendstudierten Ubersetzen und Dol-
metschen (UED) mit je zwei gewahlten Fremdspracheej Personen ein anderes Haupt-
studium, sie besuchten allerdings die Lehrveranstgén fiir die OGS. Die Studierenden
befanden sich zum Zeitpunkt der Befragung im dritsudienjahr. Die Sprachkombinati-
on Englisch und OGS ist in dieser Gruppe dreimatreten (Doppelstudium nicht mitge-
rechnet), alle anderen Kombinationen kommen neitjeal vor. Die Studentinn@mwaren

im Durchschnitt 22 Jahre alt und befanden sichs-abf eine Ausnahme — zum Zeitpunkt
der Befragung im 6. Semester ihres Studiums.

Nr. | Studienrichtung | 1. FS 2. FS Alter Semester
1 | UED Spanisch OGS 20 6.

2 | UED Englisch OGS 22 6.

3 | UED Franzosisch OGS 21 6.

4 | UED ltalienisch | OGS 23 8.

5 | UED Englisch OGS 24 6.

6 | UED Englisch OGS 21 6.

7 | UED & Jus Englisch | OGS 25 6.

8 | Germanistik - OGS 21 6.

Tab. 1: Daten der Studierenden

5.2 Erfahrungen und Probleme mit ersten praktischen Ubungen

Die ersten praktischen Dolmetschiibungen in der @6® der Lautsprache werden im
Allgemeinen als spannend und interessant bescimjiafeichzeitig jedoch als schwierig
bewertet. In TBK OGS wurden It. Aussagen der Stediden hauptsachlich Ubungen in

der Muttersprache durchgefuhrt: ParaphrasierenTwtten, Texte kurz und pragnant zu-

% Es handelt sich ausschlieRlich um Frauen.
* Lediglich aus formalen Griinden, Lehrveranstaltungerden nicht besucht.
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sammenfassen, Ubungen zu unterschiedlichen Spoastem, Reden wiedergeben und
selbst referieren u.a. In den Lautsprachen wirdptsdichlich Gbersetzt und (noch) wenig
gedolmetscht. Es werden auch hier oft Ubungen irMigtersprache gemacht. Die Studie-
renden machen unterschiedliche Erfahrungen beedstan Ubungen, fiir die OGS werden
folgende Probleme haufig erwéahnt:
» Keine Losungsstrategien bei ,Licken” im Vokabular.
» Vokabelunsicherheiten bei spontanen Anforderungen.
= Nervositat, Gefuhl von Stress, Herzklopfen.
= Unsicherheit bei Gebarden bzw. Vokabeln, es mudwemd der Ubung Uberlegt
werden, wie diese ausgefuhrt werden. Das fuhrt ,ddass der Ausgangstext nicht
mehr gemerkt werden kann.
= Schwierigkeit, sich von den Ausgangstextformuligyem zu I6sen.
= Gesamtinhalt eines Textes geht bei Wiedergabereerlo
» Bildbeschreibungen, die die rdumliche Vorstellumgl Wahrnehmung trainieren,

werden als besonders schwierig beschrieben.

Ein GroRteil der Studierende betont, dass ihnenngen oft leichter fallen, wenn sie aus-
reichend Zeit haben, sich vorzubereiten. Im Gederdazu werden simultane bzw. spon-
tane Ubungen als schwieriger eingestuft. Die Scligkeiten liegen in folgenden Berei-
chen: Nervositat, Angst, etwas zu verpassen, aeneort hangen bleiben, Uberlegen
von Formulierungen, wahrend andere Person schaemagricht (Sprachkompetenz, Re-
defluss, zu langes Nachdenken), vergessen, wadediRednerln gesagt hat, den Faden
verlieren.

Also vom Dolmetschen her ist es verdammt schwierignindest das Simultan-

dolmetschen ist sehr schwierig, finde ich. Wir hrablas letzte Stunde probiert. Es
hat jemand einen Text in Lautsprache vorgelesenwindiaben in die Gebarden-

sprache gedolmetscht, da sind wir schon alle zam@usgestiegen. Also firs erste
Mal, man bleibt dann an einem Wort hangen und @lgedich: ,Was habe ich jetzt

fur eine Formulierung verwendet? Das héatte ichnjdeas sagen kdnnen“. Und da-
bei redet der schon weiter. Also Simultandolmetadsesehr schwer. Von Gebar-
densprache in die Lautsprache ist eigentlich wensgbwierig, weil es doch die

Muttersprache ist und man kann sich ganz andedsigelen (1S7).

Zwei Studentinnen geben an, dass es ihnen leiGterzwischen zwei Sprachen zu dol-
metschen als innerhalb einer Sprache zu parapheasidenn beim Arbeiten innerhalb
einer Sprache sind sie eher versucht, den Wortlalopieren und es fallt ihnen schwer,

sich von den Ausgangstextformulierungen zu l6sen.
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Das erste war, dass wir von Lautsprache in Lautkgralolmetschten, also einfach
mal den Text paraphrasieren, wie ihn der Rednedevgegeben hat. Und dann ha-
ben wir auch probiert, in Gebarden zu dolmetschehioh muss sagen, es ist mir
vom Gefuhl her leichter gefallen, von der Lautshem Gebarde zu dolmetschen,
weil ich ja in eine ganz andere Sprache gehe. \autdprache in die gleiche Laut-
sprache ist man versucht, den Wortlaut mitzunehtdad man macht sich so viele
Notizen und kommt dann irgendwie hinaus, merkt danch, dass man was ver-
gessen hat und das war der grof3ere Stress. Mahwhéahgu sehr am eigenen Text
und geht nicht aus der Sprache raus. Es war ehreirgeressante Erfahrung, weil
man gesehen hat, dass die meisten versucht habe@riginal zu bleiben und so
viele Notizen aufzuschreiben. Aber in die Gebargesxshe war es leichter, weil
man vom Original weggeht, weil man weil3, dass esine andere Sprache ist und
andererseits ist es eine andere Herausforderuay (IS
Die Studentinnen machen auch eine Reihe positindr mmotivierender Erfahrungen mit
den ersten Dolmetschiibungen: Sie merken, dassreegewisse Kompetenz haben, sie
fuhlen sich bestatigt, vor allem bei Dingen, die gorher noch nie gemacht haben. Sie
uben zu Hause, etwa das Dolmetschen von TV-Beitrd§e& machen die Erfahrungen,
dass Ubungen gut funktionieren, wenn geniigenddeist, sich vorzubereiten, und dass

die Zusammenarbeit mit den Kolleginnen in der Geugpt funktioniert.

5.3 Mangelnder Kontakt zu natives im dritten Studie  njahr

In der Literatur zum Fremdsprachenerwerb, aber auder translationsdidaktischen Lite-
ratur, wird die Notwendigkeit des Kontaktes mit kMusprachlerinnen, etwa durch langere
Auslandsaufenthalte, stets betont (vgl. dazu etiia 999, 35; Leube 2002, 140). Diese
so genannte Sprachimmersion, also das Leben im, ld&sden Sprache erlernt wird, ist fur
den Erwerb von Lautsprachen logisch und in diesemeSauch als verpflichtender Aus-
landsaufenthalt in vielen Studienpl&nen verankgit.Lernerinnen von Gebéardensprachen
ist dies nicht mdglich. Eines der zentralen Prolglest das Fehlen einer “ethnolinguistic
vitality” (Clément, Gardner & Smythe 1980, 301) lorm eines “Gehdrlosenlandes”.
Sprachimmersion fur Studierende von Gebardenspnaistheaur durch regelméafiigen, be-

wusst organisierten Kontakt mit Gehoérlosen desregd.andes mdglich.

Die Befragung der Studierenden zu dieser Fragebedsess regelmaiige soziale Kontakte
zur Gehorlosengemeinschaft bzw. gehdrlosen Persan@earhalb des universitdren Kon-
textes kaum vorhanden sind und auch von den Samdien selbst als viel zu gering einge-
schatzt werden. Der Kontakt mit Gehdrlosen im Rahmen Lehrveranstaltungen ist im
dritten Studienjahr nicht mehr gegeben. Wéahrendeim ersten beiden Studienjahren auch
Gehorlose unterrichten, wird TBK ausschliel3lich vbéirenden Lehrveranstaltungs-
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leiterlnnen gelehrt. Die Studentinnen verwenden(@@S im Ubergangsjahr also haupt-
sachlich untereinander. Exemplarisch dazu eineViewpassage:
Ich habe wenig Kontakt zu Gehorlosen, das fehltunid das merkt man. Wenn
man eine Sprache lernt und man lernt sie nur autJdg das reicht einfach nicht.
Auch mit den Kolleginnen, da bt man schon, aberisianicht dasselbe, weil die
ungefahr auf dem gleichem Stand sind wie ich (IS3).
Lediglich vier der befragten Studentinnen berichten verschiedenen Formen von Kon-
takten zu gehorlosen native speakers (Mehrfachmgemn):

» Drei Studentinnen besuchen zusatzlich zum StudimeneGebéardensprachkurs in
einem Gehorlosenverein. Sie erhoffen sich daduricte &/erbesserung ihrer
Sprachkompetenz und engere Kontakte zu anderenriGssi.

* Von zwei Personen werden einmalige Kontakte bzvauBke bei Organisationen
genannt, und zwar in einer Gehoérlosenambulanzibhem Jugendcamp fir Gehor-
lose sowie bei einer Sozialarbeiterin fir Gehorlose

* Weiters wird von zwei Personen versucht, KontakiGahoérlosenvereinen im je-

weiligen Wohnort zu knipfen.

Der Grol3teil der Studentinnen hofft, durch die f@ime am so genannten ,runden Tisch*
Kontakte zu Gehorlosen herstellen zu kénnen, bngue” Gehérlose kennen zu lernen.
Der ,runde Tisch* ist eine Art Diskussionsrundee dion Lehrenden initiiert wurde und

nun von Studierenden in mehr oder weniger regelgagl3Abstanden organisiert wird. Es
wird ein gehorloser Gast eingeladen, der zu einerabvvereinbarten Thema referiert bzw.
Erfahrungen aus dem eigenen Leben wiedergibt. IscAlnss daran sind die BesucherIn-
nen aufgefordert, Fragen zu stellen und eine Dskusin Gang zu bringen. Die Veran-

staltung dient zum einen der inhaltlichen Vermittuspezifischer Themen, die auch fir
das Studium von Relevanz sind (z.B. bilingualer ddmtht, Berufsverlaufe Gehorloser

etc.), zum anderen der Erweiterung der aktiven passiven Sprachkompetenz, inklusive

soziolektaler und dialektaler Varianten.

Als Hauptproblem des fehlenden Kontaktes zur Gelérigemeinschaft werden haufig
Scheu und Hemmungen genannt, aber auch Angsteslost gjestellten Erwartungen, wie
etwa, eine Freundschaft aufbauen zu missen. Ebgrdsdas Problem angesprochen, dass
sich Gehorlose in ihrer Privatsphére gestort fulki@mten, wenn mehrere Studierende sie
gleichzeitig aufsuchen. Folgende Interviewpassagedeutlichen dies:

Es ist noch ziemlich schwierig, weil man sieht damih der StraRe Gehdrlose

und man traut sich nicht hingehen, weil man windehanicht, wenn man je-
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mand Englisch sprechen hért, hingehen und sageh: sfudiere Englisch®.

Es ist eine gewisse Scheu da, welil einerseits night alleine gehen will,

aber wenn man dann zu dritt kommt, dann Uberrerart sie auch. Es ist
schwierig, weil man muss eine Basis aufbauen, éasas Regelmaliges
kommt, also eine Freundschaft aufbauen, aber wie@ wbr allem, wenn

dann keine gemeinsame Basis da ist, dann ist Bswiklich gut, dann redet
man nur kurz und das war es (IS1).

Weil es auch schwierig ist, wie man an die Saclrartgeeht, wenn man je-

manden sieht oder trifft, geht man auch nicht md sagt: ,Bitte rede mit mir

und gebarde mit mir, weil ich muss tben und iclubh@ Kontakt zu Gehor-

losen“. Das ist irgendwie schwierig und ehrlich ags bisher war ich noch

zu feige, dass ich z.B. mal zu den Vereinen odeckaue (1S7).
Auch zeitliche Probleme werden vereinzelt genashiit, fehlende Kontakte mit der Gehor-
losengemeinschaft werden eher auf fehlende zeastlRbssourcen zuriickgefihrt. Allen
Studentinnen ist durchaus bewusst, dass regelImé&®igikte fehlen und es in ihrer Ver-
antwortung lage, diese aufzubauen bzw. zu erweitardiglich zwei Studentinnen erwah-
nen, dass der Kontakt zu natives in ihrer Lautdprabenso mangelhaft ist wie der fur die
Gebéardensprache. Alle anderen fihren aus, daskatieakte mit Muttersprachlerinnen
ihrer Lautsprache einfacher herzustellen sind, thea én jedem Semester ERASMUS-
Studierende am ITAT studieren und an den Lehrvéainagen teilnehmen. Somit ist der
Kontakt also im Rahmen des Studiums gegeben. Debgiauch auf die Altershomogeni-
tat hingewiesen und die Wahrscheinlichkeit von ighelin Interessen und Einstellungen,
was bei Gehorlosen weniger der Fall zu sein schwietdie Studierenden befirchten.
Zum Teil bestehen aber auch personliche KontaktehdAuslandsaufenthalte, die durch
Telefonate, E-Mails und Besuche aufrechterhalterdere Fur die Lautsprache ist es ins-
gesamt weitaus einfacher mit Sprache und KultuKamtakt zu kommen, durch fremd-

sprachige Filme, Kinobesuche, Biicher, Radiobeitgige wie die Studierenden betonen.

5.4 Was Studierende brauchen, um fir die Dolmetschm  odule gut ge-
ristet zu sein

Ziel dieser Frage war es, zu ergrinden, was digedtinnen fir das weiterfihrende Studi-
um, insbesondere fiir die erfolgreiche Absolvieruteg Dolmetschmodule, die ab dem
vierten Semester zu besuchen sind, bendtigen. Batiee sowohl auf die Rahmenbedin-
gungen und die Lehrenden als auch auf die pers@mi®essourcen und fachliche Berei-
che eingegangen werden. Von den Studentinnen wikalgirete Probleme angesprochen,
die sich auf Bereiche beziehen, in denen sie Mésgfen. Das sind: Vokabular und Wort-

schatz, Flussigkeit des Gebardens, Auftreten uridsewusstsein, zu wenig Sprach-
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Ubungen, Mangel in der deutsche Textkompetenz.démStudierenden wurden konkrete
Vorschlage gemacht, wie diese Probleme gelost wekd@nen, z.B. durch vermehrtes
und konsequentes Uben, durch die Organisation \anakten zu natives, insbesondere zu
Gehorlosen. Es besteht aber auch der Wunsch naélkrlichen Unterrichtsstunden fur die
Sprachausbildung, die laut Lehrplan im dritten &npghhr nicht mehr angeboten werden.
Konkret wird von den Studierenden, gereiht nachfidgéait, eine Reihe von Vorausset-
zungen genannt, um fur die Dolmetschmodule guteraitet zu sein (vgl. Abb. 1). Wenn
nicht explizit genannt, beziehen sich die Aussagmmohl auf die OGS, als auch auf die
Lautsprache:

* Ausbau und Verfestigung von Vokabular und Wortszli@@tNennungen).

* Ausbau von Sprachkompetenz durch gezielte Spraciy@mu(6 Nennungen).

* An der Professionalitat arbeiten. Genannt werdérstdsewusstes Auftreten, Plnkt-
lichkeit, Neutralitdt und Stimmubungen, um einevidge Stimme zu neutralisieren
(5 Nennungen).

* Mehr bzw. viel Kontakt zur Gehérlosengemeinschaitl (Kulturkompetenz (5
Nennungen).

e Zusatzliche Sprachkurse in Form eines hdheren $tkwhtingents (3 Nennun-
gen).

» Translationsrelevante Themen: Erwerb von Fachwjsseehr zum Thema
Zielgruppenspezifik (z.B. Dolmetschen fur Gehorlasé niedrigem Bildungs-
stand, wie kann man vereinfachen, ohne zu redugieras kann man weglassen),
Ubungen zum Rollenverhalten in unterschiedlicheini2tschsituationen (3 Nen-
nungen).

» Bereitschaft zu standiger Weiterbildung, Neues deruen, sich in verschiedene
Themen einlesen (1 Nennung).

» Mehr Ubungen zum Dolmetschen (1 Nennung).
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selbstandige Wissensaneignung

mehr Ubungen zum Dolmetschen ‘ l
\
\
\
\
\

translationsrelevante Themen

Kontakt zu GL & Kulturkompetenz
Arbeiten an der Professionalitat
Ausbau von Sprachkompetenz

Ausbau von Vokabular & Wortschatz )

Was Studierende brauchen, um fir die
Dolmetschmodule gut gerustet zu sein

Sprachkurse

Anzahl der Nennungen

Abb. 1: Voraussetzungen fir die Dolmetschmodule

5.5 Kompetenzen von guten Dolmetscherinnen

Folgende Kompetenzen und Fahigkeiten sind aus SiehtStudierenden fir eine gute

Dolmetscherin/einen guten Dolmetscher notwendid &digb. 2):

Ausgezeichnete Sprachkompetenzen (7 Nennungen).

Professionalitat: Selbstbewusstes Auftreten, Steemstenz, Punktlichkeit, Neutra-

litat (6 Nennungen).

Kulturkompetenz: Verstandnis fir die Kultur, Anpassan die Zielgruppe, Einfih-

lungsvermdgen, guter Kontakt (6 Nennungen).

Selbstandiger Wissenserwerb: Standige Weiterbildumdygutes Allgemeinwissen

(3 Personen).

Translatorische Kompetenz: Den Sinn eines Ausgertes erfassen und diesen in
die Zielsprache tUbertragen (3 Nennungen).

Flexibilitat: sich schnell auf Situationen einstgllkonnen (2 Nennungen).

Soziale Kompetenz: Guter Umgang mit Menschen (2nNegen).

16



Kompetenzen von
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translatorische Kompetenz )

Kulturkompetenz y

Professionalitat )

ausgezeichnete Sprachkompetenzen )

Anzahl der Nennungen

Abb. 2: Kompetenzen von guten DolmetscherinnenSacist der Studierenden

Zwischen Laut- und Gebardensprachdolmetscherinremdem von Seiten der Studieren-
den keine Unterschiede festgemacht, lediglich zwiErviewpartnerinnen erwéhnen Un-
terschiede im Status der Sprachen sowie in denainereichen, etwa, dass OGS-
Dolmetscherinnen haufiger im Kommunaldolmetscheiy tédind sowie die Zielgruppe

grundsétzlich einen niedrigen Status und ein gesrgildungsniveau hat, was mehr An-

passungsleistung (Zielgruppenorientierung) notwgnakcht.

6. Der Ubergang vom Spracherwerb zum Dolmetschen
aus Sicht der Lehrenden

6.1 Daten der Lehrenden

Die sieben von uns befragten Lehrenden (sechs frna ein Mann) sind sowohl in der

Lehre als auch in der Praxis, d.h. als Dolmetscimen und/oder Ubersetzerlnnen tatig.
Sechs Personen sind als Dolmetscherinnen tatigeinedPerson ausschlieRlich als Uber-
setzerin und zwar fir folgende Sprachen: OGS (3dP&n), Englisch (1 Personen), Fran-
zosisch (1 Person), Italienisch (1 Person), SpanjscPerson). Alle Lehrenden sind seit
mehr als funf Jahren in der Lehre tatig, wobeildigerrichtspraxis sich nicht nur auf den

Beginn des Lehrauftrags am ITAT bezieht. Vier Peesounterrichten seit 5 bis 6 Jahren,

zwei Personen seit 10 bis 13 Jahren, eine Perseiidseit 20 Jahren Von den sechs Leh-
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renden, die als Dolmetscherlnnen tatig sind, hdidehPersonen bereits seit sechs bis acht

Jahren Dolmetschpraxis, eine Person dolmetschitbsrat 20 Jahren (vgl. Tabelle 2).

Interviewpartnerinnen | Lehrtatigkeit Praxis
in Jahren

IL1 10

IL 2 6

IL3 5 8

IL4 13 20

IL5 6 6

IL6 20 k.A

IL7 5 7

Tab. 2: Unterrichtsjahre und Translationspraxislagghrenden

Die Lehrenden dolmetschen in unterschiedlichenirgstt Die haufigsten Dolmetschein-
satze der Lehrenden finden in den Bereichen Kongsl@dmetschen (5 Nennungen),
Kommunaldolmetschen (4 Nennungen) und dem Bildusigsetschen (3 Nennungen)
statt. Eine Person gibt an, fast taglich zu dolofets, drei Personen dolmetschen wo-
chentlich, eine Person mindestens einmal pro Maag Person dolmetscht weniger als

einmal pro Monat (vgl. Tabelle 3).

Dolmetschbereiche Lehrende Nennungen
Kongresse & Konferenzen 5
Kommunaldolmetschen 4

Bildung (Vortrage, Lehrveranstaltungen) 3

Wirtschaft/Firmen 2
Medizin 1
Gericht 1

Tab. 3: Dolmetschbereiche, Mehrfachnennungen

Die Lehrveranstaltung TBK ist eine von mehreren rikehanstaltungen, die die von uns
befragten Lehrenden am ITAT unterrichten. Weiteshrveranstaltungen sind: Einfuh-
rung in die transkulturelle Kommunikation, Spraalmed Kultur (verschiedenen Stufen),
Fachiubersetzen, Dolmetschtechniken, Simultandothets Konferenzdolmetschen, Be-
rufskunde, NotiztechnikerHier haben wir es mit unterschiedlichen Kurstypartun, mit

Sprachkursen, mit einfuhrenden Lehrveranstaltungieesh mit bereits spezifischen Dol-

metsch- bzw. Ubersetzungsibungen.
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6.2 Ziele und Inhalte der Lehrveranstaltungen TBK

Von den Lehrenden werden zahlreiche Lern- und Lielergyenannt, die alle das Uberge-

ordnete Ziel haben, die Grundlagen der Translaiowermitteln und somit eine gute Basis

fur das Dolmetschen bzw. Ubersetzen zu schaffem.LBhrveranstaltungen TBK | und Il

umfassen in beiden Fremdsprachen je neun Semestansiunden. Auf Grundlage der

Interviews konnten eine Reihe von spezifischen Lemd Lernziele heraus gearbeitet

werden. Dabei handelt es sich um Kompetenzen, idi&Stlidierenden laut Aussagen der

Lehrenden in der Lehrveranstaltung TBK erwerbeftesol

Die Studierenden sollen lernen, Texte an das Zndlgum anzupassen und mit un-
terschiedlichen Textsorten umzugehen (8 Nennungen).

Die Studierenden sollen die Fahigkeit erwerben t&déxrz und pragnant wieder-
zugeben (4 Nennungen).

Die Studierenden sollen die Fahigkeit erwerbentd easammenhéngend und ver-
standlich, also koharent, zu produzieren (4 Nenaohg

Die Studierenden sollen lernen, in einem Gespraehvérmittlerrolle einzuneh-
men bzw. sich mit der Rolle als Dolmetscherin ansedersetzen (4 Nennungen).
Die Studierenden sollen ihre Kompetenzen in demBsprachen und in der Mut-
tersprache erweitern (4 Nennungen).

Die Studierenden sollen in der Lage sein, ihrerege_eistungen selbst zu beurtei-
len bzw. Schwierigkeiten zu erkennen (3 Nennungen).

Die Studierenden sollen lernen, Entscheidungenreffeh und zu argumentieren
und ihre Arbeitsschritte nachvollziehen kdnnen gihungen).

Die theoretischen Grundlagen, insbesondere funkiigtische Ansatze in der
translatorischen Methodik sollen beherrscht wel@aNennungen).

Die rhetorischen Seiten der Lautsprachen sollerbeitet werden (3 Nennungen).
Die Studierenden sollen Recherchierkompetenzenrbemebzw. erweitern und

den Umgang mit Quellen lernen (2 Nennungen).

AulRerdem werden mit je einer Nennung folgende weiternziele genannt:

Lernen, die Kulturspezifik herauszuarbeiten

Trainieren des Kurzzeitgedachtnisses

Erwerb eines guten Horverstandnisses

Sich in jeder Situation (auch von abstrakten Ir@mglein Bild vorstellen

Erwerb der Fahigkeit, auch Nonverbales zu regisine
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» Erwerb sozialer Kompetenzen

6.3 Leistungsbeurteilung

Von Interesse war hier, zu erheben, worauf die &ethen bei der Bewertung der
Leistungen der Studierenden besonderen Wert |ggnBasis der Interviews zeigt
sich, dass die Leistungsbeurteilung von allen Un¢vpartnerinnen nach bestimmten
Kriterien vorgenommen werden. Auf Basis der Hauwfiggkder Nennungen kénnen
nachfolgende Beurteilungskriterien als zentraladfien gelten:

» Korrekte Grammatik (6 Nennungen)

* Koharenz, Verstandlichkeit und SinnerschlielBunil€dnungen)

e Sprachregister, Vorgabe von Zielpublikum und Sitratnuss erfillt sein, Textsor-

tenspezifik (4 Nennungen)

e Mitarbeit (3 Nennungen)

* Lexik (2 Nennungen)

* Aulertextuelle Aspekte: Stimme, Prasentation, &2 Nennungen)

* Anwesenheit im Unterricht (2 Nennungen)

* Rechtschreibung und Interpunktion (2 Nennungen)

» Schriftliche Arbeiten und Projektarbeiten (2 Nengein)

Weitere Beurteilungskriterien, die nur einmal, umasschlieRlich fir die OGS genannt
wurden sind: Die richtige Verwendung von Mimik, &xdund Lokalisation sowie richtiges
Zitieren bei schriftlichen Arbeiten. Fir eine Lebranstaltungsleiterin ist es wichtig, die

Leistungssteigerung in Bezug zum Ausgangsstatusuge zu behalten.

6.4 Defizite der Studierenden aus Sicht der Lehrend en

Die Leitfragen zu diesem Fragenbereich dienten daaubeleuchten, welche Probleme
und allgemeine Erfahrungen sich beim Erwerb derstedorischen Basiskompetenz aus
Sicht der Lehrenden zeigen. Es konnten eine Reshekernaussagen aus den Interviews
extrahiert werden, die im Folgenden nach Haufighleg Vorkommens angefiihrt werden
und zudem mit signifikanten Interviewpassagen lielegden. Von vielen Lehrenden wird

positiv angemerkt, dass die Studierenden sehr redtigind, trotzdem zeigen sich aus
Sicht der Lehrenden bei den Studierenden auch MamgkeDefizite, allen voran in der

Fremdsprache. Wenn die Studierenden mit dem Erdertiranslatorischen Basiskompe-

tenzen beginnen, ist meist der Spracherwerb nadt mbgeschlossen und es wéren zu-
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satzliche Sprachkurse notwendig, um diese Mangstumleichen, dies wurde von vier

Interviewpartnerinnen verdeutlicht. Zwei Intervigassagen dazu werden exemplarisch
zitiert

Bei der Sprachkompetenz ist auffallend, dass epaam sehr, sehr gute Studierende
gibt, wo man sich bei den Korrekturen wirklich al#s Translatorische konzentrieren
kann. Bei vielen ist die Sprachkompetenz so schletzss man viel Sprachliches kor-
rigieren muss, bevor ich auf die Ubersetzerischragégh kommen kann (IL3).

Das sind einfach die groRen Mangel, die sie inFtfemdsprache haben. Ich glaube
einfach, dass fur eine Nullsprache zum Teil zu ge8tunden sind fir den Spracher-
werb an und fur sich. Sie sind einfach im Sprackeeownoch nicht fertig und sollten

jetzt schon ans Dolmetschen herangefihrt werdenchveinfach denke, da sollten wir

uns einfach die Zeit nehmen, um Spracherwerb zthemadch kann nicht eine Dol-

metschilbung ansetzen, wenn der Spracherwerb tighsehlossen ist (IL5).

Hier wird ein Problem deutlich: In der Lehrveraitstag TBK kdnnen sich die Lehrenden
nicht in erster Linie auf translatorische Fragenl Wbungen konzentrieren, sondern sind

damit konfrontiert, dass sich in der Sprachkompetéer Studierenden oft noch Mangel

zeigen, die hier nicht ignoriert werden konnen.

Nicht nur in den Fremdsprachen, sondern auch irMigtersprache werden von den Leh-
renden Mangel diagnostiziert. Dies zeigt sich etwainer eher schlechten mundlichen
und schriftlichen Deutschkompetenz, beim Textveicitds und zum Teil auch im Horver-
stéandnis. Diese Probleme werden von drei Lehretitksmatisiert und mit nachfolgenden

zwei Interviewpassagen verdeutlicht:

Die Deutschkompetenz ist bei den meisten sowohiifiath als auch mundlich
eher schlecht. Wir arbeiten auch deswegen zu Beagimter Lautsprache, wo wir
Stegreifreden Uben, wo es darum geht, wie sichLeige verhalten, wie sie spre-
chen. Da haben sie eigentlich eher schlechte Votkésse, was uns immer tber-
rascht. Es ist aber in den Gruppen sehr unterdathedber der Grof3teil hat grol3e
Méangel (IL1).

Da ist eben ein sehr grof3es Problem in der Muttectie, auch wenn das ganz
klassische Texte sind, die sie produzieren. Weannsr zum Beispiel ein Email
schreiben, da fallen auch ganz klassische Dingezad. nicht korrekt formuliert,
nicht koharent. Wenn sie etwas aul3erhalb desutsiiroduzieren, dass liegt aber
sehr stark daran, dass sie nicht den kritischeckBlaben, was konnte denn anders
gemacht werden. Gerade in der Muttersprache habethes Eindruck, dass kann
ich eh. Den kritischen Blick haben sie bei der pexduktion in die Fremdsprache
mehr als ins Deutsche (IL4).

Ein weiteres Problem, insbesondere fiir die Lehnertie OGS ist, dass die Studierenden
wenig bzw. keinen Kontakt zur Praxis, also zur Gels&ngemeinschaft, haben. Sie ken-

nen, fuhrt eine Interviewpartnerin aus, die Gels@tkultur nur aus Buchern, was fehlt, ist
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ein realistisches Bild von Gehérlosen in Osterreishich fir die Lautsprachen wird be-
tont, dass aul3eruniversitare Angebote, wie etwaB@ssichen von fremdsprachigen Fil-
men oder Veranstaltungen, viel zu wenig genutztieer

Es ist schwierig, weil unsere Studierenden sehrigvontakt zu Gehorlosen ha-
ben. Sie haben zwar den Kontakt am Institut zu ldshrveranstaltungsleitern, die
native speakers sind. Sie haben aber keine gebkdrleeunde, sie gehen nicht in
den Gehorlosenverein und haben keinen Kontakt aalifat und das macht das
Ganze naturlich sehr schwierig (IL1).

Es ist ein grol3es Problem wenn man keinen KontakMuttersprachlerinnen hat,
dass dieses Selbstverstandnis, diese Lockerhdirifrremdsprache einfach nicht
kommt, es ist immer noch dieses aufgesetzte Lenieser Gebrauch fast in einem
kunstlichen Rahmen (IL5).
Eine weitere Erfahrung, die sich im Unterricht flie Lehrenden zeigt ist, dass die Studie-
renden anfangs wenig vertraut mit dem Recherchisimh bzw. die Qualitat der Hinter-
grundinformationen nicht beurteilen kénnen:

Dass das Recherchieren am Anfang fur sie noch shtertraut ist. Sie kdnnen
zwar fUr irgendwelche Referate recherchieren, alsht fir unsere Zwecke. Man
muss eben auswahlen kdnnen, welche Hintergrundnaoonen brauche ich und
wie passend sind sie. Sie missen lernen, den mtbden Text erstmal zu analy-
sieren, bevor sie ihn weiterverwenden kdnnen. Dstea Korrekturen im Winter-
semester waren nach meinen Erfahrungen eigengichsshlecht, da waren sie am
Anfang immer schockiert, dass so viel angestricherde. Bei den weiteren Ubun-
gen fallt mir auf, dass sie immer gezielter undskesecherchieren. Was mir auch
auffallt ist, dass sie sehr stark mit dem Inteambieiten, was wir einerseits forcie-
ren aber andererseits denke ich mir, man miusstaetie dazu bringen, dass es an-
dere Hilfsmittel auch noch gibt. Die wenigstens seis, was in unserem Recher-
chierraum steht. Sie holen sich schon Bucher, digeerste Informationsquelle ist
das Internet (IL7).
Fur die Gebardensprache werden speziell folgenaktBbesonders betont: Die Studie-
renden haben ein gutes Vokabular fir Fachthemesr, @b fehlt der Wortschatz fur die
Alltagskommunikation. Die Studentinnen haben ansadgs Problem zwischen Lautspra-
che und Gebardensprache - also zwischen unterfichexd Sprachmodalitaten - zu swit-
chen, sie sind unsicher wenn andere Dialekte odeiotekte verwendet werden. Die Stu-
dentinnen kénnen zwar gut formulieren und kenneshauele Gebarden, allerdings sind

die Sprachkonstruktionen ,kinstlich“, da der Bezug Praxis fehlt.

6.5 Kompetenzen guter Studierender

Aus Sicht der Lehrenden weisen Studierende, dieAdirderungen und Ubungen der
Lehrveranstaltung TBK gut bewaltigen, eine Reihaersthiedlicher Fahigkeiten und

Kompetenzen auf, die hier zusammenfassend wiedelbgegverden:
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Sehr gute Sprachkompetenz in den Fremdsprachedemiluttersprache: Sie er-
kennen Kohéarenz von Texten, sie haben keine Pr@blam Textgliederung und
Textkonstruktion, sie haben ein gutes Textversténddie Grammatik in der
Fremdsprache ist weitgehend automatisiert undAusdruckfahigkeit in der Mut-
tersprache ist sehr gut, sie haben ein gutes HiAreinis (6 Nennungen).

Gutes Sprachgefiihl bzw. gute Sprachbegabung (4uveem).

Gute Selbsteinschatzung der eigenen Kompetenzetebdiextproduktion, d.h. sie
konnen Probleme und Schwierigkeiten erkennen umditdamgehen, sie verwen-
den nur die Stilebenen, die sie auch beherrschersirsd bei verschiedenen Lo6-
sungsmoglichkeiten in der Lage herauszufinden, eeloesser funktioniert. Ihr
analytisches Denken ist gut, d.h. wenn sie etwelst vierstehen, sind sie so weit,
dass sie erganzen und dass sie sich eher auf iitasnstwas sie verstehen und
trotzdem einen koharenten Text produzieren (4 Negen).

Hohe Motivation und Mitarbeit (4 Nennungen).

Gute translatorische Kompetenz: Sie haben verimhériwvie man vom Ausgangs-
text zum Zieltext kommt, sie kdnnen Aussagen audefeherausfiltern und diese
auch wiedergeben, der Dolmetschprozess setzt ieirbr&uchen aul3er der intensi-
ven Sprachausbildung und der theoretischen Refiexim ganz wenig Anleitungen
und Hinweise (3 Nennungen).

Gute Selbstorganisation: Gutes Zeitmanagement wwlisSenhaftigkeit (3 Nen-
nungen).

Interesse fur beide Kulturen (2 Nennungen).

Gute Recherchierkompetenzen und -strategien, bgtan genau und gezielt und
kénnen unterscheiden, welchen Quellen es wert sgryendet zu werden (2 Nen-
nungen).

Geschwindigkeit: gute Studierende bewaltigen Auégabchneller (2 Nennungen).
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Abb. 3: Kompetenzen guter Studierender aus Siaht.elerenden
6.6 Rahmenbedingungen fir die Umsetzung der Lehrzie le

Um ihre Lehrziele zufrieden stellend umsetzen zoneh, sind aus Sicht der Lehrenden
eine Reihe von Voraussetzungen notwendig, die sicht nur auf die technische und
raumliche Ausstattung, sondern auch auf die Konmzete der Studierenden, auf die Lehr-
und Lernmittel, sowie die Organisationsstrukturgesamt beziehen. Konkret wurden fol-
gende ideale Rahmenbedingungen thematisiert, urbetieveranstaltungen zufrieden stel-
lend durchfiihren zu kdnnen:

» Ausstattung: Eine funktionierende technische Audtsig in den Lehrsalen (PCs,
DVD-Player, Videorekorder, Beamer, moglichst vi®€s im Raum, da in be-
stimmten Lehrveranstaltung eine Lernplattform verdet wird) sowie eine funkti-
onierende Heizung, die auch am Wochenende akfiwéteres ausreichend OGS-
konforme Raumlichkeiten (8 Nennungen).

e Sprachkompetenz der Studierenden: Um in der Leangtaltung TBK auf die
translatorischen Basiskompetenzen fokussieren aneékq sollten die Studierenden
mit einer besser ausgebildeten Sprachkompetereni-temdsprachen sowie einer
hoheren Textkompetenz in der Muttersprache audtgtssain. Das setzt auch vor-

aus, dass mehr Sprachausbildung vorgeschaltet(Svikeennungen).
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Lehr- und Lernmittel: Fur die OGS wird mehr Impulsterial benotigt. AuBerdem
sollte die Mdglichkeit gegeben sein, mehr gehorlostve speakers in den Unter-
richt einzubinden (3 Nennungen).

Hoheres Stundenausmall: Mehr Wochenstunden im Same&ten winschens-
wert, nicht nur fir den Unterricht, sondern auchdie Korrekturen, insbesondere
der Videos der OGS-Studierenden (3 Nennungen).

Angemessene GruppengrofRe: Die Gruppen sollten nichtol sein, 13-15 Studie-
rende sind passend (2 Nennungen).

Selbstmotivation der Studierenden: Die Studierenstditen mehr eigenstandiges
Lernen Uber den Unterricht hinaus zeigen (2 Neneahg

Gutes Allgemeinwissen: Die Studierenden sollten diterschiedliche Themen
aufgeschlossen sein (2 Nennungen).

Starkere Einbindung der Fremdsprache: Theoretiteeveranstaltungen sollten
auch in der Fremdsprache stattfinden, die TeilnahomeERASMUS-Studierenden
wird als vorteilhaft fir den Unterricht empfundéhNennungen).

Koordination der Lehrveranstaltungsleiterinnen OG8s gemeinsame Besprechen
der Unterrichtsziele aller an der jeweiligen Lemarestaltung beteiligten Lehrenden
zu Beginn des Semesters sowie eine Konferenz ladlerenden einmal im Semes-
ter wéare wunschenswert, um sich tber die Studiemrenohd deren Kompetenzen
austauschen zu kénnen (2 Nennungen).

Beziehung zu Studierenden: Ein guter Draht zu daedi&enden sowie die Akzep-
tanz von Seiten der Studierenden wird als wichiRgssource genannt (1 Nen-

nung).

6.7 Kompetenzen von guten Dolmetscherinnen

Folgende Kompetenzen und Fahigkeiten sind aus dét 8er Lehrenden fir eine gute

Dolmetscherin/einen guten Dolmetscher notwendide Alehrenden setzen eine ausge-

zeichnete Sprachkompetenz und eine ausgezeictkmettgstive) Kulturkompetenz (inkl.

Kontakt zu den jeweiligen Kulturen, Respekt vor darturen, Sensibilitat fir kulturelle

Unterschiede) voraus. Des Weiteren werden folgdritegkeiten, die gute Dolmetsche-

rinnen haben sollten, angefuihrt (vgl. Abbildung 4).

Professionalitat: Richtiges Verhalten bzw. professiles Auftreten, Kommunika-
tionsfahigkeit, das Bewusstsein tber Rollen in eleiesdenen Settings, Neutralitat,

25



die Fahigkeit, sich abgrenzen kénnen, gute Selstbatzung sowie Stressresis-
tenz und Ruhe (7 Nennungen).

» Selbstreflexionsfahigkeit bzw. Kritikfahigkeit: Dieigenen Leistungen einschatzen
und beurteilen kénnen, Defizite erkennen und Sgiate dagegen erarbeiten (4
Nennungen).

* Translatorische Kompetenz: Die Fahigkeit koharesitayvolle Texte zu produzie-
ren, das Wesentliche einer Aussagen wiedergebdrmoen, Recherchierkompe-
tenzen und analytische Fahigkeiten (5 Nennungen).

» Flexibilitat: Anpassung an unterschiedliche Sitoia¢éin und Personen, schnell agie-
ren kbnnen (2 Nennungen).

» Selbstandiger Wissenserwerb: Eine fundierte Allgabiklung und Teilnahme an
aul3eruniversitarer Weiterbildung (2 Nennungen).

» Soziale Kompetenz: Umgang mit Menschen, Fingerspgefihl (2 Nennungen).

» Selbstorganisation: Gutes Zeitmanagement (1 Nennung

* Rhetorische Kompetenzen: Konstantes Sprechtemperghung).

Kompetenzen von
guten Dolmetscherinnen

rhetorische Kompetenz
Selbstorganisation
soziale Kompetenz

Flexibilitat

selbstandiger Wissenserwerb

Selbstreflexionsfahigkeit

translatorische Kompetenz

Kulturkompetenz

Professionalitat

ausgezeichnete Sprachkompetenzen

0 2 4 6 8

Anzahl Nennungen

Abb. 4: Kompetenzen von guten DolmetscherinnenSacist der Lehrenden
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6.8 Zum Rollenverstandnis der Lehrenden

Unter Rollenverstandnis verstehen wir das subjekBelbstbild der Lehrenden als Unter-
richtende bzw. die Art und Weise, wie sie den Leoapss gestalten (vgl. Schiersmann
1990). Alle Lehrenden verstehen sich eher als ,&eglinnen” im Lernprozess der Studie-
renden. Die meisten Lehrenden sehen sich zunehalenoderatorin® oder als ,Hilfs-
maoglichkeit, sie moéchten ,Angebote geben und kewoegefertigten Losungen®. Auch
betrachten einige den Lernprozess als ,gegenseigestausch” bzw. als ,gegenseitiges
Lernen®, dazu gehdrt auch, dass die Vorschlage Liislingen der Lehrenden von den
Studierenden kritisiert werden kénnen bzw. sollEremplarisch dazu eine signifikante
Interviewpassage:

Ich mdchte ihnen Angebote geben und mit ihnen dardiskutieren. Ich habe in
keiner Weise den Anspruch, etwas besser zu widdanchmal finde ich es sehr
schwer, beim Korrigieren entscheiden zu missenasbrithtig ist oder nicht. In
der Fremdsprachenkompetenz bin ich ihnen sichelagsn, aber auch nicht mehr
so. Ich habe mehr Erfahrung, ich kenne vielleiclehmAspekte, aber ansonsten
habe ich einen Vorsprung, weil ich mich auf die fBeschon vorbereitet habe. Ich
bezeichne mich eher als Moderatorin. Ich modeméeStunde und suche die Tex-
te aus und versuche Impulse zu geben, vielleictit aoch den Prozess mit Fragen
zu steuern (IL6).
Die Lehrenden méchten die Studierenden ,zum aut@emoArbeiten anregen, ,viel von
ihren Erfahrungen aus der Praxis mitgeben bzw. wtsimt, die Studierenden ,auf die
Praxis vorbereiten®, eine ,gute Basis fur Dolmetschniken* geben und ,theoretische
Grundlagen und Inhalte entsprechend dem Auftraginiteeln. Gleichzeitig wollen sie
sich aber auch eine ,gewisse Flexibilitat bewahrant zusatzlich auftretende Themen
behandeln zu kobnnen. Daneben geht es auch darumalgs&ompetenz® zu vermitteln, da
beim Dolmetschen nicht nur die sprachliche Leistuggfordert ist, aber auch
»-vorbildwirkung“ zu haben.

Ich bin nicht diejenige, die sagt, ich weil3 allgiso ruhig einmal zugeben, ich weil3
es jetzt nicht oder muss halt auch langer Uberlegenich das jetzt I6se. Ich hoffe

schon, dass ich fur viele ein Vorbild bin, und zuigil etwas, dass ich sage, soweit
mochte ich auch mal kommen, oder da kann ich ms &a@schauen, ich versuche
ihnen auch eine soziale Kompetenz zu vermittelistga nicht nur die sprachliche

Leistung gefordert, und da hoffe ich, das ich mé&lissen und meine Erfahrung

weitergeben kann (IL5).

Im Vordergrund steht ein ganzheitlicher Zugang, ddigeht um den gesamten translatori-
schen Prozess und nicht nur um reine Textubertgagdamit folgen sie neueren theoreti-
schen Ansétzen im Translationsunterricht, wie di@s auch Kiraly (2000) in seinem sozi-

alkonstruktivistischen Ansatz betont:
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We become empowered as teachers not by contrédlargers, but by eman-
cipating them. When we encourage learners to thonkhemselves and to
depend on each other, on their individual capaslifor independent learn-
ing, and on us as guides and assistants to heiplden, we are empowering
them to become full-fledged members of the comnesin which they live
and will work: we are helping them to build chasxand trustworthiness; we
are promoting a culture of expertise and profesdism in our future col-
leagues and successors. This is empowerment fof afi: teachers, students
and administrators alike (Kiraly 2000, 194).

7. Resumee

Ziel der vorliegenden Untersuchung war es, sowaindi8rende als auch Lehrende zu den
Lehr- und Lernzielen in den Lehrveranstaltungen T@i{ zu ihren individuellen Erfah-
rungen und Problemen zu befragen. Aus den Datdte soherseits abgeleitet werden, mit
welchen Anforderungen und Schwierigkeiten Studideeund Lehrende in dieser Ausbil-
dungsphase konfrontiert sind und andererseits,hgélteranderungspotentiale sich fur das
Curriculum und die Studienorganisation daraus exged®nnten. Dabei stand auch die aus
bisherigen Studien tbernommene These im Raum,diestudierenden hinsichtlich ihrer
Sprachkompetenzen noch nicht ausreichend auf graxesorientiert Translationstibungen
vorbereitet seien. Die Vermittlung der Lehr- undnaele steht in engem Zusammenhang
mit der Praxis: Alle Lehrenden sind als Dolmetstimegn bzw. Ubersetzerinnen in unter-
schiedlichen Settings und fur unterschiedliche 8pea tatig sind und mochten ihren Stu-
dierenden eine praxisnahe Ausbildung vermittelndém Lehrveranstaltungen zur TBK
sollen die Studierenden grundlegende Basiskompetenies translatorischen Handeln
erlernen und Uben, dazu gehdren in erster Linig=dlagkeit, mindliche und schriftliche
Texte kurz und pragnant wiederzugeben, die TextdasnZielpublikum anzupassen und
Texte koharent zu produzieren. Weiters sollen digdi8renden eine gute Selbstbeurtei-
lungsfahigkeit und Entscheidungskompetenz erwerBertes ist notwendig, um die eige-
nen Leistungen kritisch beurteilen und translatbrés Entscheidungen argumentieren zu
konnen. Neben der Vermittlung theoretischer Gruyethaund der Arbeit an der Rhetorik,
soll im Rahmen der TBK auch die Recherchierkompetds notwenige Voraussetzung fur
die translatorische Praxis auf- bzw. ausgebaut evertlVie auch die Interviews mit den
Studierenden, machen die Aussagen der Lehrenddficleulass die in diesem Ausbil-
dungsabschnitt vorausgesetzten Fremdsprachkompetermch mangelhaft sind. Defizite
in den Fremdsprachen verdeutlichen, dass der Sgmaelb noch nicht abgeschlossen ist.
Auch in der Muttersprache werden Defizite sichtlsawvohl in der schriftlichen, als auch

in der mindlichen Textkompetenz. Dies fuhrt dazagsdsich die Lehrenden in den Lehr-
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veranstaltungen nicht nur auf translatorische Ueungnd Fragen konzentrieren konnen,
sondern mit dem Ausgleich dieser Defizite konfreritsind. Um sich in dieser Lehrveran-
staltung lediglich auf die translatorische SeitenZentrieren zu kdnnen, missten die Stu-
dierenden ausgezeichnete Sprachkompetenzen in réemd§prachen und in der Mutter-
sprache vorweisen, sowie insgesamt ein gutes Spefidhl bzw. eine gute Sprachbega-
bung haben. Die Studierenden missten ihre ProbiemdeSchwierigkeiten erkennen und
die Kompetenz besitzen, im translatorischen Prodassit I6sungsorientiert umzugehen.
Was die Anforderungen an gute Dolmetscherinneniftbetstimmen Studierenden und
Lehrende durchaus Uberein. Auch die Studierendeonee neben ausgezeichneten
Sprach- und Kulturkompetenzen an vorderster StBitefessionalitat, translatorische

Kompetenz und Reflexionsfahigkeit.

Die Interviews mit den Studierenden waren wenigesagekraftig als erwartet. Trotzdem
konnten einige Problemfelder identifiziert werdete fur die Studierenden signifikant

sind. Eine der zentralen Fragestellungen, ndmliehndch den notwendigen Vorausset-
zungen und Bedingungen fir den weiteren Studieleféssen konkrete Wiinsche bzw.
Ausbildungsinhalte, auf die aus Sicht der Studigeenin dieser Studienphase fokussiert
werden sollte, sichtbar werden. An erster Stelidhesth der Ausbau und die Verfestigung
von Vokabular und Wortschatz bzw. der Ausbau daa&pkompetenz in beiden Spra-
chen. An zweiter Stelle wird die Notwendigkeit gBart, an der Professionalitat zu arbei-
ten, dazu gehoren etwa selbstbewusstes Auftreienirage der Neutralitdt, aber auch
Stimmibungen und andere rhetorische Kompetenzeiteievird betont, dass der Kon-

takt zur Gehdrlosengemeinschaft und die damit isadfumenhang stehende Kulturkompe-
tenz gestarkt und ausgebaut werden muss. Als gidsK®mpetenzen, die eigentlich laut

Studienplan bereits in den ersten beiden Studiezjahufgebaut bzw. ausgebaut werden
sollten. Betrachten wir die Aussagen der Studiesanzur Frage, welche Kompetenzen
und Fahigkeiten gute Dolmetscherinnen haben mussenmen wir zum Ergebnis, dass

diese eine durchaus realistische Einschatzung égenen Profession geben kdnnen: Ne-
ben ausgezeichneten Sprach- und KulturkompetenzérPwofessionalitat werden ebenso
die translatorische Kompetenz, selbstandiger Wsesererb, Flexibilitat und soziale

Kompetenz erwéhnt als zentrale Faktoren fur guéadiatorinnen genannt.

Die Annahme, dass mit Beginn der translatorischehrieranstaltungen die Sprachkom-
petenzen sowohl in den Fremdsprachen als auchriividigersprache noch nicht in ihrer
vollen Auspragung ausgebildet sind, hat sich bgstddies wird sowohl von den Lehren-
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den als auch von den Studierenden als Mangel fadgati. Zum Teil kann in diesem Aus-
bildungsjahr noch darauf eingegangen werden, dies aber mit Beginn der Spezialisie-
rung in den Ubersetzungs- und Dolmetschmodulen &ohsten Ausbildungsabschnitt
deutlich schwieriger. Im Grunde ware es ideal, wemnritten Studienjahr noch weiterhin
Sprachkurse sowohl fir die Fremdsprachen, aber fiumahie muttersprachliche Textkom-
petenz angeboten werden kénnten. Ob und in welében diese Ergebnisse im Rahmen

des Curriculums umgesetzt werden kénnen, sei dakiali.
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