Barbara Andree & Sylvia Grinbichler

Begleitforschung zum Studium Gebéardensprachdolmet$en:
Vorstellungen, Motivationen und Erfahrungen Stueleler und
Lehrender im ersten Studienjahr

Arbeitsgruppe Gebéardensprache
Institut fir Translationswissenschaft
Karl-Franzens-Universitat Graz

Graz 2005

Finanziert von:
BM fir Soziale Sicherheit, Generationen & Konsumesthutz
Land Steiermark, Abteilung fir Wissenschaft & Fonseg



Inhaltsverzeichnis

T = A LI I 0 3
2. FORSCHUNGSINTERESSE UND METHODEN ....cuoeioieeeeee e 5
2.1ERHEBUNG DER QUANTITATIVENDATEN . ..citiiitiiii et emaeea s eaneeas 6
2.2ERHEBUNG DER QUALITATIVENDATEN ....cuiii e ee e e s e e e e 7
2.2.1 Interviews mit STUAIEIENAECN ... ..o 7
2.2.2 Interviews Mit LENreNdeN ... ....ooneeeeeee e 8
3. ERGEBNISSE DER FRAGEBOGENERHEBUNG BEI|I STUDIENAN-
FANGERINNEN ..ottt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et eeaeeeeeeeeeeeseeseeenins 9
3.1 AUSWERTUNG DERDATEN UND DARSTELLUNG DERERGEBNISSE.......ocotviiieienenienenens 9
3.2ALTER, GESCHLECHT, SCHULTYP UND HERKUNFT ...t uttttuttteettenensenessenensenensenensenenns 10
3.3INFORMATION, STUDIENWAHL UND VORKENNTNISSE. .. cuttinieienenieeneeaeneeaensenenreaensens 12
3.4GEWAHLTE SPRACHEN UNDSCHWIERIGKEIT DESSTUDIUMS ...vvvuiriiirieenienenreneneenenes 15
S.5MOTIVE DER STUDIENWAHL et ettt eeee s eeee et ae et e eeanee e an s e s aesmssnse s e sesensnsensesenenaeaenen 19
3.6 NOTWENDIGE FAHIGKEITEN UND KOMPETENZEN FUR DASSTUDIUM ...cvviiriinerienenenas 22
3.7 ZUSAMMENFASSUNG DERERGEBNISSE ... eututetnietteteteteasneeeeseensesermsenseaenseaensens 23
4. ERGEBNISSE DER INTERVIEWS MIT DEN STUDIERENDEN.. ...ccoovviiiiiiiieeenn. 24
4.1 AUSWERTUNGSMETHODE UNODARSTELLUNG DERERGEBNISSE.....coiiiiiirieieienenenens 25
4. 2BERUFLICHEV ORSTELLUNGEN .. ttttuttttntstetnssentssenssensssenssensensnnesseassreasnseasnreneneens 25
4. 3WARUM GERADE GEBARDENSPRACHER ... .uiit ettt et e e eeen e et e e e s i s e n e e e e eens 31
4. 4DER GEBARDENSPRACHERWERB IM ERSTEISTUDIENJIAHR .. .vuiviiitieeineeeeeeseneenenssnenees 33
4.4.1 Einsatz von Mimik und physische PrasSenz............cccccooeeiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnns 3.3
4.4.2 Probleme der NOTATION ... ....c..ee e et eeeeee e e e e eeee e aenees 34
4.4.3 Probleme des Team-Teaching ..........coouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 35
4.4.4 Mangel an Lehr- und Lernmateriali€n... o .eeeeeeiiniiieieeeeeeeeeeeeeeeiiiiiiens 36
4.4.5 Sonstige Erfahrungen der StudierenNden o ..vvveeeeciiiiiinneeeeeiiiieeeeeiiennn. 36
4. 57USAMMENFASSUNG DERERGEBNISSE ... .vutuititeieintstentsttntsseatsrenesseasseesensenenrensneens 37
5. ERGEBNISSE DER INTERVIEWS MIT DEN LEHRENDEN ..... coooiiiiiiiiiiieeea 38
5.1 AUSWERTUNGSMETHODE UNCDARSTELLUNG DERERGEBNISSE......cuivvvvieinieninienennen 38
5.2LEISTUNG UNDMOTIVATION DER STUDIERENDEN .....cuttutuieeneeeeneeaeaseseeeaeasnsesnens 39
5.3LERNZIELE UNDUNTERRICHTSMETHODEN. 1.t ututtttutsentssenessenessenssrenesseessesnsensenenses 42
5.4UNTERSCHIEDE ZWISCHEN DENSTUDIERENDEN .. ... eututentntetnteenseseeeeensesensnseasenenns 43
5. 5O GSALS REGULARESSTUDIUM ..vveeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeassesasaaanennennnnnnnnnes 43
5.6 ZUSAMMENFASSUNG DERERGEBNISSE ... cetuieetsietnseenteaenseasnseaensermesaseasnseasesenens 45
6. LITERATURVERZEICHNIS ..ot a e ree e e e ens 47
7. VERZEICHNIS DER TABELLEN UND ABBILDUNGEN .....cc. oo 49
7. ANHANG: FRAGEBOGEN. .. ..ottt ittt ettt st e et ettt sa s e sa st sarenaesrasenrenensens 50



1. Einleitung

Im Zuge der Implementierung des Studiums Gebéardaokgolmetschen am Institut flr
Translationswissenschaft (ITAT) der Karl-Franzenmavdrsitat Graz im WS 2002/03 war
die Mdglichkeit gegeben, Studierende uber signifika Phasen ihrer universitaren
Ausbildung wissenschaftlich zu begleiten, um neud&eBntnisse zu verschiedenen
Fragestellungen zu gewinnen. Die Bedeutung dergiation der Osterreichischen
Gebardensprache (OGS) in das Regelstudium am ITeE ¢larin, dass seither erstmals
eine  vollwertige  und akademische  Ausbildung  fur  da$Berufsbild
Gebardensprachdolmetschen in  Osterreich  moglich. istsgesamt ist die
Professionalisierung von Gebardensprachdolmetsueml in Osterreich untrennbar mit
dem ITAT verknupft. Im Sommersemester 1990 wurdsingls Lehrveranstaltungen fur
OGS angeboten sowie mit der Entwicklung eines Culuims fir die Ausbildung von
Gebardensprachdolmetscherinnen begonnen. Um désrmdlen Probleme, die sich aus
der fehlenden akademischen Tradition einer Aushidiiir Gebardensprachdolmetscher-
Innen ergaben, l6sen zu koénnen, wurde 1995 einekrojm Rahmen der EU-
Beschaftigungsinitiative HORIZON eingereicht, imHR@&en dessen in Kooperation mit
internationalen Partnerinstitutionen zwei einjaarigLehrgange entwickelt und
durchgefuhrt werden konnten: Ein Weiterbildunggamg fur bereits aktive
Gebardensprachdolmetscherinnen und ein Lehrgang géhtrlose Gebardensprach-
kursleiterinnen. Aus diesen beiden Gruppen soittke sin Teil des Lehrpersonals fur die
Ausbildung der Gebardensprachdolmetscherlnnen tieken. Dieser erste Lehrgang fur
bereits aktive Geb&ardensprachdolmetscherlnnen,vdar 1997 bis 1998 durchgefihrt
wurde, sowie einzelne Seminare, die am ITAT anggbeturden, markieren den Beginn
der Professionalisierung dieses Berufsfeldes irei@ath. In Osterreich waren bis Mitte
der 1990er Jahre so genannte ,natirliche Dolmetbuten” téatig, Séhne und To6chter,
Freunde und Bekannte, Sozialarbeiterinnen und kkimen von Gehdrlosen. Sie waren
emotional sehr stark mit den Gehdrlosen, fur dee asbeitetet, verbunden, hatten keine
Ausbildung genossen, verfugten Uber kein klar usenges Berufsbild und arbeiteten in der
Regel isoliert. Viele Dolmetscherlnnen sahen si@niger als Dienstleisterinnen, deren
Aufgabe es ist, zwischen zwei Sprachen und Kulturenvermitteln, als vielmehr als
helfende Freundinnen, die sich fiir Gehdrlose enmeset(vgl. Grb¢ 1998 und 2001).

Im Wintersemester 2002/03 konnte das Institut fitan§lationswissenschaft nach jahre-

langen Vorarbeiten einen neuen Studienplan impléerem, der es ermdglichte,
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Gebardensprache in das Regelstudium zu integrinemtdem OGS seit 1990 lediglich als
Wahlfach absolviert werden konnte. Die OGS ist aime von insgesamt 13 Sprachans
denen die angehenden Dolmetscherinnen und Ubersetze wahlen konnen. Es gibt
also fur Gebardensprachdolmetscherinnen erstmalsOsterreich eine universitare
Ausbildung und diese erfolgt ebenso wie fiir andeesslatorinnen in zwei Spracteim
Zuge dieser Professionalisierungen sind Gebardadsgolmetscherlnnen heute als
Fachleute fur die Kommunikation zwischen Gehérlosad Horenden zu betrachten und
ubernehmen als Expertinnen die Verantwortung fénvdin innen erbrachte translatorische
Leistung. Sie haben die Fahigkeit, durch den Emeatsprechender Dolmetschtechniken
(Simultandolmetschen, Konsekutivdolmetschen, VomtHEDolmetschen, LBG-Dolmet-
schen) und Arbeitsmittel Texte situationsspezifigttder Zielsprache mundlich oder in
Gebéardensprache zu prasentieren. Das Spektrum ahéglEinsatzgebiete reicht von
Community Interpreting (Dolmetschen im medizinisthend therapeutischen Bereich,
Behdrdendolmetschen, Dolmetschen bei geschaftliéimgelegenheiten, Dolmetschen am
Arbeitsplatz etc.) Uber Gerichts- und Polizeidokoben, Bildungsdolmetschen (Aus- und
Weiterbildung, Berufsausbildung, Fahrschule etbg/metschen im religiosen Bereich,
Dolmetschen bei kulturellen Veranstaltungen, Dosoleén bei politischen

Veranstaltungen, Vortrags- und Konferenzdolmetsdiigimin zum Mediendolmetschen.

Im vorliegenden ersten Forschungsteil stehen zweaigdstellungen im Zentrum es
Interesses: Wer sind die Studierenden, die Gebgpdachdolmetschen studieren? Was
sind ihre Motivationen, Vorstellungen und Ziele Ztudienbeginn? Eine weitere
Fragestellung, die im Rahmen dieser Forschungsasbisuchtet wurde, ist die nach den
Erfahrungen und Problemen von Studierenden undelelen im ersten Studienjahr. For
die Erhebung der Daten wurden sowohl quantitatigeaach mit qualitative Methoden

verwendet.

Wir bedanken uns an dieser Stelle bei allen Stadagn und Lehrenden, die sich fur die
Fragebogenerhebung und insbesondere fir die Iatesvzu Verfligung gestellt haben.
Der vorliegende Forschungsbericht umfasst funf t&hmowie das Literaturverzeichnis,

das Verzeichnis der Tabellen und Abbildungen undh dénhang (verwendete

! Albanisch, Arabisch, BKS (Bosnisch, Kroatisch, $seh), Deutsch als Fremdsprache, Englisch,
Franzosisch, Italienisch, Russisch, SlowenischniSph, Turkisch, Ungarisch.

2 Daneben wird in Linz eine Fachausbildung fiir OGSriietscherlnnen angeboten, allerdings
nicht im tertiaren Bildungssektor und ausschlig®fir OGS (GESDO Linz 2005).



Fragebogen).. Kapitel 1 (Einleitung) beschreibt diAusgangssituation und
Grundmotivation zur vorliegenden Studie. In Kapi2elverden Forschungsinteresse und
Forschungsmethoden dargelegt. Die Ergebnisse @ggebogenerhebung bei Studienan-
fangerinnen werden in Kapitel 3 beschrieben, digeBnisse der Interviews mit
Studierenden zu Erfahrungen und Problemen im eftietienjahr in Kapitel 4. Kapitel 5
umfasst die Darstellung der wichtigsten Erkenntnider Erfahrungen der Lehrenden im
ersten Studienjahr, die als Expertinnen eine zlisk¢z Perspektive einbringen sollten.
Kapitel 3, 4 und 5 enthalten am Ende jeweils einsafnmenfassung der zentralen
Forschungsergebnisse. Kapitel 6 enthélt das Lirratzeichnis, danach finden sich das
Verzeichnis der Tabellen und Abbildung sowie im Anb die fir die quantitative
Datenerhebung verwendeten Fragebdgen.

H&aufig verwendete Abklrzungen:

IL: Interview Lehrende

IS: Interview Studierende

ITAT: Institut fur Theoretische und Angewandte Tsktionswissenschaft
LS: Lautsprache

OGS: Osterreichische Gebardensprache

2. Forschungsinteresse und Methoden

Vergleicht man Ausbildungsprogramme fur Gebardeadptolmetscherlnnen in anderen
Landern, ist die gebotene Moglichkeit OGS und &iaetsprache parallel zu studieren, wie
dies It. Studienplan am ITAT vorgesehen ist, eiruate Ansatz, der auch fir die
Studierenden eine neue Herausforderung darstallsiel Sprachen mit unterschiedlichen
Modalitaten und unterschiedlichem Status belegeas Grazer Modell bietet eine Reihe
von Vorteilen, die sich aus der Einbindung in eianslationswissenschaftliches Institut
ergeben. In Hinblick auf den Studienplan ermdglidieses Modell den Besuch allgemein
translatorischer und translationswissenschatftlichehrveranstaltungen fur Studierende
aller Sprachen. Bezogen auf die Berufspraxis exhattie Studierenden einen breiten
Einblick in die verschiedenen Tatigkeitsbereiche nvoTranslatorinnen. In
wissenschaftlicher Hinsicht bietet dieses Modelke dvdglichkeit, Erkenntnisse Uber
Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen dem @ehsprach- und dem

Lautsprachdolmetschen zu gewinnen (vgl. GrBndree & Grinbichler 2004, 146f).

Ziel der vorliegenden Studie war es, Daten uberdi8hanfangerinnen und deren
Motivation, Gebardensprachdolmetschen zu studieren, erheben sowie den

Studienverlauf im ersten Studienjahr von Seitendi®tender und Lehrender zu



beleuchten. Das Studium dauert 10 Semester undeglisich in drei Studienabschnitte.
Im ersten Studienjahr erfolgt die Ausbildung in &ghe und Kultur® in den gewahlten
Fremdsprachen sowie in der Muttersprache. Zudem demer mit Hilfe von
Einfihrungsvorlesungen die Grundlagen fir die Aldsimg der wissenschaftlichen
Kompetenz gelegt (vgl. Studienplan fur das Diplardgtm Ubersetzen und Dolmetschen
2002).

Fur die Datenerhebung standen folgende Fragensgelfuim Zentrum des Interesses:
- Berufswunsch Gebéardensprachdolmetscherin? Aus wemlcBrinden wird
Gebardensprachdolmetschen  gewahlt?  Welche  Mothatio und

Vorstellungen stehen dahinter? Wer sind die Stedeen?

- Wie gestaltet sich das erste Studienjahr fur dieitenden? Was sind ihre
Erfahrungen und Probleme bezilglich des Studiums hindichtlich des

Spracherwerbs?

- Wie gestaltet sich das erste Studienjahr fur diaré&eden? Was sind ihre
Erfahrungen und Probleme? Welche Erfahrungen macien mit den

Studierenden?

2.1 Erhebung der quantitativen Daten

Fur die Erhebung der Motivationen und Vorstellungen Studienanfangerinnen wurde
ein Fragebogen entwickelt. Er enthélt Items zu &uadierenden (Alter, Geschlecht,
Herkunft, besuchter Schultyp, gewahlte Sprachewjes&ragen zur Studienentscheidung,
zu Studienwahlmotiven, Einschéatzung der Schwierigkies Studiums, notwendigen
Kompetenzen fir das Studium sowie zu OGS Vorkessém und Kontakten zu
Gehorlosen vor Studienbeginn. Der Fragebogen widiideStudienanfangerinnen aller
Sprachen entwickelt, die OGS-spezifischen Fradastggn galten nur fiir die betroffenen
Studierenden (Fragebtgen siehe Anhang). Die ga#wétErhebung mittels Fragebogen
wurde bei Studienanfangerinnen aller Sprachen zginBedes Wintersemesters 2003/04
sowie zu Beginn des Wintersemesters 2004/05 dufichge Die Verteilung der

FragebOogen erfolgte in Hauptvorlesungen bzw. Riktinveranstaltungen zu
Studienbeginn, um mdglichst viele Studienanfangesinzu erreichen. Studierende in
Lehrveranstaltungen zu befragen ist grundsatzleinek Zufallsstichprobe, weil hier das
Prinzip der Zufalligkeit verletzt wird. Es werdemurnStudierende erreicht, die in der
Veranstaltung sind. Studierende, die die Lehrvesadtosig nicht besuchen, weil sie
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anderen Beschaftigungen nachgehen, etwa Erwerlitsadee Kindererziehung werden bei
so einem Vorgehen nicht bertcksichtigt (vgl. Kiroffh Kuhnt, Lipp & Schlawin 2003).

Der Riucklauf betrug insgesamt 217 Fragebdgen, dav@n Fragebtgen von
Studienanfangerinnen des Wintersemesters 2003/0d @43 Fragebdgen von

Studienanfangerinnen des Wintersemesters 20004/05.

2.2 Erhebung der qualitativen Daten

Trotz der Vorteile einer standardisierten Erhebbagdiese Methode auch Nachteile, die
vor allem in der der Einschrankung des Facettelnt@nss in den Antwortenund im
fehlenden Freiraum fir individuelle Erzahlungen uBdrichte liegt. Um zuséatzliche
Erkenntnisse zur Studienmotivation und insbesondene Verlauf des Studiums im ersten
Jahr zu erheben, wurden am Ende des zweiten Semdstdfadeninterviews (vgl.
Froschauer & Lueger 2003) mit Studierenden und dmthen geflhrt. Qualitative
Interviews haben den Vorteil, dass sie sich in resehr offenen Weise einer Thematik
anndhern und so den befragten Personen groRRenra@pielin den Aussagen und
Relevanzsetzungen einraumen. Dadurch kann dervidh&kl der Interviewpartnerinnen
in den Vordergrund gertckt werden, um so neue Hikesse fern jeder vorab
aufgestellter Annahmen zu erhalten (vgl. Frosch&ukeueger 2003).

2.2.1 Interviews mit Studierenden

Im Zeitraum von April bis Mai 2004 wurden 13 Studiede des Studiums

Gebéardensprachdolmetchens, die sich zum Zeitpuesktterviews im zweiten Semester

ihres Studiums befanden, befragt. Sie wurden teieth gebeten, sich an der Befragung

zu beteiligen. Von 15 in Frage kommenden Studiezarithben sich 13 Studierende fir ein

Interview zur Verfligung gestellt. Im Vorfeld der ténviews wurden zwei offene

Fragenstellungen formuliert:

- Wie geht es Ilhnen mit dem Studium im ersten Styaiefl. Wie ist das Studium

bisher verlaufen Semester. Erzahlen Sie uns Bi#s, avas lhnen dazu einfallt und
zwar vom Anfang des Studiums bis jetzt.

- Sie studieren Gebardensprachdolmetschen. Wie kalaze®

Um zu priufen, ob diese offenen Fragestellungenrenefreien Erzéhlen anregen, wurden
zwei Testinterviews durchgefiihrt. Dieser Vortest gazeigt, dass es notwendig ist,

konkretere Leitfragen zu formulieren, um Themeniole anzusprechen, da erwartet



werden konnte, dass die Interviewpartnerinnen sagge und wenig antworten. Deshalb
wurden fur die Interviews mit den Studierenden éoide Fragenstellungen formuliert:
=  Wie ist ihr Studium von Studienbeginn bis jetztlaafen? Erzahlen Sie bitte alles,
was lhnen dazu einféllt.
= Welche Erfahrungen haben Sie bisher in den Lehmgtadiungen bzw. Kursen
gemacht? (Spracherwerb)
» Welche Erfahrungen haben Sie bisher mit dem Studimer Gebéardensprache und
einer Lautsprache gemacht? Zeigen sich besondebéeRre oder Unterschiede?
= Wie geht es Ihnen mit den Lehrveranstaltungsleitesh und Studienkolleginnen?
» Sie studieren als zweite Fremdsprache Gebardeinspradie kam es zu dieser
Wahl?
Die Interviews wurden zwischen April und Juni 2G0% ITAT durchgefihrt. Jedes der 13
Interviews wurde als Tondokument aufgezeichnet andchlielRend transkribierDie

Interviews dauerten im Durchschnitt 20 Minuten.

2.2.2 Interviews mit Lehrenden

Um die Erfahrungen der Lehrenden im ersten Studienjzu beleuchten, wurden
Leitfadeninterviews mit finf Lehrenden der Lautgra (ltalienisch, Franzosisch,
Englisch, Spanisch) und zwei Lehrenden der Geb&pitanohe gefiihrt. Ziel der Interviews
war es, neben den Erfahrungen der Studierenden diacRerspektive der Lehrenden zu
beleuchten. Die Lehrenden wurden hierbei als Ekpeeh betrachtet, also als Personen,
die Uber einen privilegierten Zugang zu Informagion Uber eine bestimmte
Personengruppe verfiigen. Sie sind eine ,komplementdandlungseinheit” zur
eigentlichen Zielgruppe der Studierenden und sem# wichtige Informationsquelle (vgl.
Meuser & Nagel 1991).

Fur die Interviews mit den Lehrenden wurden folgareragen gestellt:

= Unterricht ,Sprache & Kultur® im ersten Studienjalirzahlen Sie bitte etwas zu
Zielen, Ablauf und methodischer Gestaltung Ihrenveranstaltung.

= Welche Erfahrungen machen Sie mit den Studierentersichtlich ihrer
Kompetenzen, Leistung und Motivation?

= Zeigen sich fiir Sie wahrnehmbare Unterscheide heiscOGS/LS-Studierenden
und LS/LS-Studierenden (fir Lehrende der Lautspragh

= Gibt es Unterschiede zwischen dem OGS-Unterrichtr vand nach

Implementierung des Regelstudiums (fir OGS-Lehrghde



Die Auswahl der Lehrenden erfolgt auf Basis deraSpen, die von den von uns
interviewten Studierenden belegt wurden. Die Letleenwurden telefonisch informiert
und gebeten, sich fiur ein Interview zur Verfigungstellen. Insgesamt konnten sieben
Lehrende (finf Frauen, zwei Manner) der Lehrvehsigen ,Sprache & Kultur 1“ und
~Sprache & Kultur 11 fUr ein Interview gewonnen wien. Die Interviews wurden im Juni
2004 am ITAT durchgefihrt. Jedes der Interviewsdeuals Tondokument aufgezeichnet

und anschlieRend transkribiert. Die Interviews dinedurchschnittlich 30 Minuten

3. Ergebnisse der Fragebogenerhebung bei Studienan-
fangerinnen

3.1 Auswertung der Daten und Darstellung der Ergebn  isse

Die quantitative Auswertung der Daten wurde mit d&tatistikpaket SPSS 12.0
durchgefuhrt. Insgesamt wurden Daten von 217 Stadi&ngerinnen erhoben. Der
Groldteil der Studierenden hat zwei Lautsprachen/L&)S gewahlt, es sind dies 177
Personen, 36 der Fragebdgen stammen von Studierender Richtung
Gebardensprachdolmetschen (OGS/LS), vier von Pensatie zwar OGS studierten, dies
allerdings nicht im Rahmen eines Dolmetschstudiubis.Gesamtstichprobe ist aufgrund
der Geschlechterverteilung (197 Frauen, 20 Mannenyl der Altersstruktur zu
Studienbeginn reprasentativ far Studienanfangerinne eines trans-
lationswissenschaftlichen Studiums: Im Winterseere®003 lag der Frauenanteil am
Institut fur Translationswissenschatft bei den Enstsstrigen bei 82%, im Wintersemester
2004 war der Frauenanteil bei den Erstsemestrigéin 87% ebenso hoch (vgl.
Studienrichtungsstatistik der Universitdt Graz 20@004). Der Altersdurchschnitt
(Mittelwert) der Gesamtstichprobe betragt 20,37 rdahdas entspricht dem
durchschnittlichen Alter von Studienanfangerinnatgss bei 20 Jahren liegt (vgl.
Wroblewski & Unger 2002, 522)

Da der hier vorliegende Forschungsbericht auf $tedide des Studiums
Gebardensprachdolmetschens fokussiert, erfolgt Darstellung der quantitativen
Ergebnisse nicht auf Basis der Gesamtstichprobadesa es werden lediglich die
Ergebnisse jener 36 Personen prasentiert, die Gemsprachdolmetschen studieren, die
also OGS und eine Lautsprache (LS) gewahlt habediglich bei der Darstellung der
gewahlten Sprachen (Kapitel 3.4) wird auf die Gdstohprobe Bezug genommen (siehe



Abb. 3 und Abb. 4). Im Vorfeld wurde mittels stassher Tests gepruft, ob sich
signifikante Unterschiede zwischen den Studieregdgpen OGS/LS und LS/LS zeigen,
dies ist nicht der Fall. Lediglich ein Item ergdihen signifikanten Unterschied zwischen
den beiden Gruppen: Die OGS-Studierenden wollem eioht als Ubersetzerinnen tétig
werden, die Studierenden, die zwei Lautspracheatiesen, eher schon. Dieser signifikante
Unterschied ergibt sich daraus, dass die OGS/LSdi@tnden ausschlieBlich zu
Dolmetscherlnnen ausgebildet werden kénnen und alieStudienbeginn scheinbar auch

wisseri.

3.2 Alter, Geschlecht, Schultyp und Herkunft

Die Studierenden der Richtung Gebéardensprachdatimentssind bei Studienbeginn im
Durchschnitt 20,5 Jahre alt, beginnen also mit &&odium direkt bzw. bald nach der
Matura. Der Grol3teil der Studierenden (28 von 3&®&teen) ist zwischen 18 und 20 Jahre
alt, 5 Personen zwischen 21 und 25 Jahre, 2 Persovischen 26 und 30, eine Person ist
32 Jahre alt.

Standardab
N Minimum Maximum | Mittelwert weichung
Alter 36 18 32 20,50 3,185
Glultige Werte
(Listenweise) 36

Tab.1: Durchschnittsalter bei Studienbeginn

Der Grol3teil der Studierenden (25 Personen vord&$,sind 70%) hat vor Studienbeginn
eine AHS besucht, funf Studentinnen eine BundeéshnBir Kindergartenpédagogik
(KIPAD), vier Personen eine Hohere Bundslehrandiait Wirtschaftsberufe (HBLA),

zwei eine Handelsakademie (HAK).

% Die Spezialisierung in Ubersetzen oder Dolmetsarémlgt im letzten Studienabschnitt, also im
vierten und fiinften Studienjahr. Fir OGS Studieeemst nur der Studienzweig Dolmetschen
wahlbar (vgl. Studienplan fiir das Diplomstudium teézen und Dolmetschen 2002).
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absolvierter Schultyp

25+

20+

15
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104

AHS KIPAD HBLA HAK

Abb. 1: Absolvierter Schultyp vor Studienbeginn

Bei Studierenden der Richtung Gebardensprache s@gtein Frauenanteil von 100%.
Auch die Daten der Gesamtstichprobe zeigen einentgghen Frauenanteil von 91% (197
Frauen, 20 Manner), der reprasentativ fur Studiimeyerinnen eines translations-
wissenschaftlichen Studiums ist. Im Winterseme26£3 lag der Frauenanteil am Institut
fur Translationswissenschaft bei allen Erstsengestribei 82%, im Wintersemester 2004
lag der Frauenanteil bei den Erstsemestrigen b# 8#l. Studienrichtungsstatistik der
Universitat Graz 2003, 2004). Neben anderen Eisfakdoren ist das Geschlecht also fur
die Studienwahl ein bestimmender Faktor, bei Stedigen der Richtung
Gebéardensprachdolmetschen scheint dies noch deartlauisgepragt zu sein. Werfen wir
einen Blick auf die in Osterreich bereits tatigeab&rdensprachdolmetscherinnen zeigt
sich auch hier ein sehr hoher Frauenanteil: Vongesamt 60 Mitgliedern des
Osterreichischen Gebardensprachdolmetscherinnesmvdsb(Stand 2004) sind lediglich
12% Manner (vgl. OGSDV 2004).

Beinahe die Halfte der Studentinnen der Richtungo&edensprachdolmetschen (17
Personen von 36, das sind 47%) kommt aus dem BlamdesSteiermark, neun

Studentinnen aus Oberdsterreich, drei aus Karateai aus Niederdsterreich, je eine aus
Salzburg, Wien und Vorarlberg. Lediglich aus demrggmland ist keine Studierende

vertreten.
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Herkunft der Studierenden
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Abb. 2: Herkunft der Studierenden (Bundeslander)

Auf die Frage, warum sich die Studierenden fur 8&mdienort Graz entschieden haben,
waren die haufigsten Antworten (MehrfachnennungBa)y gewahlte Studium ist nur hier
maoglich mit 14 Nennungen, die Attraktivitat der @&tanit 11 Nennungen sowie private
Bindungen mit 10 Nennungen. Die Nahe zum Wohnamf(Nennungen) die Tatsache,
dass Graz die Heimatstadt der Studierenden ist gnenungen), der Ruf und die Qualitat
der Universitat (4 Nennungen) sowie finanziell Gténdrei Nennungen) waren fur die

Wahl des Studienortes Graz also nicht ausschlaggebe

3.3 Information, Studienwahl und Vorkenntnisse

Der Grofteil der Studentinnen (28 von 26 Persodes, sind 77,8%) gibt an, sich vor
Studienbeginn tber das Studium auf Basis des Sipidies gut informiert zu haben. Neun
Studierende beantworten diese Frage mit ,trifftrsalf, 19 Studierenden mit ,trifft eher

ZU-.
Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig  Trifft sehr zu 9 25,0 25,0 25,0
Trifft eher zu 19 52,8 52,8 77,8
Teils, teils 8 22,2 22,2 100,0
Gesamt 36 100,0 100,0

Tab. 2: Information Gber den Studienplan vor Stndéginn
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Uber das Berufsbild Dolmetscherin/Ubersetzerln aégen hat sich nicht einmal die Halfte

der Studienanfangerinnen gut informiert. Lediglidy¥ von 36 Personen (47,2%)

beantworten diese Frage mir ,trifft sehr zu* odet jmifft eher zu“.

Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig  Trifft sehr zu 3 8,3 8,3 8,3
Trifft eher zu 14 38,9 38,9 47,2
Teils, teils 17 47,2 47,2 94,4
Trifft eher nicht zu 2 5,6 5,6 100,0
Gesamt 36 100,0 100,0

Tab. 3: Information Uber das Berufsbild vor Studheginn

Was den Zeitpunkt der Studienwahl betrifft, gibtriadne die Halfte der Studierenden (17
von 36 Personen) an, sich ,schon langere Zeit vodi&nbeginn® fir die Richtung
Gebardensprachdolmetschen entschieden zu habemriiel der Studentinnen (12 von
36 Personen) hat sich ,nicht sehr lange vor Stumigmn® fur dieses Studium

entschieden, funf Personen haben sich unmittellraderinskription dazu entschlossen.

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig  Schon langere Zeit
vor Studienbeginn 17 47,2 47,2 47,2
Nicht sehr lange vor
Studienbeginn 12 33,3 33,3 80,6
Unmittelbar vor der
Inskription 5 13,9 13,9 94,4
Sonstiges 2 5,6 5,6 100,0
Gesamt 36 100,0 100,0

Tab. 4: Zeitpunkt der Studienwahl

Im Gegensatz dazu zeigt etwa Sagmeister (1990, Idt4)ihrer

.orientierungen zu Studienbeginn® auf, dass einenofnteil der Studienanfangerinnen

Untersuchung

sich recht kurzfristig fir eine bestimmte Studiehtung entscheidet. Als Grinde fur die
Schwierigkeit, sich fest fur eine Studienrichtungentscheiden fihrt sie die zunehmenden
Ausbildungsmadglichkeiten, immer speziellere Studsdriungen und die Tatsache, dass es
kaum zuverlassige Vorhersagemdoglichkeiten tUbefjedieiligen Arbeitsmarktchancen fur

die Zeit nach dem Abschluss gibt, an.

Der Grolteil der Studierenden (26 von 36 Persodan,sind 72,2%) gibt an, dass das
Studium Gebardensprachdolmetschen ihre erste Wahl Twotzdem sind es immerhin
noch 10 von 36 Personen, deren Studienwinschelmgimh anders gelagert waren, d.h.

es wurden eigentlich andere Studienrichtungen b&usbildungsrichtungen angestrebt:
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Padagogik, Fachhochschule fiir Sozialarbeit, Pspdgml Logopadie, Journalismus,

Romanistik, Musik, Pharmazie.

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig  nein 10 27,8 27,8 27,8
ja 26 72,2 72,2 100,0
Gesamt 36 100,0 100,0

Tab. 5: War das Studium lhre erste Wahl?

Fur die OGS sind zu Studienbeginn keine Vorkenstisotwendig. Sie zahlt zu den so
genannten ,Null-Sprachen” wie auch Arabisch, Rus$sidJngarisch, Turkisch u.a., die
selten an Schulen unterrichtet werden und daherUmterschied zu Englisch oder
Franzosisch auch ohne Vorkenntnisse inskribiertderkonnen. Trotzdem waren bei
sieben Studierenden zu Studienbeginn Vorkenntmis§¥GS vorhanden. Diese besuchten
Gebéardensprachkurse in  Erwachsenenbildungseinnghtu und in  ahnlichen

Institutionen. Kontakte zu gehdérlosen Personennubiglicherweise fur die Studierenden
mit eine Motivation darstellten, Gebardensprachdtdchen zu studieren, waren bei der
Halfte der Studierenden bereits vor Studienbegirothanden, angegeben wurden
Familienmitglieder, Freundinnen und ,Sonstige”. Beh ,Sonstigen* handelt es sich etwa
um Bekannte der Eltern, Kontakt durch Beruf, Gaste Betrieb, Handwerker,

Gebardensprachdolmetscherin.

Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig  Familienmitglieder 3 8,3 8,3 8,3
Freundinnen 5 13,9 13,9 22,2
Sonstige 10 27,8 27,8 50,0
kein Kontakt 18 50,0 50,0 100,0
Gesamt 36 100,0 100,0

Tab. 6: Kontakt mit Gehérlosen vor Studienbeginn
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Der GroRteil der Studentinnen (14 von 20, das 3ih8%") gibt an, nach dem Studium als

Dolmetscherin arbeiten zu wollen. Folgende Bereigheden genannt: Gesundheitswesen,

sozialer Bereich, Medien, Gericht, Konferenzen uKdngresse, Bildungsbereich
(insbesondere Grundschule).
Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig ja 14 38,9 77,8 77,8
weif3 nicht 4 11,1 22,2 100,0
Gesamt 18 50,0 100,0
Fehlend keine Angabe 2 5.6
fehlender Wert 16 44.4
Gesamt 18 50,0
Gesamt 36 100,0

Tab. 7: M6chte nach dem Studium als Dolmetschétig sein

Lediglich eine Person gibt an, nach dem StudiunUblersetzerin tatig werden zu wollen,
12 Personen beantworten diese Frage mit ,weil3 niddieses Ergebniss ist flr
Studierende der Richtung Gebéardensprache nichtweterlich, da diese It. Studienplan

den Zweig Dolmetschen absolvieren missen.

Glultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giiltig nein 19,4 35,0 35,0
ja 1 2,8 5,0 40,0
weil3 nicht 12 33,3 60,0 100,0
Gesamt 20 55,6 100,0
Fehlend  Fehlender 16 44,4
Wert
Gesamt 36 100,0

Tab. 8: MAchte nach dem Studium als Ubersetzetig $&in

3.4 Gewahlte Sprachen und Schwierigkeit des Studium s

OGS wird von den Studierenden ausschlieRlich alsitewFremdsprache belegt, da dies fiir
Sprachen, in denen keinen Vorkenntnisse besteb&gruad des héheren Stundenausmalies in
der Sprachausbildung notwendig ist. Betrachten dier Wahl der sprachen auf Basis der
Gesamtstichprobe ist ein deutliches Ergebnis istssd OGS nach Spanisch die am
zweithaufigsten gewahlte zweite Fremdsprache ish Misgesamt 217 Studienanfangerinnen

wahlten 48 Personen Spanisch als zweite Fremdsprawh36 Personen OGS. Danach folgen

“n = 20, diese Fragen wurden bei der Befragung imt&emester 2004/05 in den Fragebogen
neu aufgenommen.
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Russisch, Englisch und Italienisch. Insgesamt zeigh bei der Wahl der zweiten
Fremdsprache eine grol3e Vielfalt.
Wahl 2. Fremdsprache
Deutsch || 2 ’
Slowenisch 7’
Ungarisch 9 '
Arabisch g I
Franzésisch 10
BKS 10}
ltalienisch ‘ ‘ 25 ’
Englisch ‘ ‘ 27}
Russisch ‘ ‘ 30)
OGS ‘ ‘ 36 |
Spanisch 48 ‘
0 10 20 30 40 50
Haufigkeiten

Abb. 3: Wahl zweite Fremdsprache, Gesamtstichprobe

Als erste Fremdsprache wird von der Gesamtsticlgpirglisch am haufigsten gewabhilt,

es sind dies 100 Personen oder 46% aller Studi@ngefinnen, die diese Sprache als erste

Fremdsprache wahlen. Die Sprachen Franzésischtaliehisch folgen auf Platz zwei und

drei, allerdings deutlich abgeschlagen mit nur m&6r und 32 Studierenden (vgl.

Abbildung 4). Es zeigt sich fur die Wahl der erstéremdsprache eine sehr starke

Konzentration auf drei Fremdsprachen, die am hétdig studiert werden, es sind dies

Englisch, Franzdsisch und Italienisch.
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Wahl 1. Fremdsprache

Andere

Russisch

BKS

Spanisch

Deutsch

ltalienisch

Franzosisch

Englisch

0 20 40 60 80 100

Haufigkeiten

Abb. 4: Wahl erste Fremdsprache, Gesamtstichprobe

Auch die Studierenden, die OGS als zweite Fremdbgrastudieren, wahlen Englisch

meist als erste Fremdsprache. Der GroRteil der@6-Studentinnen (22 von 36 Personen,
das sind 61%) entscheiden sich fur die Sprachkaatibim Englisch und OGS. Je funf

Personen wahlten Franzésisch und OGS sowie SpanisdhOGS, drei Studierende

Italienisch und OGS und eine Studentin SlowenisuhQGS.
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Sprachenkombination

Slowenisch/OGS

ltalienisch/OGS

Spanisch/OGS

Franzosisch/OGS

Englisch/OGS

Haufigkeiten

Abb. 5: Sprachenkombination der OGS-Studierenden

Sechs Studentinnen haben zusétzlich zur StudignrighUbersetzen und Dolmetschen

eine  weitere Studienrichtung gewahlt, genannt wurdePadagogik, Jus,

Sprachwissenschaft sowkRRomanistik. Eine Studentin studiert eine weitersp alritte

Fremdsprache.

Glltige Kumulierte

Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig  Kein 30 83,3 83,3 83,3
u/D 1 2,8 2,8 86,1
Jus 1 2,8 2,8 88,9
Padagogik 2 5,6 5,6 94,4
Linguistik 1 2,8 2,8 97,2
Franzdsisch 1 2,8 2,8 100,0

Gesamt 36 100,0 100,0

Tab. 9: Zweitstudium

Die Mehrheit der Studentinnen, namlich 31 von 36&een (86%), schatzt das Studium
zu Studienbeginn als ,sehr schwierig” oder ,ehehvgerig” ein. Funf Studentinnen
antworten mit ,teils, teils“. Dafir, dass das Studi,einfach* oder ,eher einfach” ist, gibt

es keine Zustimmung.
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Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig  sehr schwierig 12 33,3 33,3 33,3
eher schwierig 19 52,8 52,8 86,1
teils, teils 5 13,9 13,9 100,0
Gesamt 36 100,0 100,0

Tab. 10: Einschatzung der Schwierigkeit des Studium
3.5 Motive der Studienwahl

Studien, die sich mit der Studienwahl bzw. Berufswian tertiaren Ausbildungssektor
befassen, kommen zum Ergebnis insbesondere isthesiMotive fur die Wahl einer
bestimmten Studienrichtung ausschlaggebend sindu @@hort das spezielle fachliche
Interesse, die Moglichkeit zur Selbstverwirklichungnd das Nachgehen kénnen
besonderer Begabungen. Danach erst folgen mageridotive, wie gute
Beschaftigungsaussichten und Einkommen sowie daxllgehaftiche Ansehen des
gewahlten Berufs. Einen geringen Einfluss auf diediénwahl Glben Kontextfaktoren wie
Kirze des Studiums, Nahe der Ausbildungsstatte &dleifuss von Freundinnen oder
Eltern aus (vgl. dazu Seifert 1990, Scholze 208B3ht zu vernachlassigen sind bei der
Studienwahl auch die Variablen Geschlecht und &oiterkunft, die einen deutlichen
direkten oder indirekten Einsfluss auf die Studiahlvaustiben (vgl. Wroblewski &Unger
2002).

Fur die Erhebung von mdglichen intrinsischen Mativfér die Studienwahl waren flnf
Iltems auf einer flnfstufigen Skala zu beantwortéir die Darstellung der Ergebnisse
wurden die funf Stufen zu drei Niveaus zusammersgfaZustimmung (,trifft sehr zu®,
JLrifft eher zu®), Unsicher (teils, teils®), Ablefung (,trifft eher nicht zu®, ,trifft nicht
zu"). Fur die einzelnen Items ergibt dies folgeAdswertung:
= |ch studiere aus Interesse an Sprachémstimmung: 88,9%, Unsicher: 11,1 %
» Ich studiere aus Interesse fir andere Lander unétuken: Zustimmung: 85 %,
Unsicher: 15 %
= |ch studiere aus Interesse am Dolmetscharstimmung: 63,9%, Unsicher: 30,6%,
Ablehnung: 5,6%
= Ich studiere, weil ich ganz allgemein meinen Hartzaerweitern maochte
Zustimmung: 50 %, Unsicher: 38,9%, Ablehnung: 11,1%
= Das Studium bietet mir die einzige Moglichkeit reaibesonderen Fahigkeiten und
Begabungen nachzugehefustimmung: 44, 4 %, Unsicher: 27,8 %, Ablehnung:
27,8%
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» Ich studiere, weil ich zur Zeit keine andere Mdghkeit flr eine sinnvolle
Betatigung seheZustimmung: 2,8%, Unsicher: 11,1%, Ablehnung: B%,

Auf der grafischen Darstellung (Abb. 6) befindenhsjeweils die Zustimmungswerte in
Prozent.Die beiden Itemstudiere aus Interesse an Spracherd studiere aus Interesse
fur andere Lander & Kulturenerhielten mit 88,9% und 85% die meisten
Zustimmungswerte von den Motiven, die das Fachastsr betreffen, gefolgt vom
Interesse am Dolmetschemt 63,9%. Dieallgemeine Horizonterweiterungird von 50%
der Studierenden als wichtiges Motiv flr die Stadiahl genannt. Der Aussadeas
Studium bietet mir die einzige Mdglichkeit meineasdnderen Fahigkeiten und
Begabungen nachzugehstimmen weniger als die Halfte der Studienanféngen zu,
Ich studiere, weil ich zur Zeit keine andere Mdgjeit flr eine sinnvolle Betatigung sehe
erhalt mit 86,1% die héchste Ablehnung.

intrinsische Motive der Studienwabhl

keine andere 3
Betatigung

Begabungen aa I
nachgehen ‘ ‘

Horizonterweiterung 50 I

Dolmetschen 64 '

Lander & Kulturen 85 '

Sprachen 89 I

0 20 40 60 80 100

Zustimmung in Prozent

Abb. G intrinsische Motive der Studienwahl

Fur die Erhebung materieller bzw. berufsbezogenetivd der Studienwahl wurden vier
Fragen zu beruflichen Vorstellungen und Erwartungestellt. Auch diese Items waren
auf einer funfstufigen Skala zu beantworten unddsarfir die Darstellung der Ergebnisse

zu drei Niveaus zusammengefasst:

20



= |Ich studiere, weil ich mir eine interessante bechi# Tatigkeit verspreche
Zustimmung 94,4%, Unsicher: 5,6%;

= Ich erwarte mir, durch mein Studium eine gute Hewé Existenz zu sichern
Zustimmung:80,6%, Unsicher:16,7%, Ablehnung: 2,8%

= |ch studiere, weil Gebardensprachdolmetschen eireseStudium ist und ich mir
dadurch gute berufliche Chancen erwari&ustimmung 50%, Unsicher 38,9 %,
Ablehnung: 11,1 %.

= |Ich studiere, weil ich glaube, dass der Beruf detretscherin sehr angesehen ist:
Zustimmung 13, 9%, Unsicher 33,3%, Ablehnung: 52,8%

Die insgesamt hdchste Zustimmung erhielt mit 94,di@Aussage ,Ich studiere, weil ich
mir eine interessante berufliche Tatigkeit vershefcMit einer Zustimmung von 80, 6%
erwarten sich die Studienanfangerinnen, sich dufad Studium eine gute berufliche
Existenz zu sichern. Das Gebardensprachdolmetseineneues Studium ist und sich die
Studierenden dadurch gute berufliche Chancen esmantvurde von der Halfte der
Studentinnen als ausschlaggebend fur die Studidngetannt. Das Prestige des Berufs
Dolmetschen hat aufgrund des geringen Zustimmungss/gon 13,9% keinen relevanten

Einfluss auf die Studienwahl.

berufliche Motive der Studienwabhl

Prestige Beruf

neues Studium, gute
Chancen

gute Existenzsicherung

interessanter Beruf

0 20 40 60 80 100

Zustimmung in Prozent

Abb. 7: Berufliche Motive der Studienwahl
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Wie diese Ergebnisse verdeutlichen, bestimmten Bbwirinsische Motive, als auch
berufliche bzw. materielle Motive die Studienwahl Aufgrund der hohen

Zustimmungswerte bei den jeweiligen Items koénnem won folgenden relevanten
Motiven fir die Wahl des Studiums Gebardensprachdtdchen ausgehen: Die
Studierenden erwarten sich eine interessante baeflTatigkeit, sie wahlen das Studium
Gebardendensprachdolmetschen aus Interesse arh&pr&alturen und Landern und sie

erwarten sich eine gute berufliche Existenzsichgrun

3.6 Notwendige Fahigkeiten und Kompetenzen fur das Studium

Die Frage nach den F&higkeiten und Kompetenzen,adie der Sicht der Studien-
anfangerinnen fur ein translationswissenschafticBeudium notwendig sind, wurde im
Fragebogen als offene Frage gestellt. Im Zuge dersw&rtung wurden die
unterschiedlichen Angaben in funf Kategorien eiedet,Einstellungen zum Lernen®,
.Sprachliche Kompetenzen®, ,soziale Kompetenzentviso ,Fachkompetenzen®. Am
haufigsten wurden die Fahigkeiten und Kompetenzaragnt, die sich auf Einstellungen
zum Lernen und sprachliche Kompetenzen* beziehamach folgen soziale Kompetenzen

sowie Fachkompetenzen.

Einstellungen zum Lernen

In diese Kategorie wurden all jene Angaben der i8tedden eingeordnet, die sich im
weitesten Sinne auf Einstellungen zum Lernen bamn Studieren beziehen. Es sind dies:
Ergeiz, Freude und Interesse am Lernen von neueactlsgn, Motivation, Disziplin, Spal3,

Fleil3, Begeisterungsfahigkeit, Arbeitswille, Ausdau Durchhaltevermégen, Selbst-

disziplin, gutes Zeitmanagement, SelbstandigkéiesSresistenz.

Sprachliche Kompetenzen

Dazu gehoéren: Sinn fir verbalen und visuellen Awusklir gutes raumliches
Vorstellungsvermdégen  Sprachverstandnis, Sprachlbegab gute  sprachliche
Ausdrucksfahigkeit, gute  Deutschkompetenz, Kommatiksfahigkeit  und
Kommunikationsfreude, = Sprachgewandtheit, gute  Syeicerrschung, Fremd-

sprachenkenntnisse.

Soziale Kompetenzen
Studierenden nennen soziale Kompetenzen als whtigghigkeiten fur ein

Dolmetschstudium. Erwahnt werden: soziale Kompet&untaktfreudigkeit, Freude am
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Umgang mit Menschen, Einfuhlungsvermégen, Seldstsiwit, soziale Ader,

Extrovertiertheit, Offenheit, Toleranz.

Fachkompetenzen

Von den Studierenden werden F&ahigkeiten genanm, vdr als Fachkompetenzen
bezeichnen. Es sind dies: Verschwiegenheit, Tedgiéh, Reden vor einer grol3en
Menge, Flexibilitat, gutes Auftreten, Neutralitélinteresse an vielen Fachgebieten,

umfassendes Allgemeinwissen, Bereitschaft zur aumenWeiterbildung.

3.7 Zusammenfassung der Ergebnisse

Die quantitative Befragung von Studienanfangeringdn erste Antworten auf die Frage
nach den Studierenden, ihren Studienentscheidungeh ihren Vorstellungen und
Motivationen zu Studienbeginn. Die Studierenden dichtung Gebardensprach-
dolmetschen sind bei Studienbeginn durchschniti@/®» Jahre alt, haben ihre Hochschul-
reife bis auf wenige Ausnahmen in einer AHS erworband kommen aus
unterschiedlichen Herkunftsbundeslandern, hauplisdchaus der Steiermark und
Oberosterreich, um in Graz Gebardensprachdolmetsohestudierenden. Studierende der
Richtung Gebardensprachdolmetschen sind in der IRegelich, wie auch die meisten
Studentinnen am ITAT insgesamt. Die Tatsache, dasbardensprachdolmetschen
ausschlief3lich von Frauen studiert wird, wirft éheage auf, unter welchen Bedingungen

diese Ausbildung auch fir Manner attraktiv werdénrike.

Die Entscheidung, Gebardensprachdolmetschen zueaden wurden von dem mieten
Studierenden nicht erst unmittelbar vor der Indlgip getroffen, wie manche Studien
nahelegen. Interessant ist, dass sich mehr Stodienevor Studienbeginn lber den
Studienplan Ubersetzen und Dolmetschen informiebeh, als tber das Berufsbild
Ubersetzen und Dolmetschen. Der GroRteil der Stedien entscheidet sich fur die
Sprachkombination Englisch und OGS. Insgesamt 8SQlie Zweitsprache, die nach
Spanisch am zweithaufigsten gewahlt wird. Fir di®@S0sind bei Studienbeginn keine
Vorkenntnisse notwendig, trotzdem waren bei berdés Halfte der Studierenden vor
Studienbeginn Kontakte zu Sprache und Kultur Gelsér vorhanden. Eine deutliche
Mehrheit der Studienanfangerinnen schatzt das @tudils sehr schwierig oder eher

schwierig ein, was durchaus eine realistische Biizeing ist.
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So wie bei den Studierenden zweier Lautsprachegetieauch ihrer Studienwahl ein
spezielles fachliches und berufliches Interesserundg. Fir die Studienwahl spielen
sowohl intrinsische als auch berufsbezogene Moteiee relevante Rolle. Die
Studierenden erwarten sich eine interessante bmdraflTatigkeit, eine gute berufliche
Existenzsicherung und sie wahlen das Studium Gebdshsprachdolmetschen
hauptsachlich aus Interesse an Sprachen, KulturdnLéandern. Das Dolmetschen selbst
steht bei den Studienwahlmotiven nicht unbedingemster Stelle. Insgesamt schatzen die

studierenden das Prestige des Berufs sehr genng ei

Die Studierenden der Gebardensprache und einesjraghe unterscheiden sich aus Basis
der quantitativen Daten nicht signifikant von detudterenden zweier Lautsprachen.

Einzig die Tatsachen, dass die Studierenden ddtirig Gebardensprachdolmetschen im
dritten Studienabschnitt nicht zwischen Ubersetmdgr Dolmetschen wahlen kdnnen aber
mit einer Sprache und Kultur konfrontiert sind, eleiStatus und Anerkennung in unsere

Gesellschaft gering ist, schafft moglicherweiselengerte Bedingungen.

4. Ergebnisse der Interviews mit den Studierenden

Wie bereits ausgefuhrt, hat die vorliegende Stumtht nur das Ziel, quantitative Daten
Informationen Uber Studienanfangerinnen zu erhed@mjern auch den Studienverlauf im
ersten Studienjahr von Seiten Studierender zu beten. Daflr wurden Studierenden der
Richtung Gebardensprachdolmetschen in der Phaskerem zweiten Studiensemesters
mittels Leitfadeninterview befragt. Ziele und Medem der Interviews mit den
Studierenden wurden bereits in Kapitel 2.2 dardgeleg

Es konnten 13 von in Frage kommenden 15 Studierefigleein Interview gewonnen
werden, 12 davon mit dem Hauptstudium Ubersetzeh Dolmetschen, eine mit dem
Zweitstudium Ubersetzen und Dolmetschen. Bei drdéerviewpartnerinnen war zum
Zeitpunkt des Interviews bereits ein Studienwechsglant. Neben OGS als Zweitsprache
studierten neun Interviewpartnerinnen zum Zeitpudktr Befragung Englisch, zwei

Franzdsisch, je eine Italienisch und Spanisch.
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Alter Hauptstudium Zweitstudium WechseP
28 | Englisch/OGS
19 | Franzosisch/OGS
21 | Italienisch/OGS
18 | Englisch/OGS
20 | Spanisch/OGS Padagogik
20 | Englisch/OGS
30 | Englisch/OGS
19 | Englisch/OGS Chemie
19 | Englisch/OGS
10 19 | Englisch/OGS Padagogik
11 19 | Franzosisch/OGS
12 20 | Englisch/OGS
13 23| Jus Englisch/OGS

Tab. 11: Daten der befragten Studierenden, 2. Semes

4.1 Auswertungsmethode und Darstellung der Ergebnis se

Fur die Analyse der qualitativen Daten der 13 Sxafiden, die sich zum Zeitpunkt der
Befragung am Ende im zweiten Semester ihres Stwlibefanden, wurde auf das
methodologische Konzept der Grounded Theory (S$ra&s Corbin 1996) Bezug
genommen. Auf Basis der mittels Leitfadeninterviearfiobenen Daten wurde nach
Kategorien gesucht, die auf zentrale Erfahrungesh Rimobleme Studierender hinsichtlich
ihres Studiums und des Spracherwerb im ersten &tjadir verweisen. Zudem wurden
Typen von Studierenden identifiziert, die sich ighdlich ihrer beruflichen Vorstellungen
unterscheiden. Auf diese Art liefert die Auswertudey Interviews vorlaufige Annahmen,
die nicht nur besondere Erfahrungen und Problemedi&ender der Richtung
Gebardensprachdolmetschen im ersten Studienjakudigen, sondern auch erganzende
Informationen zu den Ergebnissen der quantitat&erlie liefern sollen. Die Darstellung
der Ergebnisse erfolgt anhand der zentralen Kaiegomsignifikante Zitate aus den

Interviews dienen der Nachvollziehbarkeit der Ergsée.

4.2 Berufliche Vorstellungen

Als zentrales Phanomen in allen Interviews, diedait Studierenden gefuhrt wurden zeigt
sich, dass das priméare Interesse der StudierendsnLernen der OGS ist. Unter der
Bedingung, dass seit Einfihrung des Regelstudiues @GS am Institut fir

Translationswissenschaft ausschlieRRlich als unidees Studium absolviert werden kann,

® Zum Zeitpunkt des Interviews geplanter, jedoch nogficht vorgenommener

Studienrichtungswechsel.
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ist es nicht verwunderlich, dass sich auch Persoieren vorrangigstes Ziel es nicht ist,
den Beruf Gebardensprachdolmetscherin zu ergred@sem Studium zuwenden. Auf
Basis der Interviews konnten drei unterschiedlici@®ruppen® von Studierenden
identifiziert werden: Studierende, die den Berufr déebardensprachdolmetscherin
anstreben, Studierende, die das Dolmetschstudiugmren, jedoch ein padagogisches
Berufsziel verfolgen sowie Studierende, die dagliBtu als Zusatzqualifikation zu ihrem

Hauptstudium absolvieren (etwa Rechtswissenschdftedizin, Linguistik u.a.).

Padagogisches Berufsziel

Seit Beginn des Studiums Gebéardensprachdolmetdadmanes von Seiten der Lehrenden
immer wieder zur Einschatzung, dass die Studieresad eigentlich nicht so sehr fur das
Dolmetscherinteressieren, sondern vielmehr nur die Gebardankprerlernen mochten,

um diese Sprachkompetenz spater in péadagogischeh amzialen Berufsfeldern

einzusetzen, z.B. als Lehrerin oder Sozialarbeitgn Gehorlose. Dieses Phanomen trifft

auf einen Teil der Studierenden zu, wie in der Ealgrgelegt wird.

Die Gruppe der Studierenden mit einem padagogiscBerufsziel zeigt folgende

Merkmale:

(A) Die Hauptmotivation fiir das Studium liegt daridGS zu erlernen, die Motivation
eine Lautsprache zu studieren ist nicht besondeck lausgepragt bzw. die Lautsprache
wird nur aus formalen Grinden gewahlt. Die Lautspeawird meist haufig schon im

ersten Semester aufgegeben.

(B) Die beruflichen Vorstellungen und Uberlegungdiegen insbesondere in
padagogischen Berufsfeldern, in denen sie mit Gebé&n arbeiten méchten, z.B. als

Lehrerinnen oder in der Erwachsenenbildung u.a.

(C) Es wird der Wunsch geaul3ert, positive gesdlftiithe Veranderungen fur Gehdrlose

zu unterstitzen und mit zu tragen.

Signifikante Zitate aus den Interviews

ad (A)
Ich bin eigentlich da, weil ich Gebardensprachederwill, da hat man halt das, dass man
noch eine zweite Fremdsprache dazunehmen mussniEfirwar es Englisch, weil ich mir

gedacht habe, die kann ich schon halbwegs. Dembih nicht so, wie ich dann erfahren
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habe. Es ist sehr anstrengend, man muss viel leatem es geht irgendwie. Wenn man es

will, schafft man das (IS 4).

Es funktioniert aber nicht zeitlich, also der Aufwdaist zu gro3 mit Englisch und
Gebérdensprache. Jetzt mache ich einfach nur Gafgprhche, weil das einfach das
Hauptinteresse von mir ist, das interessiert migerglich. Englisch ist fir mich insofern
schwierig, weil ich die Sprache nicht unbedingtrsefag. Ich habe sie deswegen nehmen
mussen, weil ich da maturiert habe, als erste Fspraghe. Es gab fur mich da einfach keine
andere Wahl (IS 7).

Ich habe begonnen mit Englisch und Gebardenspraéhglisch habe ich nur dazu
genommen, damit ich Gebardensprache studieren kadhrdas finde ich eigentlich schade,
dass man am Anfang beides inskribieren muss, daanit Gebardensprache studieren kann
(IS 10).

Mit der Lautsprache haut es nicht so hin, da habes¢hon ein bisschen Probleme. Ich finde
es schade, dass man Gebardensprache nicht allginkem kann, weil eben auch viele

aufgehort haben wegen der Lautsprache (IS 11).

ad (B)
Am Anfang war ich enttduscht, weil ich wollte eigjerth Geb&rdensprache mit Padagogik
machen, weil ich spater gerne mit Kindern arbeitéinde, im Einzelfdrderungsbereich oder
so. Da das nicht gegangen ist, habe ich im erstemeSter Gebardensprache und Spanisch
studiert, mittlerweile habe ich Spanisch wiedergetubrt, weil ich Padagogik machen
mochte (IS 5).

Wenn ich das Studium beende, wirde ich gerne nioeh weitere Ausbildung fir Lehrer
machen. Es ware schon, wenn ich dann meine Gelsindamenkenntnisse dort einsetzen

konnte. Also das wére meine Vorstellung (IS 4).

Sehr interessieren wirde mich die Schule, oderiArbig Frauen. Ich habe auch noch eine
Ausbildung, ich bin Trainerin fur Selbstverteidiguriir Madchen und Frauen, und ich

wurde das auch gerne fiir gehoérlose Frauen adap(iSe).

Ich mdchte mit gehoérlosen Kindern arbeiten, wasageweil3 ich nicht, weil mir niemand
Berufsbereiche und Berufe sagen kann. Es ist etlemisrig, jetzt kann ich das auch nicht
sagen, aber auf jeden Fall mdchte ich mit gehémlogendern und Jugendlichen

zusammenarbeiten (IS 10).
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Vielleicht ergibt sich da was im sozialen Bereildi weil3 nicht ob das geht. Ich kann dann
eine Lebens - und Sozialberaterausbildung weitethera Dass ich da dann fur Gehérlose

was mache, in Zukunft, vielleicht Lebens- und Skhseater (1S 1).

ad (C)
Und dann habe ich mir gedacht, in dem Bereich,utlasith noch etwas, da ist hoch eine
Entwicklung dahinter, da kann man vielleicht noafendwie mitwirken. Da kann man noch

etwas bewirken und machen. Man kann da doch waRitutas Soziale (IS 1).

Berufsziel Gebardensprachdolmetscherin
Die Studierenden, die ihre beruflichen Vorstellumgan Bereich Gebardensprach-

dolmetschen sehen, zeigen folgende Merkmale:

(A) Hohe Motivation fur Gebardensprache und Lawspe

(B) Oft Auslandsaufenthalt vor Studienbeginn

(C) Hohes Interesse fur Sprachen

(D) Hohe Motivation das Dolmetschstudium auch b#vBerigkeiten zu beenden

(E) Berufliche Vorstellungen liegen im Bereich Daftschen (auch Ubersetzen), sind

jedoch haufig noch unkonkret

Signifikante Zitate aus den Interviews

ad (A)
Ich habe nie eine andere ldee, eine andere Vamsteljehabt, von dem, was ich machen
will. Franzésisch war immer schon eine Sprachejaienochte und dann habe ich ein Jahr
in Frankreich gelebt nach meiner Matura, und da@n das klar, also da war Uberhaupt
keine Frage. Und Gebardensprache auch, das wadiltechon immer und habe immer darauf
gehofft, dass es endlich ein richtiges Studium,eitsrichtiger anerkannter Studienzweig
wird (IS 2).

Ich wollte immer Sprachen machen, aber ich habeekkonkrete Vorstellung davon gehabt,
wie. Englisch, das ist schon fur mich festgestandach der Matura, das wollte ich

unbedingt machen, und Gebardensprache, das istdelbengekommen durch eine Bekannte
(IS 6).

ad (B)

Ich habe lange Zeit gar nicht gewusst, was ich maachochte und war dann in Italien, als
Au-pair und die Sprache hat mir total gut gefallen ich wollte irgendwas damit machen.

Ich habe zuerst Englisch und Italienisch gemaclit das war mir irgendwie nicht genug

bzw. das haben mir zu viele Leute gemacht. Ich teraflann noch was anderes, was
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Spezielleres. Ich habe auch schon Gebéardenspraehiggamacht gehabt, weil mich das
vorher schon interessiert hat und dann habe icehgesim Internet, dass es das eben genau

bei meinem Studium gibt und deshalb bin ich umggst (IS 3).

Gleich nach der Matura bin ich im Ausland gewesehe als Au-pair gearbeitet in Irland.

Dadurch habe ich die Liebe zu Englisch entdeckd {gizt finde ich es perfekt bisher, weil

eben das mit Englisch gut geht und weil mich Geddsgrache sehr interessiert, was
eigentlich der Hauptgrund war, das ich es studier jetzt mit Englisch dazu ist super fur
mich. Das heildt, es geht eigentlich in Englisch, sich andere schwer tun, da habe ich
sicher Vorteile (IS 9).

Ausschlaggebend war, dass Gebardensprache angebateen ist und Englisch hat mich
schon immer interessiert, ich war eben immer sanudnDurch den Aufenthalt in Amerika
war das eigentlich dann nahe liegend, also eherchmteressiert gewesen am Anfang (IS
12).

ad (D)
Also jetzt im zweiten Semester muss ich zugebess deh mir schwerer tue, also bei
Gebéardensprache vor allem. Aber ich schatze, wemmich da dahinter setze, dann wird
das schon funktionieren. Es ist mir schon klarsdels mich nicht nur berieseln lassen kann,

man muss schon was machen, aber das habe ich au@h 9).

ad (E)
Ich denke nicht viel Uber prazise Zukunftsplanehnaeeil ich glaube, das kann man gar nicht
machen, also ich kann es nicht und ich kann audtt shgen, in welchem Bereich ich arbeiten
mochte. Ich glaube, das wird sich ergeben. Ich mvith auch nicht festlegen, ich glaube ich

weild auch noch zuwenig, was es alles fur Moglidiekegibt (IS 2).

Ich habe, wenn ich zum Beispiel in Irland Besuchalg habe aus Osterreich, schon mal so
hineingeschnuppert ins Ubersetzen oder Dolmetsshensagen. Sicher im kleinen Ausmaf,

aber ich glaube schon, dass das etwas ist, was Kikunft auch machen mdéchte (IS 9).

Es ist schwer, weil wenn man das Studium beginnd winem gesagt: ,Macht euch keine zu
grolRen Hoffnungen, es kbnnte sein das ihr auchAiidand gehen misst’. Was jetzt bei
Osterreichischer Gebéardensprache nicht so nahenliegst. Es wird einem halt schon oft
gesagt, dass man sich nicht zu groRe Hoffnungerhemasoll, dass man in diesem Beruf

wirklich arbeiten kann. Von daher habe ich jetzhkeso konkreten Vorstellungen (IS 12).
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OGS als Zusatzqualifikation

Bei diesem ,Typ“ handelt es sich um eine einzeltedé&ntin, die in keine der beiden
anderen Gruppen eingeordnet werden kann, d.hegisviieder die Absicht vor, den Beruf
der Gebéardensprachdolmetscherin zu ergreifen, nochukunft in einem padagogischen
Berufsfeld tatig zu sein. Wir gehen von der Hypsthaus, dass bei weiteren Interviews

mehrere solcher Falle identifiziert werden kdnnten.
Folgende Merkmale sind fir diesen Studientyp keichoend:

(A) Absolvierung eines Hauptstudiums, welches weglee translationswissenschatftliche
noch eine padagogische Professionalisierung zuirhZte

(B) Der Erwerb von Sprachen wird als wichtige uradwendige Zusatzqualifikation flr
den Hauptberuf erachtet. Durch Fremdsprachenkessgtniverden bessere berufliche
Chancen erwartet, weil es moglich ist, Zugang zrgigchen Sprachverwenderinnen zu

bekommen.

Signifikante Zitate aus dem Interview

ad (A)
Fur mich ist es so eine Art Ausgleich zu meinem pisiwdium. Ich habe etwas gesucht, was
mich interessiert und was ich auch in meinem Haugism gebrauchen konnte. Fir
Dolmetschen habe ich mich deshalb entschieden, igleiéigentlich Gebardensprache lernen
wollte und ich habe geschaut, ob das im RahmetJdeirgendwie geht. Und da ist eigentlich

nur das Dolmetschstudium tbergeblieben (IS 13).

ad (B)
Ich betrachte es als Zusatzqualifikation. Ich giaule mehr Qualifikationen man hat, umso
besser ist es fir die beruflichen Chancen. Was iniglessieren wiirde, ware eine juristische
Tatigkeit, wo ich Gebardensprache anwenden kader dass ich vielleicht in die
Wirtschaft gehe und schaue, dass ich da irgendwwds.fAlso ich moéchte mir da alle
Bereiche offen halte@is 13).

30



4.3 Warum gerade Gebardensprache?

Im Vergleich zu den anderen Sprachen, die am nsfiir Translationswissenschaft
studiert werden kénnen (Albanisch, Arabisch, Bagmikroatisch/Serbisch, Deutsch als
Fremdsprache, Englisch, Franzdsisch, ItalienisclussiRch, Slowenisch, Spanisch,
Tirkisch, Ungarisch) ist das regulare Studium d&SOelativ neu. Zudem ist OGS weder
als Minderheitensprache rechtlich anerknnoch in der Offentlichkeit, etwa in Medien
oder anderen gesellschaftlichen Zusammenhéangeterm Ausmal® prasent und bekannt
wie die anerkannten und etablierten Lautsprachesuoférn war die Fragestellung warum
sich die Studierenden gerade was OGS, eine Spnaihevenig Prestige und Status
entscheiden haben, interessant. Eine Anndherungliese Thematik finden wir bei
Hoffmeister und Harvey (2004) in ihrer Untersuchujigbt es eine Psychologie der
Horenden?*Diese setzt sich mit der Frage auseinander, waich Menschen fur die
Arbeit mit Gehdrlosen interessieren und beschreild@fiir acht moégliche Motive:
Freundschaft, Familie, Sprache, beruflicher Eifdentifikation mit den ,Unterdriickten”
sowie kolonisatorische, altruistische und religiddetivation (Hoffmeister & Harvey
2004, 275ff). Auch die Interviews mit den Studieten lassen entsprechende Motive

erkennen.

Faszination Gebardensprache und Zugang zur fremdeKultur finden

Interessant ist, das von den Studieren immer widigefFaszination und die Schonheit der
Gebardensprache” erwahnt wird. Demnach geht alsoder Gebardensprache oftmals
eine fesselnde bzw. anziehende Wirkung aus, dié&tlidierende dazu verleitet, sich mit
diese Sprache auseinanderzusetzen, sie zu erlairery studieren, wie etwas folgendes

Zitat verdeutlicht:

Ich kenne niemanden, der Gebardensprache ,sprighét, ich war einfach immer fasziniert,
wenn auf der StralBe Leute in Gebardensprache komimdnhaben. Ich bin stehen
geblieben und habe zugeschaut. Es war eindéeRaszination flr mich. Ich habe auch die
Wochenschau geschaut, ohne dass mich jetzt die @rnerteressiert haben, ich habe immer
nur der Frau (Dolmetscherin, Anm.) zugeschaut. i¢hdwill sie wirklich lernen und nicht
nur einen Kurs machen von ein paar Stunden odeeneibemester, wo ich dann
grundsatzliche Sachen vielleicht weil3, aber die miann wieder vergisst. Und deswegen

habe ich gesagt: ich geh nach Graz und studier&eléirdensprache (IS 4).
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Auch der Wunsch Zugang zu einer ,fremden* Kultur fmden und die Mdglichkeit, mit
Gehorlosen zu kommunizieren, werden von einigendi€teanden Beweggrund fur die

Entscheidung OGS zu studierenden, erwahnt.

Ich habe zwar keinen Bezug zu Gehdérlosen gehabt,mich hat es einfach voll interessiert.
Ich wollte auch die Kultur von ihnen kennen lerndas hat mich eigentlich schon ziemlich
interessiert. Ich habe mich vorher auch nicht imiert, dass es Uberhaupt eine eigene

Sprache ist, das hat mich schon gewundert (IS 11).

Ich bin mehr oder weniger durch Zufall mit Gehédosn Kontakt gekommen. Es sind ja
eigentlich meine eigenen Landsleute, die Gehdrlasah ich habe mich mit denen nicht
verstandigen koénnen. Ich bin mir dort so blod vemgemen. Und ich habe das einfach so
furchtbar empfunden, dass man da so wenig weil3midh personlich. Da habe ich mir
gedacht: ,Ich mache einen Kurs!* Uns es hat mir gefiallen und dann habe ich gehort,
Gebérdensprache kann man studieren. Und dann hahiicgedacht: ,Das schaue ich mir

einmal an® (IS 1).

Personliche Kontakte

Einige Studierende erwéhnen auch personliche Bekemaiten und Kontakte zu
Gehorlosen, etwa Freundinnen, FamilienmitgliedeBekannte, die sie in ihrer
Entscheidung, OGS zu wahlen, beeinflusst bzw. bestdaben. Exemplarisch dazu zwei

Interviewpassagen:

Gebardensprache war fur mich nicht neu, ich keimadhon sehr lange. Ich habe zwar nie
Praxis gehabt, aber ich habe eine gute Freundingehorlos ist, mit ihr habe ich auch eine
Ausbildung zusammen gemacht. Es hat mich sehrzajet@ebardensprache zu studierenden

und jetzt habe ich auch die Mdglichkeit geseher7jlS

Mein Bruder ist schwerhorig, zu 50% und er hat &ef@ebardensprache erlernt. Wir
kommen aus einem kleinen Ort und da war das irgendveht so einfach. Ich habe mir
eigentlich gedacht, dass es fir ihn besser geweass wenn er das gelernt hatte. Ich finde
es wichtig und ich finde, es eine schdne Spractek darum bin ich eigentlich auf das
gekommen. Dann hab ich auch noch eine gehérlosariBéd und dann bin ich eben auch

durch das auf Gebardensprache gekommen (IS 10).

° Seit Juli 2005 existiert ein Verfassungszusatzeltikmit folgendem Wortlaut: ,Die
Osterreichische Gebardensprache ist anerkanntNBlasre bestimmten die Gesetze" (vgl. OGLB-
Newsletter vom 06.07 2005).
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4.4 Der Gebardenspracherwerb im ersten Studienjahr

Neben den Typen von Studierenden, die sich hirgibhirer beruflichen Vorstellungen

unterscheiden und den Einflussfaktoren fir die ®tuahl, konnten aus den Interviews
Kategorien bzw. Themenbereiche herausgearbeitetengdie Erfahrungen und Probleme
der Studentinnen im ersten Studienjahr benennes. Guiinden der Einschrankung des
Forschungsfeldes werden hier lediglich solche aitgéfdie Fragen des Spracherwerbs in
Bezug auf die studierte zweite Fremdsprache, akso @GS, im ersten Studienjahr

thematisierer.

Gebardensprachen weisen eine vollig andere Struktar Lautsprachen auf. Der
wesentliche Unterschied zu Lautsprachen ist dess dzebérdensprachen visuell-gestisch
wahrgenommen und produziert werden, Lautsprachengegen oral-akustisch.
Gebardensprachen zeichnen sich durch die Verwendwargueller Ausdruckmittel wie
Handform, Handstellung, Ausfiihrungsstelle und Bawmgg und nicht-manueller
Komponenten wie Gesichtsausdruck, Blick, Kopf, @begoer, Mundbild aus.
Gebéardensprache ist nicht nur, die ,Sprache dedelarsondern haufig sind diese nicht-
manuellen Komponenten die entscheidenden Faktdiergtwa Bedeutung, Syntax oder
Modulation bestimmen (vgl. Boyes-Braem 1992). lesofsind fur den Erwerb einer
Gebardensprache von Seiten der Studierenden besofeéetigkeiten und Fahigkeiten
gefordert. Wie Greiner-Ogris und Hofstéatter (20@09f) in ihrer Untersuchung des
Gebardenspracherwerbs bei horenden Erwachsenenweaiaeh, zeigen sich die
Hauptprobleme beim Erwerb der OGS in folgenden iBeesm: Notation, Perzeption und
Produktion, Lexik, Grammatik und Ubungszeit und bipsmaoglichkeiten. Ein Teil dieser
Problembereiche, wie etwa das Fehlen eines betnmsafreundlichen Notationssystems
oder die Unsicherheit bzw. Gehemmtheit, mimischengonenten bewusst einzusetzen,

zeigen sich auch in der vorliegenden Untersuchung.

4.4.1 Einsatz von Mimik und physische Prasenz
Aufgrund des visuellen Sprachmodus ist der Gewdgsiaktor an die Gebardensprache
hoch. Die Studierenden stehen nicht nur mit ihrem®e, sondern auch physisch im

Mittelpunkt der kommunikativen Handlung. Fur diedar Gebéardensprache erforderliche

" Nicht bericksichtigt werden spezielle Probleme bé&rernen der ersten Fremdsprache. Nicht
eingegangen wird auch auf die Phase des Studiemizgiie fur die meisten Studierenden eine
Umstellung und Neuorientierung darstellt, sowohl diiejenigen, die vom System Schule in das
System Universitat Ubertreten, als auch von derdesiiinnen, die bereits langere Zeit im
Berufsleben gestanden haben.
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korperliche Extrovertiertheit ist es notwendig, Heangen abzubauen, insbesondere der
Einsatz der mimischen Komponente stellt eine Hdéoadsrung dar. Dies bestatigten auch
andere Untersuchungen (etwa Greiner-Ogris & Ha&st&004). Zu den Schwierigkeiten
mit der physischen Prasenz gehort auch, dass desatzi von Videos, also die
Filmaufnahmen und Analysen der eigenen Sprachptamukzu Beginn als schwierig
erlebt werden. Zudem wird in der Gebardenspracld direkt auf AuRRerlichkeiten einer
Person Bezug genommen, das zeigt sich etwa in wleGehorlosenkultur gehérenden
Vergabe von Gebardennamen. Fir die Verdeutlichueged Probleme und Erfahrungen

werden exemplarisch einige signifikante Interviesgsgen zitiert:

Man merkt einfach, dass man aus sich herausgehss, sich iberwinden muss, damit man
einfach die Mimik mitmacht, die einem am Anfangfaagh komisch und bléd vorkommt (IS
3).

Ich werde nie den ersten Block ,Visuell-Gestischeninunikation“ vergessen. Plotzlich
sagt der Lehrende, wir missen die Zungenspitzéhadtesn. Das ist mir so schwer gefallen.
Als Kind darf man ja auch nicht die Zunge zeigem was ist mir so vorgekommen wie

Grimmassen schneiden (IS 1).

Man muss viel Mimik benutzen und zum Beispiel b&i Namensgebung, wenn einer dicker

ist, dann wird das auch so gesagt (IS 5).

Es ist am Anfang total arg, wenn du dich selbensgtieind dich aufnehmen musst, aber es ist
wirklich gut und du siehst dann deine Fehler. Wdaordas dann selber auch machst in der
Freizeit, dass du ein Video aufnimmst, dann kadidt selber auch schon analysieren und
sagen: das hast du schlecht gemacht. Und mit deikMst es gut, wenn du dich einfach vor
den Spiegel setzt und tbst (IS 10).

4.4.2 Probleme der Notation

Eine Anfangsschwierigkeit beim Erlernen der OGStergich daraus, dass die einzelnen
Gebardenzeichen von den Studierenden notiert wardessen, damit diese spater wieder
memoriert werden kdnnen. Strukturierte Unterriclattemialien, die den Lernstoff fir
,Sprache und Kultur® als Videoclips enthalten, fanbislang. Im OGS-Unterricht werden
die Vokabeln von den Lehrenden gezeigt und mussen den Studierenden notiert
werden. Zwar gibt es einige Notationssysteme, diesmd aber wenig

benutzerinnenfreundlich und somit sind die Studidem zu Beginn des Studiums auch
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damit befasst, individuelle Notationsvarianten niwéckeln. Wie die Studierenden in den
Interviews anmerken, sind diese ,Mitschriften* arga oftmals nicht sehr nachhaltig, da
die Notationssysteme erst erarbeitet werden mugxanit sie nachhaltig gemerkt werden,
missen sie im Anschluss an den Unterricht wiedenwetden, um die Bedeutung der

individuellen Notation noch nachvollziehen zu kémne

Man muss im Unterricht viel mehr mittun, viel metufpassen, dass man alles mitkriegt, das
ist mir oft beim Aufschreiben von Vokabel aufgedall Sobald ich hinunter geschaut habe,
habe ich wieder nicht gewusst, wo wir jetzt sinden man in Englisch mal beim Fenster
rausschaut, kriegt man auch noch mit, was sich wmetinen tut. Also es war der Unterricht
sicher viel intensiver als in Englisch, also oftlawach eineinhalb Stunden wirklich war
eine Pause notwendig, weil da hat man wirklich gast, dass man alles mitkriegt. Und
dann daheim gleich noch mal die Mitschrift anscimawed noch mal wiederholen, weil sonst
hat man oft selber nicht gewusst, was man sichesgfgieben hat. In Englisch war mehr in
Eigenregie, also man liest das Buch bis zu einemnife sucht sich im Internet was driuber,
bereitet was vor und lernt, schaut halt, dass mmenar wieder neue Vokabel kriegt, die kann
man sich selber aneignen. In Gebardensprache krenszmhden Lehrer, der einem das zeigt.

Anders geht das glaube ich nur sehr schwer am gnfi&h8).

4.4.3 Probleme des Team-Teaching

Der Unterricht in ,Sprache & Kultur* fur die OGSfelgt in Form des Team-Teaching, d.h
die Kurse werden von einem/einer gehoérlosen Muitachlerin und einer hdrenden
Lehrperson geleitet. Diese Unterrichtsmethode agt optimale Variante fur das Lehren
einer Gebardensprache. Als Vorteile des Team-Tagchverden folgende Aspekte
genannt: Die hérenden Kursleiterinnen kdonnen iligereen Erfahrungen beim Gebarden-
spracherwerb in die Vorbereitung des Unterrichtd um Unterricht selbst einbringein
Grundkursen sind die Lernerinnen noch darauf anggem, bestimmte Lerninhalte und
erganzende Erklarungen in der Lautsprache vermitielbekommen. Daher kann bei
Diskussionen und Fragen der/die horende Kursleitarich als Dolmetscherin fungieren
(Greiner-Ogris & Hofstéatter 2004, 406). Neben dieS®@rteilen zeigen sich aus Sicht der
Studierenden allerdings auch Probleme aufgrundediémterrichtsprinzips: Eine Quelle
fur Schwierigkeiten beim Team-Teaching stellt d&shche dar, dass die Lehrenden - das
sind ein gehdrloser native speaker und eine horee#®orin - teilweise unterschiedliche
Gebarden fiir dieselben Begriffe verwenden. Dem undg liegt, dass die OGS keine
standardisierte Sprache ist. Das Verwenden demrsahiedlichen Varianten scheint zu

Beginn des Studiums bei einigen Studierenden zr &lberforderung zu fiihren.
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4.4.4 Mangel an Lehr- und Lernmaterialien

Aufgrund der visuellen Modalitat von Gebardenspescisind insbesondere Lehrbicher
bzw. multimediale Lehrmaterialien nach wie vor Mahgare. Wie Greiner-Ogris und

Hofstatter (2004, 406) ausfuhren, basiert der @iblRtder Kenntnisse uber

Gebéardensprachen, Gebardensprachforschung unddsabgrachunterricht auf Arbeiten
zur American Sign Language (ASL). Zwar wurde in detzten Jahren vor allem in

Deutschland einiges an Lehr- und Lernmaterialerwiekelt, fiir die Osterreichische

Gebardensprache fehlen strukturierte Lehrmaterial@mtsprechender Form noch immer.
Dieses Fehlen von geeigneten Lernmaterialien waml den Studierenden als Nachteil fur

den eigenstandigen Spracherwerb betrachten wieridkes Zitat verdeutlicht:

Es ist in Englisch leichter, man hat da Schrifted 8lcher, auf die man zuriickgreifen kann
und es werden uns Bicher angeboten, durch die asr $prachverstandnis erweitern
kénnen. In Gebardensprache ist das noch nicht eeiigend deshalb haben wir uns in

Gruppen zusammengetan und Uben. Das ist halt gweatematisch, weil man braucht fur

Gebardensprache auch ein sehr bildliches Verstarmifer man muss die Bilder im Kopf

haben und das muss man, glaube ich, erst erle¥denn man das mit Englisch vergleicht,

das ist total anders, bei Englisch kann man zurs@ai in Blichern nachschlagen, aber die
Mimik fiir die OGS kann man nicht nachschauen, disssnman sich selber erarbeiten (IS
12).

4.4.5 Sonstige Erfahrungen der Studierenden

Neben den oben ausgefuhrten Problemen zeigen sideh Studierenden weitere flr das
Studium der Gebéardensprache spezifische Erfahruriarch die visuelle Modalitat und
die damit zusammenhangenden Schwierigkeiten beilarreén der OGS (Mangel an
Lernmaterialien, Notation, Gewdhnung an Mimik uzeigt sich im Vergleich zum Lernen
einer Lautsprache ein ho6herer Lernaufwand, aberh agioe besondere Form der
Organisation des Lernens: Die Studierenden orgaeisisich mit haufig mit Kolleginnen
und lernen gemeinsam, dies wird flr die Lautsprachieht thematisiert. Auch der Zugang
zu Sprache und Kultur auBerhalb des UnterrichtsinstVergleich zur Lautsprache
schwieriger, weil Angebote wie Kino, Theaterauffiigen, Blcher, Videos usw. fur
Gebardensprache und Gehdrlosenkultur kaum bis gdot worhanden sind. In dem
Zusammenhang steht auch der Wunsch einiger Stadiere mehr Kontakt zu
unterschiedlichen Gehdrlosen sowohl im Unterridataaich auf3erhalb des Unterrichts zu
haben. Vereinzelt zeigen sich bei den Studiererdlexh den visuellen Sprachmodus

Erleichterungen im Vergleich zur Lautsprache. Desuelle Sprachmodus und das
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Einbeziehen der Dreidimensionalitdt werden im Veigfi zur Lautsprache als einfacher
betrachtet, weil ,man gleich ein Bild vor Augen ‘hdD.h. durch die konkrete bildliche
Vorstellung wird die Merkfahigkeit erleichtert. Deisuell-gestische Sprachmodus hat den
Vorteil, dass auch ohne die korrekte Anwendung dekabulars, die Kommunikation
gewahrleistet ist. Dies erscheint im Vergleich autsprachen als ,weniger mihsam®. Der
visuelle Sprachmodus wirkt sich auch auf die Intéhsles Unterrichts aus. Um nichts zu
.versaumen® ist eine hohe, weil permanente visudlidmerksamkeit notwendig und ein
hohes Ausmald an Mitarbeit im Unterricht. Diese eigu Aufmerksamkeit wird im
Vergleich zum auditiv-oralen Lautsprachenunterrialg grof3e Anstrengung erlebt. Ein
weiterer Aspekt, den die befragten Studierenden amwmieder erwahnen ist, dass das
Lerntempo anfangs zu langsam und der Lernstoffering ist. Das wird allerdings auch
fur die Lautsprachen erwahnt. Vor allem (aber nidlr) Studentinnen, die bereits
Gebéardensprachkenntnisse vor Studienbeginn hattenemnen Auslandsaufenthalt in der
Lautsprache absolviert haben, schatzen LerntemploLemfortschritt haufig gering ein

und zeigen auch eine gewisse Unzufriedenheit.

4.5 Zusammenfassung der Ergebnisse

Wie die Auswertung der Interviews zeigt, gibt esnv&eiten der Studierenden
unterschiedliche Motive Gebardensprachdolmetschean studieren. Aus Basis der
Interviews konnten drei Gruppen von Studierendesntifiziert werden: Studentinnen,
deren berufliche Vorstellungen im Berufsfeld Dolswdten liegen und die insgesamt ein
hohes Interesse fur sprachen zeigen. Es sind da@sraeist die Studierende, die die erste
Diplomprufung positiv abschlie3en uns ins zweitedgtnjahr Ubertreten. Eine zweite
Gruppe von Studierenden ist ausschlie3lich an deba@lensprache interessiert, die
Lautsprache wird aus formalen Grinden gewahlt ugwdfitp schon im ersten Semester
aufgegeben. Da Gebardensprachkompetenz fir immier Berufsgruppen an Bedeutung
gewinnt, es in Osterreich aber kaum Madoglichkeitabt,gfundierte Kenntnisse der
Gehorlosenkultur und Gebardensprache zu erwerb&hlew auch diese Studierenden zu
ein Dolmetschsstudium, um utberhaupt OGS auf einaivetsitiaren Niveau lernen zu
kobnnen. Fur diese Gruppe wére die Installierunguesispezifischen Lehrgangs als
zusatzliches Angebot fur andere StudienrichtungerB. ( Padagogik, Psychologie,
Medizin) ein notwendiger und wiinschenswerter Sciies betrifft auch Studierende, die
zusétzlich zu einem anderen Hauptstudium ein Dalahstudium inskribieren, um OGS-

Kenntnisse als Zusatzqualifikationen zu erwerbels. Beweggrund Gebéardensprache zu
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wahlen werden neben den beruflichen Vorstellungéimads die Faszination und
Besonderheit dieser Sprache und der Wunsch, Zugangsehoérlosenkultur zu finden,
genannt. Manche Studierenden hatten vor Studienbdgpreits personliche Kontakt und
Beziehungen zu Gehorlosen, was oft mit ein Grupdviarum OGS gewahlit wurde.

Was die Erfahrungen und Probleme mit dem Sprachbriae ersten Studienjahr betrifft,

so werden hauptsachlich jede Problembereiche argdsm, die sich auf die

Gebéardensprache beziehen. Die ist nicht verwuraterbind die meisten Studierenden
doch erstmals mit einer Sprache mit visuell-mammelModus konfrontiert, der andere
Fahigkeit und Zugénge notwendig macht als die®fél-akustische Sprachen der Fall ist.
Beziglich des OGS Spracherwerbs werden Schwietggkehematisiert, wie etwa das
Fehlen eines benutzerinnenfreundlichen Notationesys der Mangel an Lehr- und
Lernmaterialien sowie die Gehemmtheit, mimische Komenten bewusst einzusetzen.
Eine weitere Quelle fur Schwierigkeiten im OGS-Uritdt stellt die Tatsache dar, dass
die Lehrenden durchaus unterschiedliche Gebardewewelen, da die OGS keine
standardisierte Sprache ist. Diese unterschiediicMarianten fuhren zu Beginn des
Studiums bei einigen Studierenden zu einer gewidsleerforderung. Weitere Aspekte

betreffen etwa die spezielle Organisation des Lesnend den erschwerten Zugang zur
Gehorlosenkultur auRerhalb des Unterrichts. Vesdinzigen sich bei den Studierenden
durch den visuellen Sprachmodus Erleichterungenvergleich zur Lautsprache, zum

anderen sind aber damit auch besondere Schwieiegketérbunden.

5. Ergebnisse der Interviews mit den Lehrenden

5.1 Auswertungsmethode und Darstellung der Ergebnis se

Die Auswertung der Interviews mit den sieben Ledem die im ersten Studieniahr die
Lehrveranstaltungen ,Sprache & Kultur® fur die Sgran OGS (2 Personen) sowie
Englisch, Franzdsisch, Italienisch und Spanischefjee Person) durchfuhrten, erfolgte
anhand der zentralen Kategorien des Leitfadens:stiway und Motivation der

Studierenden, Unterrichtsziele und Unterrichtsmeééimo Zuséatzlich wurden die

Fragestellungen nach mdglichen Unterschieden zerscien Studierenden der Richtung
Gebéardensprachdolmetschen und Studierenden zweetspgrachen sowie moglichen
Differenzen im Unterricht Sprache und Kultur OGSrwvand nach Einfihrung des

Regelstudiums. Die Darstellung der Ergebnisse grfeisammenfassend und reduziert,
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mit dem Ziel, Kontextinformationen zur Situation rd&tudierenden zu gewinnen.

Signifikante Interviewpassagen werden als Belegefiinrt.

5.2 Leistung und Motivation der Studierenden

Fur die Lehrenden der Sprachen Englisch, FranZdsiad Italienisch, der Sprachen also,
die bereits Vorkenntnisse bei Studienbeginn voetasd, sind die groRen
Niveauunterschiede zu Beginn des Studiums eine nblese Herausforderung. Das
vorrangige Ziel besteht darin, die Gruppen aufrelativ einheitliches Niveau zu bringen,
welches den Anforderungen entspricht. Fir Spanisod die OGS werden diese
Schwierigkeiten nicht angemerkt. Bei diesen beifiprachen handelt es sich (haufig) um
so genannte Nullsprachen, die keinerlei Vorkenstigoraussetzen, somit sich auch eine

vollig andere Ausgangssituation ergibt:

Sprache und Kultur ist ziemlich schwierig am Anfaag sind in der Gruppe Maturanten flr
die zweite Fremdsprache und blutige Anfanger. AlscOktober und November muss ich

wirklich springen von einer Gruppe zur anderenvtiisein gewisses Niveau erreichen. Dann
geht es tadellos. Also ich schwitze sozusagen i@ Monate. Es ist auch eine sehr grol3e
Gruppe und es besteht die Gefahr, dass einigelaweilen, weil sie eben schon auf
Maturaniveau sind, fur die anderen ist es zu schweil ich auch auf die Maturanten

aufpassen muss. Also es geféllt mir nicht besondetam Oktober und November, dann

geféllt es mir bestens. Dann gibt es noch eine cBgraind Kultur, wo nur Maturanten

drinnen sitzen, wobei das Niveau nicht unbedinghbgen ist, sie sind homogener und da
muss man feststellen, wo die Licken sind, was diaté in der Schule nicht unbedingt
gelernt haben (IL 3).

Der Ubergang von der Schule zur Universitat, inshdere was die
Leistungsanforderungen betrifft, wird nach Meinuteg Lehrenden von den Studierenden
am Anfang oftmals schwer bewaltigt. Angemerkt widdss die Studierenden am Anfang
konkrete Anweisungen und Vorgaben verlangen undden, also keine Eigeninitiative
zeigen und kaum selbstandiges Lernen gewohnt Siedwerden teilweise als ,folgsam*®
und ,brav* beschrieben. Das Studium ist oft schiger und arbeitsintensiver, als sie es
sich vorgestellt haben, die Prifungen sind oft @&ohock”. Die Diskrepanz zwischen

guten Leistungen in der Schule und Beurteilungedearini wirkt sich auf die Motivation

® Fur Englisch und Franzosisch wird Maturaniveau usgesetzt, fir alle anderen Sprachen, sofern
es sich um die Erstsprache handelt, VorkenntnissAusmal’ der Lehrinhalte von ,Sprache und
Kultur 1 (vgl. Studienplan fir das Diplomstudiunmbersetzen und Dolmetschen 2002).
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der Studierenden negativ aus. Trotzdem sind dierdrglen mit den Leistungen der
Studierenden und der Motivation der Studierenderh aufrieden. Zum Teil werden die

Studentinnen als ,motiviert®, ,engagiert, ,selbstig” beschrieben:

Manche haben den Schock nicht immer gut vertrag@ss sie gute Schuler waren und doch
hier plotzlich darauf kommen, dass wir sie auf Biedi aufmerksam machen. In einer
Gruppe haben wir Studentinnen die sich schlechiefijrobwohl sie gar nicht so schlecht
sind. Und es hat sich bei einer Prifung herausdjests ist nur eine durchgefallen, die
eigentlich gar nicht so schlecht ist. Es ist fis sohwierig, die Balance zu halten, wir geben
Anleitungen dazu, es war eine Gruppe, die sehr v uns verlangt hat. Und die
selbststandigen haben sich herauskristallisiegjebigen die selbststandig arbeiten konnten,
sind viel weiter gekommen als verlangt. Im Grundagnmen bin ich nicht unzufrieden. Es
sind ein paar dabei die sehr gut sind. Manche halien komplexe Personlichkeit. Es ist
aber in jeder Gruppe so, dass wir sie erst bessardnlernen missen, die sich erst 6ffnen
mussen. Es kdnnen nicht alle gut sein. Ein Jaleimg kurze Zeit, und das Studium dauert

noch lange (IL 4.)

Ich rede vom ersten Semester, wo sie ganz frisahden Schule kommen. Die haben keine
Ahnung. Sie wollen wirklich nur héren: ,Lernen Sien Seite eins bis Seite 12 und ja nicht
Seite 13 um Gottes Willen“. Sie wollen genau wissealcher Stoff zur Zwischenklausur
kommt, wie viele Worte sie schreiben missen. Ictsba0 was, sie sind erwachsen genug,
um festzustellen, ob der Aufsatz einen Sinn hat odht, ich z&hle ja nicht ab. Ich sage:
,Eine halbe Seite, eine, wenn moglich eine ganze2'S&erloren! Verloren, weil die Schule
eine eigene Methode hat und dann verbringen dig¢il8cleine Stunde um zu z&hlen. Sie
verwenden auch ganz wenig den Computer, ganz weS8igeschreiben wirklich brav die
Aufgaben mit der Hand, fetzig, schmutzig, korrigiétiller da, Killer dort. Und ich sage es
immer wieder, es ist natiirlich eine gute Ubung.eefrbeit muss sauber sein fiir die
Zukunft, fir den Beruf, nicht fir mich, um GottesilMh, ich korrigiere eh alles. Sie
schreiben sogar mit dem Bleistift, ja, wie in deh@e, es ist wie in der Schule am Anfang
und dann muss man ihnen klar sagen, dass wir auf/diersitat sind, das verstehen sie,

aber langsam (IL 3).

Man muss sie schon hinfihren. Ich habe HausUbunipn,werde ihnen aber nicht

nachlaufen. Klingt banal, sie sind aber selbst mevartlich dafiir. Es liegt an ihnen, es zu
ndtzen. Andere hatten wahrscheinlich den Druck aysditt, den gebe ich nicht. Den gebe ich
in Form von Klausuren. Unser Buch gestattet es, @iammatik einigermalR3en selber
nachzuvollziehen, was ich merke ist, dass es ite®rSemester schon schwer fallt Inhalte

Zu erarbeiten. Wir geben oft aus einem Buch Kapilzu lesen und ohne Leitfragen tun sie
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Vom

sich schwer. Im Allgemeinen ist das gréf3te Probldass sie haben, zu lernen, aus einem
Text das Wesentliche herauszufinden. Da merkedahgibt es Defizite. Im zweiten Jahr
kénnen wir eigentlich nicht klagen, die Gruppe, idie im zweiten Jahr habe, arbeitet sehr

selbststandiglch bin mit den Gruppen, die ich habe, sehr zuémedsie sind sehr

engagiert. Ich kann mich nicht beschweren (IL 5).

einigen Lehrenden wird das Problem der Studsrwangesprochen. Die

Interviewpartnerinnen erwahnen in diesem Zusammenfagende Aspekte:

Eine

Die Schwierigkeit der Sprache und Sprachausbilduing von den Studierenden

oft unterschatzt.

Vorstellungen zum Berufsbild Dolmetschern und Ubtmsn sind bei den

Studienanfangerinnen oft nicht vorhanden.
Viele Studierende wissen gar nicht, was sie eigdgngtudieren wollen.

hohe Dropout Quote nennen die Lehrenden flgligM, Spanisch und

Gebéardensprache. In Franzésisch und Italieniscd dieses Phanomen weniger haufig

beobachtet. Diese Dropout Quote wird allerdings w@m Lehrenden unterschiedlich

bewertet. Was eine Lehrperson ,eine grof3er Versobweg® halt, ist fir die andere

Lehrperson ,ein sich gesund schrumpfen®.

Es kommt sehr haufig vor, wir haben sehr viele,d#ie Studium abrechen, oder eine andere
Studienrichtung wahlen. Es ist interessant zu settess viele, die bei uns beginnen, dann
bei einem padagogischen Zweig enden oder an diagegtche Akademie gehen. Die
meisten haben vom Beruf Dolmetschen ein volligclaés Bild. Im ersten Jahr kommt man

dann doch drauf, dass das Dolmetschen nichtsriégnast (IL 6).

Es gibt einige, die Englisch nur alefaultwahlen, das heifl3t: ,Wos moch ma? | was net,
Englisch kann nicht schaden.” Zu viele haben wdrnggliberhaupt keine Vorstellung, was
Uberhaupt das Studieren bedeutet, und sie glagsekann nichts schief gehen, wenn man
Englisch wahlt, weil es ist die Weltsprache, eineltdprache und die haben das schon in der
Schule gehabt. Es gibt keine nennenswerte BeraammgAnfang. Immer wieder hére ich
Erzahlungen, wie sie auf Englisch gekommen sind:ejher hinter mir oder vor mir in der
Schlange beim Inskribieren“. Oder: ,Meine Tante patneint, das kann nicht schaden".
Aber mit Englisch es wird nicht weitergehen, oheaigsen Fleil3 oder ein Jahr im Ausland
oder einem gewissen Verstandnis was das bedewdrty man auf der Uni ist. Weil giart-

time-studentschau mal vorbei, es ist leider so, aber egnsbisschen besser geworden seit
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Einfuhrung der Studiengebiihren, es kostet ein bé&saund vor allem mit dem neuen

Lehrplan ist es wirklich besser geworden (IL 2).

5.3 Lernziele und Unterrichtsmethoden

In den Sprachausbildungen in den ersten beiden Seme(Sprache & Kultur | und II)
wird der Unterricht haufig nach Spezialgebietenrodempetenzen aufgegeteilt. In der
Gebéardensprache wird vor allem am Anfang mittelsni-d eaching unterrichtet, d.h. ein/e
horende/r und ein/e gehorlose/r Lektorin untersohgemeinsam, wobei die Rolle der
horenden Person vor allem zu Beginn auch die démé&scherin ist. Im Verlauf des
ersten Semesters unterrichten die Lehrenden widdreanderen Sprachen auch, getrennt.
Die Tatsache, dass mehrere Personen an der Plaoandg Durchfihrung einer
mehrstindigen Lehrveranstaltung beteiligt sind,ib¢rginen erhdhten Arbeits- und
Zeitaufwand, da haufige Treffen untereinander natlig sind, um einen reibungslosen,
erfolgreichen Unterrichtsablauf zu gewahrleistenichh immer jedoch sind aus
Zeitmangel, oder dem unterschiedlichen Engagement.ehrenden regelméfige Treffen
moglich Von den Lehrenden wird auch angemerkt, déssnethodisch-didaktische Linie
nicht immer voll und ganz eingehalten werden kataman sich auf die unterschiedlichen
Gruppen einstellen kénnen und flexibel sein muss. d&én methodisch-didaktischen
Konzepten, die von den Lehrenden héaufig beschrietenden, zahlen Gruppenarbeiten,
Projektarbeiten, selbstandiges Erarbeiten von lteffins/erwendung des Internet und E-

Learning im und aul3erhalb des Prasenzunterrichts.

Der Nutzung von auf3eruniversitaren Angeboten, dtilime, Theater u.a. wird grol3er
Wert fur den Spracherwerb beigemessen, vereinzaitlem Veranstaltungen im Rahmen
der Lehrveranstaltung besucht. Insbesondere inLaemsprachen wird grol3er Wert auf
Lesen gelegt. Ziel ist die Verbesserung der Spracipetenz als auch der Erwerb von
theoretischen Inhalten, etwa Landes- und Kulturlkeyraie einen wichtigen Stellenwert in
der Ausbildung einnimmt. In allen Sprachen gibt Richtlektlire, die auf3erhalb des
Unterrichts gelesen werden muss. Oft werden Bleleh gemeinsam bearbeitet und
besprochen. Auch in der Gebardensprache gibt ersten Semester eine Pflichtlektire.
Aufgrund der visuellen Modalitat von Gebardenspeactient das Lesen jedoch lediglich
dem Erwerb von theoretischen Inhalten, etwa in Besuf die Gehdrlosenkultur. Dartber
hinaus ist es erklartes Ziel der Lehrenden, digi8tanden zum eigenstandigen Denken
und Spracherwerb anzuregen, vielfaltige Methodemuwenden und den Unterricht

~erlebnisorientiert” zu gestalten.
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In  der Gebardensprache wird besonders auf das dPnoblder fehlenden

Unterrichtsmaterialien hingewiesen. Lehrbiichernueterlagen, Videos u.a. sind fur die
OGS kaum vorhanden. Das bedeutet einen groRentsabéivand fur die Lehrenden, da
das im Unterricht verwendete Material selbst erkelic wird bzw. das aus anderen
Landern ibernommene Material adaptiert werden nidss.gilt fir Vokabellisten, Spiele,
Ubungen aber ebenso fiir das notwendige Videomhtétia problematisch werden auch
die Notation, die verschiedenen Gebardenvariantemd wlie fehlenden bzw.

widerspruchlichen Ergebnisse der Gebardenspradtfong betrachtet. AuRerdem wird
auf die fehlende technische Ausstattung hingewieSsmibt kein Sprachlabor, in dem mit
der Gebardensprache adaquat gearbeitet werden kama zu wenige

Computerarbeitsplatze fur Studierende.

5.4 Unterschiede zwischen den Studierenden

Im Allgemeinen sind die Lehrenden bei den Ausfilgemzu der Frage, ob Unterschiede
zwischen den Studierenden zweier Lautsprachen wemd Studierenden der Richtung
Gebardensprachdolmetschen, sehr vorsichtig. Zureneimesteht haufig kein Wissen
darUber, welche Sprachkombinationen studiert werdam anderen kann es auch nicht
beurteilt werden. Wenn sich die Befragten an bestenOGS-Studentinnen erinnern,
werden diese ausschliel3lich positiv erwéhnt, ziBe Morkenntnisse in der Lautsprache
durch Auslandsaufenthalte oder ihre gute Leistunigeden Lehrveranstaltungen. Eine
Interviewpartnerin schreibt den OGS- Studentinriae besondere soziale Kompetenz und

Kreativitat zu. Ansonsten werden von den Lehrerid2ne ,Unterschiede” festgestellt.

5.5 OGS als regulares Studium

Die Frage an die beiden von uns befragten OGS-belerg welche Veranderungen die
Einfuhrung des regularen Studiums Gebardenspractedsthen mit sich gebracht hat
liefert folgende zentrale Aussagen: Waren es vanfilBrung des Studiums haufig
Personen, die OGS im Rahmen einer Facherkombination als Wahlfach studierten
(etwa Padagoglnnen, Medizinerinnen, Psychologinnenguistinnen) gibt es jetzt
hauptsachlich Studierende der Studienrichtung Wees und Dolmetschen, was eine
teilweise Neuorientierung der Ausrichtung des Cuttims bedeutet. So ist der Unterricht
.strenger® geworden, es bestehen hthere Anfordemuran die Studierenden, es muss
mehr Inhalt, Grammatik, Ausdruck vermittelt werddnsgesamt besteht mehr Druck
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sowoh! fir die Studierenden als auch fir die Letleen Die Lehrenden miussen

detaillierter planen, der Lehrplan und die Leheigliissen erreicht werden:

Die Zielgruppe sind jetzt rein Dolmetscherinnetn. &om Inhaltlichen muss mehr vermittelt
werden, es muss genauer, intensiver gearbeitetewelom Sprachlichen muss man eher
auf den Ausdruck schauen, grammatische Struktussn &Es muss von Anfang an mehr
vermittelt werden. Auf jeden Fall gibt es Untersxde. Es wird mehr Druck ausgelibt. Die
Anforderungen sind viel h6her geworden, es wirdagen unterrichtet. Friiher ist auch genau
gearbeitet worden, man hat Inhalte vermittelt, Aber nur gewisse Lehrplanrichtlinen
berlcksichtigt, man war ja noch in der Planungdmifeinen Seite und auf der anderen Seite
war der Zeitdruck nicht da. Man hat geschaut, weelkkbmpetenz sollen sie erreichen und es
war nicht so streng. Jetzt sind der Lehrplan urel Zlele fix vorgegeben. Es muss klar
definiert sein. Ein maximales Ausmall an Kompetenpeiss am Ende des ersten Jahres

einfach da sein (IL 7).

Es war vorher so, dass wir praktisch Sprachkursgelzoten haben, flr Leute die es
interessiert. Was naturlich wichtig ist, weil es flie Zukunft wichtig ist, dass es mehr Leute
gibt, die Gebardensprache im padagogischen Sirmeetgen konnen. Friher waren die
meisten vom Padagogikstudium und haben Gebardedsprals Freifach gewahlt. Das
haben wir jetzt nicht mehr. Wir haben jetzt nur m&tudierende die das Studium als
Dolmetscher machen. Im zweiten Jahr héren einifeEmuunterscheidet sich der Unterricht
deshalb, weil es friher nur eine Zusatzqualifikatiear. Um den Leuten einen Einblick in
die Gehorlosenkultur zu vermitteln, aber in einangyanderen Form als jetzt. Jetzt geht es
darum, Dolmetscher auszubilden. Da hat sich scimiges geandert. Jetzt ist es leichter zu
arbeiten, weil sie nur das Dolmetschstudium maalmeh deswegen geht es auch schneller
voran, weil die Leute auch andere Kompetenzen haliéenn einer drei Jahre lang
Gebardensprache nur aus Interesse lernt, ist dasUaterschied zu denjenigen die
dolmetschen wollen. Der Unterricht ist strenger gelen. Wir schauen mehr darauf was

passiert. Die Zielgruppe hat sich geandert (IL 6).

Die Lehrenden fihren auch an, das die vorhandesdResen nicht optimal sind, um die
Unterrichtsziel zu erreichen, sie haben sehr halmgpAiche an ihren Unterricht und an die
Ausbildung von Gebardensprachdolmetscherinnen.ebwidere das Problem der fehlen
Unterrichtsmaterialen, der mangelnden technischeess®&®rcen und fehlender
qualifizierter gehorloser Muttersprachlerinnen wixetont:

Der Mangel an Unterrichtsmaterialien ist problesati Bei den Lautsprachen gibt es so

viele Materialien und Ubungssachen, wir miissen dagamveiterentwickeln. Sie missen
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selbst erstellt werden. Man schaut schon irgendiiaterialien auszutauschen, es muss
aber wieder adaptiert werden, es kann nicht allerrniommen werden. Es muss immer
wieder auf die Zielgruppe Dolmetscherinnen umgewé#nderden. Ein Sprachlabor fehlt

uns, und nattrlich auch Kameras. Es misste mehnisahe Ausstattung da sein, das wirde
naturlich auch die Situation fur die Studierendemleiehtern. Wir sind sehr

verantwortungsbewusst und wir wiinschen uns auds, @a einen guten Unterricht liefern.

Es muss der Unterricht passen, damit am Ende goitaddscherlnnen herauskommen. Man
darf nicht vergessen, dass es so ist, dass limgghshoch vieles nicht erforscht ist. Dann
kommen wieder neue Sachen, man weil3 nicht sogiclwtt man steht. Dass ist auch fiir die
Studierenden nicht einfach. Viele Sachen sind mocht erforscht. Es gibt vieles zu tun und
in dieser Hinsicht ist das auch noch problematidtdtirlich ist es eine visuelle Sprache,

man kann sie nicht aufschreiben und das ist eibl@mo(IL 7).

Es gibt zu wenig qualifizierte MuttersprachlerinneDas ist eine Schwierigkeit, die
schulischen Ausbildungsmadglichkeiten fir Gehorlesel eher schlecht. Unser Problem ist,
Leute zu finden, die auf einem hohen Niveau urdbten kdnnen. Und das ist eine
Schwierigkeit fir uns. In den Lautsprachen eherigeebie technischen Ausstattungen sind
auch ein Problem. Das Sprachlabor sollte besseagebafit sein. Wenn wir auf Videos
aufnehmen, ist es sehr miihsam, das Ganze zu ikoeng Ideal ware ein Sprachlabor, wo
man sich als Lehrer sofort reinschalten und gl&mhigieren kann. Das ist technisch derzeit
nicht moglich. Es gibt nur zwei Platze, wo die $¢uenden etwas aufnehmen kénnen. Das

ist aber am Anfang sehr zeitintensiv und dauegedaibis wir das korrigiert haben (IL 6).

5.6 Zusammenfassung der Ergebnisse

Ziel der Expertlnneninterviews war es, Kontextimh@ation zu den Studienbedingungen
der Studierenden zu erheben. Ein wichtiger Fakder, sowohl Auswirkungen fir die
Studierenden als auch fir die Lehrenden hat, estTditsache, dass das erste Studienjahr
ganz im Zeichen der Niveauanpassung steht. Dieie@artlen der ,Nicht-Nullsprachen®,
dazu gehoren etwa Englisch, Franzosisch, Italibpidoeginnen ihr Studium mit
unterschiedlichen Sprachniveaus. Diese Unterschiedessen von den Lehrenden
maoglichst angeglichen werden. Die Schwierigkeit 8prache und Sprachausbildung wird
von den Studierenden oft unterschatzt. Dabei merkehrscheinlich auch viele
Gebéardensprachstudierenden, die haufig Englisclersi® Lautsprache gewaéhlt haben,
dass die Anforderungen hoher sind, als sie erwdmadten. Auch Vorstellungen zum
Berufsbild Dolmetschern und Ubersetzen sind bei 8&ndienanfangerinnen oft nicht

vorhanden. Viele Studierenden, gerade unmittelb@chnder Matura, haben wenige
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Vorstellungen dariber, was sie Uberhaupt machenhtaidc Dariber hinaus sind die
Studierenden, gepragt von der Institution Schutblesht auf die Anforderungen eines
Universitatsstudiums vorbereitet. Kritisches Denkselbstandiges Lernen, autonomes
Handeln missen erst ,erworben” werben. Eine holop@ut Quote nennen die Lehrenden
fur Englisch, Spanisch und Gebardenprache. In Bsaseh und Italienisch wird dieses
Phanomen weniger haufig beobachtet. Diese Dropawdte€Qwird allerdings von den
Lehrenden unterschiedlich bewertet: was ein Leleefiit ,eine gro3er Verschwendung*

halt, ist fur eine andere ,ein sich gesund schremipf

Fur die Gebardensprache wird besonders auf das lerobder fehlenden
Unterrichtsmaterialien hingewiesen. Lehrbiichernueterlagen, Videos u.d. sind fur die
OGS kaum vorhanden. Das bedeutet einen groRentgabéiand fur die Lehrenden, da
das im Unterricht verwendete Material selbst ertelic wird bzw. das aus anderen
Landern ibernommene Material adaptiert werden nidas.gilt fir Vokabellisten, Spiele,
Ubungen aber ebenso fir das notwendige Videomhtétia problematisch werden auch
die Notation, die verschiedenen Gebéardenvariantemd wlie fehlenden bzw.
widerspruchlichen Ergebnisse der Gebardenspradtfong betrachtet. AuRerdem wird
auf die fehlende technische Ausstattung hingewieSsmibt kein Sprachlabor, in dem mit
der Gebardensprache adaquat gearbeitet werden kadnzu wenige Computer-
Arbeitsplatze fur Studierende. Insgesamt sind diefolerungen an das Studium
Gebéardenprachdolmetschen seit der Einfihrung degel®adiums nicht nur fir die
Studierenden, sondern auch fir die Lehrenden sgaskiegen, die Ressourcen allerdings

nicht.
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7. Anhang: Fragebogen
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Fragebogen flr Studienanfangerinnen am ITAT:
Studienbeginn: WS 2003/04, WS 2004/05

1. Geburtsjahr:

2. Geschlecht

[ Jweiblich
[ Iméannlich

3. Aus welchem Bundesland/Land kommen Sie?

4. Berufe der Eltern
Beruf der Mutter:
Beruf des Vaters:

5. Studienrichtung (en)
[ lUbersetzen und Dolmetschen: 1. Fremdsprache:
2. Fremdsprache:

[ landere Studienrichtung (Doppelstudium):

6. Jahr der Matura/Reifeprifung:

6.1 Welchen Schultyp haben Sie besucht?

AHS (Allgemeinbildende hohere Schule) [ ]
HTL L]
HAK ]
HLW/HBLA ]
BAKIP L]
Sonstiges:

7. Ich habe bereits eine Berufsausbildung abgescisleen

[ ]Ja, welche?:
[ ]Nein

8. Welches Fach/welche Facher hat/haben Sie in d8chule am meisten interessiert?

1.
2.
3

9. Stand der Studienort Graz fiir Sie von Anfang arfest?

[]Ja
[ ] Nein

° Nur im Fragebogen WS 04/05.



10. Warum haben Sie sich fiir den Studienort Graz eéschieden?°
(Mehrfachnennungen moglich)

Graz ist meine Heimatstadt

Wegen Néhe zu meinem Wohnort

Attraktivitat der Stadt (Lebensqualitat, kultursllangebot, etc.)
Ruf & Qualitat der Universitat/des Institutes

Personliche Bindungen (Familie, Freundinnen, etc.)
Finanzielle Grinde

Gewahltes Studium nur hier mdglich

Sonstiges:

I

11. Ich habe mich tber das Studium (Studienplan) vdStudienbeginn gut informiert.

[ ]Trifft sehr zu

[ |Trifft eher zu

[ ]Teils Teils
[_]Trifft eher nicht zu
[ 1Trifft gar nicht zu

12. Ich habe mich Uber das Berufsbild Ubersetzerlnind Dolmetscherin vor
Studienbeginn gut informiert.

[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils
[_]Trifft eher nicht zu
[ ]Trifft gar nicht zu

13. Wann haben Sie sich entschlossen, die belegtedienrichtung zu wahlen?

[_ISchon langere Zeit vor Studienbeginn
[INicht sehr lange vor Studienbeginn
[_JUnmittelbar vor der Inskription

[ |Sonstiges:

14. Ist dieses Studium lhre erste Wahl?

[ ]Ja
[ ]Nein

14. 1. Wenn neirwas wollten Sie urspringlich studieren?

15. Ich habe eine klare Vorstellung davon, in weladm Beruf/Berufsbereich ich spater
einmal tatig sein werde.

[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[_]Trifft eher nicht zu

[ Trifft gar nicht zu

19 Nur im Fragebogen WS 04/05.
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16. In welchen Bereichen kdnnen Absolventinnen IhreStudienrichtung lhrer
Meinung nach tatig werden?*

17. 1. Wollen Sie nach dem Studium als Dolmetscherhrbeiten?

Ja []
Nein []
WeiR3 nicht  []

Wenn ja in welchem Bereich/welchen Bereichen?

17.2. Wollen Sie nach dem Studium als Ubersetzerarbeiten?

Ja []
Nein []
WeiR nicht [ ]

Wenn jg in welchem Bereich/welchen Bereichen?

17. 3. Wollen Sie nach dem Studium in einem anderd&eruf arbeiten?

Ja []
Nein []
WeiR nicht [ ]

Wenn jg in welchem Berufsbereich?

18. Ich erwarte mir, durch mein Studium eine gute krufliche Existenz zu sichern.

[ ]Trifft sehr zu

[ |Trifft eher zu

[ ] Teils Teils
[_]Trifft eher nicht zu
[_]Trifft gar nicht zu

X Nur im Fragebogen WS 04/05.
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19. Ich studiere, weil ich ganz allgemein meinen Hizont erweitern mochte.

[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ] Teils Teils

[ ]Trifft eher nicht zu
[_]Trifft gar nicht zu

20. Ich studiere, weil ich zurzeit keine andere Mdghkeit fir eine sinnvolle Betatigung. sehe.

[_]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ] Teils Teils
[_]Trifft eher nicht zu
[ ]Trifft gar nicht zu

21. Das Studium bietet mir die einzige Moglichkeitmeinen besonderen Fahigkeiten und
Begabungen nachzugehen.

[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils
[_]Trifft eher nicht zu
[_]Trifft gar nicht zu

22. Ich studiere, weil ich mir eine interessante bafliche Tatigkeit verspreche.

[ ]Trifft sehr zu

[ |Trifft eher zu

[ ]Teils Teils
[_]Trifft eher nicht zu
[ Trifft gar nicht zu

23. Ich studiere aus Interesse an Sprachen.

[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[ ]Trifft eher nicht zu
[_]Trifft gar nicht zu

24. Ich studiere aus Interesse fir andere Lander uhKulturen
[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[_]Trifft eher nicht zu

[_]Trifft gar nicht zu

25. Ich studiere aus Interesse am Dolmetschen
[_]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[_]Trifft eher nicht zu

[ ]Trifft gar nicht zu
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26. Ich studiere aus Interesse am Ubersetzen.

[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[ ]Trifft eher nicht zu
[_]Trifft gar nicht zu

27. Ich studiere, weil ich glaube, dass der Berufedt Dolmetscherin/des Dolmetschers
sehr angesehen ist.

[_]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[ ]Trifft eher nicht zu
[ Trifft gar nicht zu

28. Ich studiere, weil ich glaube, dass der Berufest Ubersetzerin/des Ubersetzers
sehr angesehen ist.

[ ]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[_]Trifft eher nicht zu
[ ]Trifft gar nicht zu

29. Ich studiere, weil Gebardensprachdolmetschenreneues Studium ist und ich mir
dadurch gute berufliche Chancen erwarte.

[_]Trifft sehr zu

[ ]Trifft eher zu

[ ]Teils Teils

[ ]Trifft eher nicht zu
[ Trifft gar nicht zu

30. Ich glaube, das Studium ist
[ ] sehr schwierig

[] eher schwierig

[ ] Teils Teils

[] eher nicht schwierig

[ ] gar nicht schwierig

31. Welche Fahigkeiten und Kompetenzen sind lhrer Minung nach fir das gewéhlte
Studium wichtig?

55



Nur fur Studierende mit Zweitsprache OGS

32. Haben Sie bereits Kontakt mit Gehorlosen?

[IFamilienmitglieder

[ JFreunde/Freundinnen
[ ]JNachbarlnnen

[ ISonstige:
[ Jkein Kontakt

33. Haben Sie bereits Vorkenntnisse in OGS?
[ ]Nein
[ ]Ja

Wenn ja,wo haben Sie OGS gelernt?

Wie lange?

Vielen Dank fur Ihre/Eure Mitarbeit!
© 0 O
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