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Einführung in Learning Analytics

o Zunahme technologiegestützter Lernumgebungen und Lernformen 
(Arruda et al. 2025, 1; Ball 2020, 675; Goertz 2014, 16; Lucht et al. 2020, 99; Seufert & Guggemos 2021, 183; Sharif & Atif 2024, 1) 

o Daten eröffnen der Bildungsforschung gänzlich neue Möglichkeiten, bisher schwer
zugängliche Aspekte des Lernens zu analysieren und zu verstehen (Di Mitri et al. 2017, 188).

o Daten zur Erreichung der Agenda 2030 for Sustainable Development:
„Data is key to solving the learning crisis“ (UNESCO 2024, o.S.)

o Educational Analytics – Learning Analytics 

o Fokus auf Mikroebene: Analyse und Verbesserung von Lehr-Lernprozessen; 
Lehrende bleiben „im Zentrum des pädagogischen Handelns“ (Schön & Ebner 2013, 417)

o Daten zum Lernverhalten und zum Lernstand (Caspari-Sadeghi 2022; Deng et al. 2020; Kew & Tasir 2022; Khalil & Ebner 

2015); visualisiert auf Dashboards (Jivet 2021; Leitner & Ebner 2017; Matcha et al. 2020); 
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“Learning Analytics verwenden dynamisch generierte 

Daten von Lernenden und Lernumgebungen, um diese 

in Echtzeit zu analysieren und zu visualisieren, mit dem 

Ziel der Modellierung und Optimierung von Lehr-

Lernprozessen und Lernumgebungen.”

(Ifenthaler & Schumacher 2016, 176; eigene Hervorhebung)
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Ziele von Learning Analytics Anwendungen: 
(Chatti et al. 2012, 326–327; Grandl et al. 2017, 5–6; Ifenthaler 2017, 367; Long & Siemens 2011, 36; Verbert et al. 2012, 138)

o erwartete Lernerfolge prognostizieren

o Lernumgebungen personalisieren

o Reflexionsfähigkeit über Lehr-Lernprozesse fördern

o Feedback, nächste Lernschritte empfehlen 

o nachteiliges Lernverhalten identifizieren

o erfolgreiche Lernpfade empfehlen

Einführung in Learning Analytics
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Welche Potenziale und Bedenken nehmen 
Studierende im Zusammenhang mit der Nutzung 

von Learning-Analytics-Dashboards wahr?

Bild ist KI-generiert – unter Verwendung von ChatGPT



Anwendungsszenario

Masterstudium
Wirtschaftspädagogik

Universität Graz

2 Proseminare
Blended-Learning

Forschungsprojekt
moodle

Dashboard
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(Screenshot – Darstellung der Moodle-Oberfläche wie im 
Masterstudium Wirtschaftspädagogik in Graz eingesetzt)



Anwendungsszenario – Dashboard
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Beispiel-Screenshots – Darstellung wie im Masterstudium Wirtschaftspädagogik in Graz eingesetzt; Entwicklung des 
Dashboards im Projekt ‚Learning Analytics – Auswirkungen von Datenanalysen auf den Lernerfolg‘. 
Projektpartner:innen: Institut für Wirtschaftspädagogik sowie Zentrum für Digitales Lehren und Lernen, Uni Graz & 
Department für Lehr- und Lerntechnologien, TU Graz (Lipp et al. 2022)



Forschungsdesign
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SoSe 20
1 LV

35 Studierende

SoSe 21
2 LVs

57 Studierende

SoSe 22
2 LVs

67 Studierende

SoSe 23
2 LVs

49 Studierende

WiSe 20/21
1 LV

21 Studierende

WiSe 21/22
2 LV

52 Studierende

WiSe 22/23
2 LV

58 Studierende

107 Studierende
Schriftliche Befragung 

Inhaltsanalytische 
Auswertung 

(Mayring 2015)
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Wie erleben Studierende die Nutzung 
von Learning Analytics?

Potenziale
55%

Bedenken
45%

Wahrnehmung von Learning Analytics
(n=83)



Potenziale aus Sicht von Studierenden (n=83)
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o Selbsteinschätzung und Selbstwirksamkeit

o Personalisierung und Individualisierung

o Strukturierung und Organisation

oMotivation

o Zielorientierung – Zielerreichung 

o Echtzeit-Kursbewertung

o Transparenz zu Lernstand und Lernfortschritt

o Optimierung des Lernprozesses und Lernerfolgssteigerung

o unterstützt die Kommunikation

Screenshot Learning Analytics Dashboard –
eingesetzt im Masterstudium Wirtschaftspädagogik in Graz



Bedenken aus Sicht von Studierenden (n=83)

15

o Stress und Druck – Demotivation

o Ausgereiftheit des Systems

o Datenschutz & Anonymität

oWorkload

o Aussagekraft

o Gefühl von Überwachung

o Standardisierung

o Untergraben von Selbstständigkeit

o Fairness & Kombination mit KI
Screenshot Learning Analytics Dashboard –

eingesetzt im Masterstudium Wirtschaftspädagogik in Graz



Wie erleben Studierende die Nutzung 
von Learning Analytics?

Ja
93%

Nein
7%

Möglichkeit zur Nutzung eines Dashboards 
(n=41, SoSe 2023)
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Interaktion
Nutzung – Handlung – Subjektivierung

Analyse – Reflexion – Gestaltung

Frankfurt-Dreieck
(Eigene Darstellung in Anlehnung an Brinda et al. 2019, 71)

Digitale
Artefakte

Learning Analytics 
verantwortungsvoll nutzen

o Ambivalenz

o pädagogisch wirksames soziotechnisches System

o Frankfurt-Dreieck (Brinda et al. 2019, 71)

o analysieren, reflektieren, gestalten

o 3 Perspektiven
• technisch-medial
• gesellschaftlich-kulturell
• interaktional

o Dagstuhl-Dreieck (Gesellschaft für Informatik e.V. 2016, 3)

o kritisch-reflexive Perspektive



Learning Analytics 
verantwortungsvoll nutzen
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Technologisch-mediale Perspektive
Gestaltung, Funktionsweise, Logik

 Transparenz über Lernstand, Echtzeit-Feedback, Zielorientierung

 Aussagekraft der Daten, Datenschutz, Standardisierung

o Analyse: Welche Daten werden wie verarbeitet und visualisiert? 

Was wird gemessen – was nicht?

o Reflexion: Entspricht die Darstellung tatsächlich dem Lernfortschritt? 

Welche technischen Logiken prägen das Bild vom Lernen?

o Gestaltung: Lehrende können wählen, welche Indikatoren sinnvoll sind, 

wie sie diese einbetten und wie sie sie mit eigenen Einschätzungen oder 

Erklärungen ergänzen.

Interaktion
Nutzung – Handlung – Subjektivierung

Analyse – Reflexion – Gestaltung

Frankfurt-Dreieck
(Eigene Darstellung in Anlehnung an 

Brinda et al. 2019, 71)

Learning 
Analytics
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Interaktion
Nutzung – Handlung – Subjektivierung

Analyse – Reflexion – Gestaltung

Frankfurt-Dreieck
(Eigene Darstellung in Anlehnung an 

Brinda et al. 2019, 71)

Gesellschaftlich-kulturelle Perspektive
Normen, Werte, Machtverhältnisse

 Vergleichbarkeit, Objektivität

 Kontrolle, Druck, Fairness, KI-Skepsis

o Analyse: Welche Rolle spielt das System in der institutionellen Logik? 

Was wird als ‚gutes‘ Lernen sichtbar gemacht?

o Reflexion: Wie beeinflusst das System Erwartungen, Rollenverteilungen 

und pädagogische Beziehungen?

o Gestaltung: Lehrende können Räume schaffen, in denen datenbasierte 

Interpretationen von Leistungen transparent thematisiert und mit anderen 

Formen kombiniert werden.

Learning Analytics 
verantwortungsvoll nutzen

Learning 
Analytics
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Interaktion
Nutzung – Handlung – Subjektivierung

Analyse – Reflexion – Gestaltung

Frankfurt-Dreieck
(Eigene Darstellung in Anlehnung an 

Brinda et al. 2019, 71)

Interaktionsperspektive
Individuelles Erleben und Handeln der Lernenden

 Selbsteinschätzung, Selbstwirksamkeit, Motivation

 Selbstständigkeit, Akzeptanz, Stress 

o Analyse: Wie nutzen Studierende das Dashboard? 

Was löst es bei ihnen aus?

o Reflexion: Wann fühlen sich Lernende begleitet – wann beurteilt? 

Was stärkt oder schwächt ihre Motivation?

o Gestaltung: Lehrende können mit Studierenden ins Gespräch kommen, 

gemeinsam die Anzeigen interpretieren, Nutzungsspielräume klären und 

Selbststeuerung unterstützen.

Learning Analytics 
verantwortungsvoll nutzen

Learning 
Analytics
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o keine neutralen Werkzeuge

o beeinflussen Lehr-Lernprozesse

o Frankfurt-Dreieck als Orientierungsrahmen

o analysieren

o hinterfragen

o gestalten

o Verantwortung wird eingefordert

o Lehrende, die pädagogisch begleiten, transparent thematisieren, aktiv mitgestalten

Conclusio
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“Learning Analytics kann Lernende miteinander 

verbinden und unterstützen sowie Bildungseinrichtungen 

dabei helfen, Lernziele zu erreichen – ebenso gut kann es 

aber auch Lernende entfremden, isolieren und das 

Bildungsanliegen untergraben.”

(Oliphant & Brundin 2019, 6; übersetzt aus dem Englischen)
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