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Wozu Übungsfirma?

• Unternehmenssimulation zu Lernzwecken (vgl. Tramm 1996)

• Verschränkung von theoretisch-systematischem
und praktischem Lernen (Handlungsorientierung)
(vgl. Reetz 2006; Stock et al. 2019)

• Ziele (vgl. Tramm/Gramlinger 2006; Riebenbauer et al. 2022)

• Tiefergehende kaufmännische Lernerfahrung

• Ganzheitliches unternehmerisches Denken und Handeln

• Bewusstsein über das jeweilige Arbeitsumfeld und
Fähigkeit, in diesem Umfeld Chancen zu ergreifen

• Berufliche Selbstständigkeit und Handlungsfähigkeit



(Future of Jobs Survey, World Economic Forum, 2025)

Handlungsfähigkeit?



Handlungsfähigkeit in der Übungsfirma entwickeln

(Peterßen 2009; Bechtold/Stock 2006, S. 4)

(Future of Jobs Survey, World Economic Forum, 2025)





PEN-QM – Sustainable Quality 
Management in HEI Practice Enterprises

• ERASMUS+ Projekt

• Projektlaufzeit: 12/2022 bis 11/2024

• Projektpartner:innen:

• VIKO – Vilniaus Kolegija (Litauen)

• TETRA – Tetra Solutions (Bulgarien)

• UNIPAVIA – University of Pavia (Italien)

• REEP – Reep Euro Ent’Ent (Frankreich)

• PEN – PEN Worldwide (Deutschland)

• UNIGRAZ – University of Graz (Österreich)



Ziele des Projekts

• Nachhaltiges Qualitätsmanagement an Hochschul-Übungsfirmen

• Förderung der wichtigsten Kompetenzen der Zukunft von 

Studierenden

• Web-basiertes Lerninstrument zur Qualitätssicherung/-entwicklung

• Leitfaden für interne und externe Evaluationen

• Steigerung internationaler Kooperationen zum 

Qualitätsmanagement 



Entwicklungsprozess

• Kollaboration zur Konzeption der Materialien und des Audit-
Prozesses in den 6 Ländern (LT, IT, BG, FR, DE, AT)

• Umfrage bei Studierenden:  N=200 

• ca. 50% Bachelor, 30% High School, 20% Master

• >70% mit Übungsfirmen-Erfahrung

• Fokusgruppen mit Stakeholdern:  N=59

• 67% Lehrende, Übungsfirmen-Leiter:innen

• 33% Expert:innen von Zentralstellen, Unternehmen,
Qualitätsmanagement



Relevanz der Future-Job-Skills

1 = not relevant at all
5 = extremely relevant
N = 200



Relevanz der Übungsfirmen-Felder

1 = not relevant at all
5 = extremely relevant
N = 200



Fokusgruppen Ergebnisse 

Helfen Audits bei der Aneignung von Zukunftskompetenzen?

“It may be beneficial to audit not only things that are already known to everyone 
but also to focus on the direction the PE want to go, such as in the areas of 
sustainability and CSR, where PEs may need encouragement to take action.“ (AT)



Übungsfirmen-Felder

1. General & communication management

2. Purchasing management

3. Sales management

4. Marketing management

5. Human Resources management

6. Accounting & finance management

7. IT & digitization management

8. Environmental, social & corporate governance 





Ablauf eines Audits



Audit Guide & Self-Assessment Guide



Audit Guide – Evaluation Forms



Audit Plattform → penqm.penworldwide.org



Materialien zum Download



Login für Lehrende



Audit anfordern Code weitergeben



Erfassung durch Lernende (interne Evaluation)



Nach Freigabe: Start der externen Evaluation



Nächste Stufe im Audit Prozess



Audit by UNIPAVIA in Graz, April 2024 Audit by UNIGRAZ in Vilnius, November 2024

Bisherige Erfahrungen



Preparation is 
key!

I explored, how other PEs 
operate, shared my experience 
with others and stayed flexible 

to find effective solutions.

Stimmen bisheriger Teilnehmer:innen

The auditors´ feedback was 
constructive and helped us for 

further PE development.

I learned to understand and to 
evaluate financial reports and 

worked in a team in order to come 
up with solutions to problems.

We received great 
results – not only 

a Certificate!

I developed critical thinking 
abilities in order to provide 
interesting and applicable 

feedback.





Schlussfolgerungen und
Potenzial für BMS/BHS

• Wandel und laufende Weiterentwicklung auch in der 
Übungsfirma notwendig und hilfreich

• Vorbereitung auf die relevanten Kompetenzen der Zukunft

• Perspektivenwechsel – Rolle als Auditor & Auditee

• Materialien als Anknüpfungspunkt und Inspiration

• Plattform als zusätzliche Möglichkeit der strukturierten
Selbstevaluation und/oder Fremdevaluation

• Individualisierung und Begabtenförderung

• Auch (international) über den ÜFA-Tellerrand hinausblicken



Reflexion und Diskussion

• Inwieweit ist es für schulische Übungsfirmen interessant, 
internationale webbasierte Audit-Plattformen zur Selbst-
und/oder Fremdevaluation zu nutzen?

• Könnten Sie sich vorstellen, mit Ihrer Übungsfirma als 
Auditor teilzunehmen?

• Was sind Ihre Ideen zur Weiterentwicklung der 
Übungsfirmenarbeit?
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