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Rahastatud Euroopa Liidu poolt. Avaldatud seisukohad ja arvamused on ainult autori(te) omad ega 
pruugi kajastada Euroopa Liidu või Euroopa Hariduse ja Kultuuri Rakendusameti (EACEA) seisukohti 
ja arvamusi. Euroopa Liit ega EACEA nende eest ei vastuta. 

Kokkuvõte olemasolevatest digitaalset õppevara (OER) puudutavatest 

rahvusvahelistest ja Euroopa Liidu regulatsioonidest 

Viimastel aastakümnetel toimunud tehnoloogia areng ja digipööre on mõjutanud kõiki 

ühiskonna valdkondi, sealhulgas haridust. Õpetajatel on juurdepääs üha enamatele 

erinevatele digitaalsetele õppe- ja õppematerjalidele, neist paljud on tasuta ja veebist vabalt 

kättesaadavad. See avab aga küsimusi digitaalse õppevara kvaliteedi kohta ning vajaduse 

tagada ligipääs kvaliteetsetele digitaalsetele õppematerjalidele. 

Digitaalsete õppematerjalide laialdasema kasutuselevõtuga kaasneb siiski mitmeid 

väljakutseid: 

• Juurdepääs ja kasutamine. Paljudel õpetajatel puuduvad piisavad teadmised 
digitaalse meedia kasutamiseks, mistõttu on neil keeruline digitaalseid õppematerjale 
kasutada (nt küsimused vajalike litsentside osas). 

• Kvaliteedi hindamine. Universaalsete kvaliteedistandardite kehtestamine digitaalsete 
õppematerjalide jaoks on keeruline, sest õppematerjalid on väga mitmekülgsed ja 
peavad tihtipeale vastama õppija individuaalsetele vajadustele. 

• Kaasatus ja ligipääsetavus on jätkuvalt probleem, eriti kui võtta arvesse, et 
digitaalsed õppematerjalid peaksid olema kasutatavad erinevate vajadustega õppijate 
puhul. 

• Sidusrühmade koostöö on oluline, et luua koostöine protsess, mille abil digitaalsed 
õppematerjalid oleksid (taas)kasutatavad ja hõlpsasti kättesaadavad repositooriumite 
ja võrgustike kaudu. 

Digitehnoloogia, sealhulgas tehisintellektil põhinevate tehnoloogia kasvav kasutuselevõtt ja 

digitaalsete õppematerjalide kättesaadavaks tegemine ei ole piisav, et vähendada 

hariduslikku ebavõrdsust ja toetada õiglasema haridussüsteemi loomist. Oluline on see, 

kuidas olemasolevaid digitaalseid ressursse kasutatakse, see aga käib käsikäes küsimusega 

digitehnoloogia ja digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi ja kasutatavuse kohta, eriti kaasava 

hariduse kontekstis. 

Hiljutised uuringud näitavad, et digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi hindamisega seotud 

uuringud on tagasihoidlikud. UNESCO rõhutab vajadust kehtestada tõenduspõhised 

standardid digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi tagamiseks ning viia need vastavusse ÜRO 

tegevuskava 2030 ja säästva arengu eesmärgi 4 (kvaliteetne haridus) nõuetega. Hashey et al. 

(2021, lk 3) rõhutavad, et õppijate erinevatele vajadustele (nt sensoorsete, füüsiliste, 

õppimis- ja kognitiivse erivajadusega õppijad) vastavate õppematerjalide pakkumine on ühelt 

poolt nii kodanikuõigus kui ka haridusalane kohustus. 

Kokkuvõttes võib öelda, et kuigi digitaalsetel õppematerjalidel on potentsiaal suurendada 

võrdseid võimalusi hariduses, ei ole nende kättesaadavust, kvaliteeti ja kaasatust veel 

piisavalt teadusuuringutes ja praktikas käsitletud. EQui-T’i projekt on pühendatud just 

sellele küsimusele ning käesolev aruanne on selle projekti üks vahetulemus.  
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Kokkuvõte digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi tagamist käsitlevast 

kirjandusest 

1. Otsides mudelit digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi hindamiseks 

Selleks, et analüüsida digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi hindamise instrumente ja 

täpsustada kaasava hariduse rolli nende kasutamisel, viidi läbi kirjanduse analüüs. Selle 

eesmärgiks oli saada ülevaade kirjandusest digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi ja selle 

hindamise kohta, võttes arvesse erinevate sidusrühmade (üliõpilaste, õpetajate ja teadlaste) 

vaatenurki. 

Ligikaudu 100-st valitud artiklist 72 keskendusid digitaalsete õppematerjalide kvaliteedile ja 

ülejäänud muudele teemaga seotud mõistetele. Nendest 72 artiklist vaid 48 mainisid 

kaasamist ja/või juurdepääsetavust, kuigi ainult 11 neist käsitlesid selgesõnaliselt 

juurdepääsetavuse kriteeriume ja 18 kaasamist/kaasatust. Juurdepääsetavus oli tihti 

mainitud seoses veebilehtede või platvormidega, millelt digitaalseid õppematerjale võimalik 

leida on. Kaasatust käsitleti aga väga põgusalt, viidates näiteks sellele, et õppematerjalid 

peaksid olema kaasavad, täpsustamata jääb aga selle täpsem sisu. 

Kaasatus tagab kõigile võrdse ligipääsu hariduslikele võimalustele ja ressurssidele, seega on 

õppematerjalide ligipääsetavus eriti oluline. Kuigi kaasatuse all mõeldakse tihti sellele, et 

puuetega inimestel oleks teisega võrreldes võrdsed võimalused, saab kaasatusest mõelda kui 

kultuurilisest, keelelisest ja sotsiaalmajanduslikust kaasatusest. 

Esialgu keskendusid artiklid (2011-2016) peamiselt puuetega õppijate ligipääsetavusele ja 

vajadusele digitehnoloogia järele. Artiklites rõhutati digitaalsete õppematerjalide 

ligipääsetavuse hindamise kriteeriumite vajalikkust ja pakuti välja erinevaid kvaliteedi 

hindamise mudeleid. 

Aastatel 2017-2019 keskendusid teadusuuringud üha enam sotsiaalsele ja kultuurilisele 

võrdsusele ja kättesaadavusele. Tähelepanu pöörati universaalse õpidisaini põhimõtete (UDL) 

rakendamisele ja veebimaterjalide juurdepääsetavuse suunistele. Muuhulgas pakuti välja 

soovitusi kaasavate digitaalsete õppematerjalide ja poliitikate loomiseks. 

Hiljutised publikatsioonid edendavad terviklikumat lähenemist digitaalsetele 

õppematerjalidele, püüdes arvesse võtta erinevaid aspekte, näiteks: 

• kättesaadavus: Puuetega õpilaste vajadustele vastavate õppematerjalide disainimine. 

• kultuuriline ja keeleline mitmekesisus: Digitaalsete õppematerjalide loomine ja 
kohandamine eri kultuuriruume ja keeli silmas pidades. 

• sotsiaalmajanduslik kaasamine: Vaba juurdepääsu tagamine digitaalsetele 
õppematerjalidele. 

• sooline võrdõiguslikkus: Soolise võrdõiguslikkuse tagamine ja stereotüüpide 
vältimine. 

Kirjanduse analüüsi käigus tuvastati kaasatusega seotult veel järgmised teemad: 
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• universaalne õpidisain (UDL): 

• abistavad tehnoloogiad: Ekraanilugejate, subtiitrite ja alternatiivsete 
sisestusseadmete kasutamine. 

Viimaste aastakümnete jooksul on arusaam digitaalsetest õppematerjalidest oluliselt 

muutunud, eelkõige seoses sellega, kuidas tagada didaktiline sobivus ja õppematerjalide 

kvaliteet. Esialgu nähti digitaalseid õppematerjale kui õpetajatele suunatud tööriistu, mida 

sai kasutada näiteks uute teemade õpetamisel või teatud oskuste kinnistamisel, kuid 

õppematerjalide kvaliteedi tagamisele pöörati veel vähe tähelepanu. 

Orienteeruvalt 2010 aastast on digitaalseid õppematerjalide näol tegemist lahendusega, 

mille abil saab tagada kvaliteetse avatud ja kõigile sobiva hariduse. Nii Ehlers ja Conole (2010) 

kui ka Achieve Inc (2011) rõhutavad, et digitaalsete õppematerjalide abil saab õppeprotsessis 

õppija olla pigem looja rollis ning õpetajad saavad aktiivselt tegeleda tagasisidestamisega. 

See loob aluse ka vajadusele hakata õppematerjalide kvaliteeti hindama. Esialgu kuulusid 

kvaliteedi hindamiskriteeriumitesse näiteks vastavus standarditele, hindamise kvaliteet, 

tehnoloogiline interaktiivsus, õppetöö, süvaõppe võimalused ja juurdepääsetavuse tagamine. 

Viimastel aastatel on uuritud digitaalsete õppematerjalide ja kaasava hariduse vahelisi 

seoseid ning välja töötatud raamistikud, et hinnata digitaalsete õppematerjalide eesmärki, 

kasutusmugavust, sisu ja pedagoogilist rakendatavust. Digitaalsete õppematerjalide 

parendamiseks on soovitatud kasutada universaalse õpidisaini (UDL) põhimõtteid. Lisaks on 

kirjanduses välja toodud näiteks kvaliteedi tagamise aluseks olevad parimad tavad ja 

teoreetilised põhimõtted. 

Viimaste aastate publikatsioonides (2015-2023) rõhutatakse digitaalsete õppematerjalide 

metaandmete olulisust, õppijate emotsionaalsete vajaduste tagamist ning kaasava hariduse 

põhimõtete rakendamist. UNESCO ja teised organisatsioonid on esitanud suunised 

süstemaatilise ja tõhusa digitaalsete õppematerjalide poliitika väljatöötamiseks. 

Kirjanduse kokkuvõttena võib öelda, et enim nähakse vajadust kättesaadava, kaasava ja 

kvaliteetse digitaalsete õppematerjalide kujundamise järele, et vastata õppijate ja õpetajate 

erinevatele vajadustele. 
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2. Digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi hindamise mudelid ja raamistikud 

Lähemalt analüüsiti teadusartikleid ja muid seotud dokumente, mis käsitlesid kaasavate ja 

ligipääsetavate digitaalsete õppematerjalide kvaliteeti. Peamiseks eesmärgiks on luua 

ülevaade selliste raamistike hetkeseisust ning koostada nimekiri soovitustest ja headest 

tavadest kaasava ja ligipääsetava digitaalse õppevara loomiseks. 

Analüüs keskendub eelkõige kvaliteedi hindamiseks loodud raamistikele ja mudelitele, mis 

keskenduvad just kaasatusele ja ligipääsetavusele. Raamistikud liigitati nende semantilise 

struktuuri, hinnatava sisu ja hindamismeetodite alusel. Saadud soovitused on esitatud 

mitmemõõtmelise mudelina, mille abil on võimalik digitaalsete õppematerjalide kvaliteeti 

hinnata. 

Raamistike analüüsimisel võeti arvesse erinevaid tunnuseid, näiteks autorid, avaldamisaasta, 

raamistiku nimetus, raamistikus kasutatud mõõdikud ja kriteeriumid, kontrollnimekirjad, 

hindamisskaalad, sihtrühm, rakenduskontekst, haridustase ja valideerimine. Selgus, et 

raamistikud katavad ära mitmeid haridustasemeid ja on aja jooksul arenenud, võttes arvesse 

digitaalsete õppematerjalide kvaliteedi erinevaid aspekte. Digitaalsete õppematerjalide 

kvaliteedi hindamise peamised raamistikud on: 

● Learning Object Evaluation Instrument (LOEI) (Haughey & Muirhead, 2005) 

● Learning Object Review Instrument (LORI) (Nesbit et al., 2007) 

● Rubric for Evaluating Open Education Resource (Achieve Inc., 2011) 

● Quality Assurance Guidelines for Open Educational Resources: TIPS Framework 

(Kawachi, 2014) 

● Instrument for Quality Assurance of OER (IQOER) (Zawacki-Ritchter & Mayrberger, 

2017) 

● Multimedia Educational Resources for Learning and Online Teaching (MERLOT Rubric) 

(California State University, 2019) 

Alates 2014. aastast on uued hindamisraamistikud loodud ka vaid teatud tüüpi digitaalsetele 

õppematerjalidele, näiteks MOOCidele, OCWdele, veebipõhistele õppekeskkondadele ja 

digiõpikutele. Kättesaadavus on muutunud oluliseks küsimuseks, hõlmates WCAG suuniseid 

ja UDL põhimõtteid (Romero Peláez & Morocho Yunga, 2016; Monsalve Ríos et al., 2018; 

CREA Project, 2019; Chimbo et al., 2021). 

Analüüsitud mudelid ja raamistikud tuginevad mõõdikutele, kriteeriumitele ja muudele 

indikaatoritele, mille abil hinnata mitmemõõtmeliste digitaalsete õppematerjalide kvaliteeti. 

Kõige enam mainitud mõõdikud olid näiteks: 

• sisu kvaliteet; 

• õpiväljundid; 

• eesmärk; 

• õpidisain; 

• ligipääsetavus, kasutatavus, metaandmed, litsentsid; 

• mitmekülgsus. 
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Kontrollnimekirjades kasutati sageli Likerti skaalasid, jah-ei vastuseid ja kommentaarilahtreid 

vabavastusteks. 

48-st raamistikke käsitlevast artiklist vaid 16 olid oma raamistiku ka valideerinud. 

Valideerimiseks kasutati peamiselt küsimustikke, kasutajateste ja intervjuusid. Osasid 

raamistikke valideerisid kasutajad või eksperdid, teiste valideerimiseks kasutati aga 

olemasolevaid instrumente või muid viise. Valideerimisprotsessis olid eriti olulisel kohal 

juurdepääsetavus, kasutajasõbralikkus ja kvaliteetne pedagoogiline lähenemine. 

Mõistet kaasamine (inglise keeles inclusion) mainiti 18 artiklis, peamiselt mõeldi selle all 

soolist, keelelist, kultuurilist, rassilist/etnilist, sotsiaalmajanduslikku, vanuselist, vaimsest või 

füüsilisest puudest tingitud kaasatust. Peamised raamistikud, mis annavad põhjalikke 

soovitusi kaasavate digitaalsete õppematerjalide osas, on Haughey ja Muirhead (2005), 

Sreedher (2009) ja UNESCO (2016, 2019). 

Mõistet ligipääsetavus (inglise keeles accessibility) on mainitud pea kõigis 48 artiklis ja on 

seega üks digitaalse õppematerjali kvaliteedi hindamise kriteeriumitest. 11 artiklis on 

ligipääsetavuse all mõeldud seda, et materjali on hõlbus leida ja alla laadida, see 

õppematerjal on kättesaadav tasuta või odava hinnaga. Siiski ei tohi mainimata jätta, et 

digitaalse õppematerjal peaks UNESCO (2019) põhimõtete järgi olema igal juhul tasuta 

kättesaadav. 

Digitaalsete õppematerjalide ligipääsetavust on mainitud või soovitatud ainult 11 artiklis. 

Ülejäänud artiklites (kokku 26 artiklit) on aga sees täpsemaid küsimusi või soovitusi, mis 

kaudselt samuti ligipääsetavuse teemaga haakuvad (näiteks WCAG standardid, alternatiivsete 

tekstide, subtiitrite ja muu abistava tehnoloogia kasutamine). Hiljutistes publikatsioonides 

(2017-2023) rõhutatakse vajadust muuta digitaalsed õppematerjalid kättesaadavaks 

erinevate vajadustega õppijatele. 

Käesolev kirjandusülesvaade rõhutab mitmemõõtmeliste mudelite, valideerimisprotsesside 

ja uute tehnoloogiate integreerimise tähtsust, et tagada kvaliteetne, kaasav ja kättesaadav 

digitaalne õppevara.
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