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Der Universitat Graz ist der Schutz personenbezogener Daten ein besonderes Anliegen.

Wir behandeln alle verarbeiteten personenbezogenen Daten vertraulich und unter Einhaltung der
gesetzlichen Bestimmungen. In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie gem. Art 12, 13 und 14
DSGVO uber Art, Umfang, Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten
und Uber die damit in Zusammenhang stehenden Betroffenenrechte im Rahmen der Tatigkeiten vom
Familienservice Uni Graz.

I DATENSCHUTZRECHTLICHE VERANTWORTLICHKEIT
Datenschutzrechtlich verantwortlich ist die Universitat Graz, Universitatsplatz 3, 8010 Graz.

Wenn Sie Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten durch die Universitat Graz, Abteilung ,Familienservice”
haben, wenden Sie sich bitte via E-Mail an familienservice@uni-graz.at.

Il. FOLGENDE VERARBEITUNGSTATIGKEITEN WERDEN VOM FAMILIENSERVICE DER UNI GRAZ
DURCHGEFUHRT

1. Newsletter Familienservice Uni Graz

unikid-News nennt sich die Mailingliste zum Thema Vereinbarkeit von Beruf/Studium und familidren
Sorgepflichten. Anmeldung zum Abonnement wie auch Abmeldung vom Abonnement erfolgen unter
http://list.uni-graz.at/mailman/listinfo/unikid-news.

Beschreibung der Datenverarbeitung
Mit der Anmeldung zum Newsletter ,Familienservice Universitat Graz” werden lhre im Anmeldeformular
selbst bekanntgegebenen personenbezogenen Daten, ndmlich Ihre E-Mail-Adresse (Pflichtangabe), Vor-
und Zuname(n) (optional) verarbeitet.

Zweck der Verarbeitung

Die von Ihnen im Rahmen der Anmeldung zum Erhalt des Newsletters bekanntgegebenen
personenbezogenen Daten werden zum Zwecke der Zusendung des Newsletters Familienservice
Universitat Graz verarbeitet, um Sie regelmaBig via E-Mail Gber Angebote zum Thema Vereinbarkeit von
Beruf/Studium und familidren Sorgenpflichten gegeniiber minderjéhrigen und/oder pflegebedirftigen
Angehdrigen zu informieren.

Rechtsgrundlage
Die Datenverarbeitung lhrer personenbezogenen Daten basiert auf der von Ihnen abgegebenen
Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) zur Zusendung des Newsletters.

Ubermittlung lhrer Daten
lhre Daten werden uni-intern verarbeitet, es findet keine Ubermittlung an externe Empfanger statt.

Speicherdauer
lhre personenbezogenen Daten, die zum Zwecke der Zusendung des Newsletters ,Familienservice Uni

Graz" verarbeitet werden, werden grundsétzlich bis zum Widerruf lhrer Einwilligung zur Zusendung des
Newsletters gespeichert. Darliber hinaus werden nur die unbedingt notwendigen Daten aufgrund der
anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen bzw. Aufbewahrungspflichten zum Zweck des Nachweises
lhrer Einwilligung bzw. lhres Widerrufs gespeichert.

Widerruf Ihrer Einwilligung

lhre Einwilligung zum Erhalt des Newsletters kann jederzeit ohne Angabe von Griinden widerrufen
werden. Der Widerruf bzw. die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit unter http://list.uni-
graz.at/mailman/listinfo/unikid-news méglich. Fir einen Widerruf bzw. Abmeldung kénnen Sie sich auch
via E-Mail an familienservice@uni-graz.at wenden. Durch den Widerruf wird die Rechtmé&Bigkeit der bis
zum Widerruf verarbeiteten Daten nicht berlhrt.
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2. Angebote des Familienservice der Uni Graz

Kontaktaufnahme

Als Bedienstete und Studierende der Universitat Graz, der Kunstuniversitat Graz sowie als Mitarbeiterln
von Joanneum Research (JR) und der FH Joanneum (FHJ) wenden Sie sich mit Ihrem Anliegen zum
Thema Vereinbarkeit an das Familienservice - auf telefonische, personliche und E-Mail-Anfragen
reagieren wir schnellstmdglich und recherchieren anfragespezifisch und vertraulich, um Sie bestmdglich
informieren und unterstitzen zu kénnen.

Weiters werden Veranstaltungen zu Information, Sichtbarmachung und Enttabuisierung des
Themenkomplexes Vereinbarkeit sowie Kinderbetreuung zu verschiedenen Anlassen und
Vernetzungsangebote fir Eltern und sorgende (pflegende) Angehdrige organisiert.

Weiters werden flexible Kinderbetreuungsangebote vermittelt, bei der Suche nach reguléren
Kinderbetreuungsplatzen informiert und unterstitzt und bedarfsgerecht rund um einen beruflich
bedingten Familienaufenthalt oder Familienumzug nach Graz unterstitzt und begleitet.

Weiters informiert und unterstitzt das Familienservice bei Anfragen rund um die Vereinbarkeit von
Sorgepflichten gegeniber dlteren Angehdrigen, informiert tGber flexible Hilfs- und Entlastungsdienste,
(kurzfristige) Pflegemdglichkeiten, finanzielle Aspekte, vereinbarkeitsfreundliche Arbeitsorganisation
und weitere Fragen in Zusammenhang mit informeller Sorge.

Beschreibung der Datenverarbeitung

Im Rahmen der Kontaktaufnahme, egal ob telefonisch, personlich oder via E-Mail, verarbeitet die
Universitat Graz, Abteilung Familienservice, die von lhnen bei der Kontaktaufnahme bekanntgegebenen
personenbezogenen Daten.

Zweck der Verarbeitung

Die von Ihnen im Rahmen der Inanspruchnahme eines Angebots bekanntgegebenen personen-
bezogenen Daten werden zum Zwecke der Bearbeitung und Beantwortung lhrer Anfrage oder der
Durchfiihrung der Angebote verarbeitet. Abhangig vom Angebot werden jeweils am Formular weitere
folgende Daten erhoben: Uni-Zugehdrigkeit, akademischer Grad, Name(n), Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, Wohnadresse, sowie Name(n), Geburtsdatum, Geschlecht und fir die Durchfiihrung des
Angebots allenfalls von Ihnen bekanntgegebene Angaben zu aus medizinischen Griinden zu
bertcksichtigenden Essensvorgaben lhres Kindes.

Rechtsgrundlage

Die uns von lhnen im Rahmen einer allgemeinen Anfrage bekanntgegebenen personenbezogenen
Daten verarbeiten wir im berechtigten Interesse an der ordnungsgemafBen Bearbeitung, Beantwortung
und Dokumentation der Anfrage (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO).

Die uns von lhnen im Rahmen einer Anfrage bzw. Anmeldung zum jeweiligen Angebot
bekanntgegebenen personenbezogenen Daten verarbeiten wir zur Erfillung eines Vertrages mit lhnen
bzw. zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO).

Die im Zusammenhang mit aus medizinischen Griinden bestehenden Essensvorgaben fir Ihr Kind, von
Ihnen angegebenen besonderen Kategorien von Daten (z.B. Allergien, Unvertraglichkeiten) oder
sonstige von lhnen bekanntgegebene fir die Betreuung des Kindes notwendige Gesundheitsdaten
verarbeiten wir aufgrund lhrer ausdriicklichen Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a iVm Art 9 Abs 1 lit a DSGVO).

Soweit die Verarbeitung der personenbezogenen Daten fiir den Vertragsabschluss bzw. fur
vorvertragliche MaBnahmen erforderlich ist, fihrt die Nichtbereitstellung der Daten dazu, dass die
vertragliche Leistung nicht erbracht werden kann.

Ubermittlung lhrer Daten
lhre Daten werden mit Ausnahme der nachfolgenden Leistungen und Angebote grundsatzlich nur uni-
intern verarbeitet.
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a) Zuschussleistungen der OH Uni Graz, Kunstuniversitat, OH KUG, Joanneum Research, FH Joanneum
Fir bestimmte Angebote wird seitens der oben genannten Einrichtung ein Teil der anfallenden Kosten
pro Familie Gbernommen. Zum Zwecke der Priifung der RechtméBigkeit der Zuschussleistung (=
Vorliegen der Anspruchsvoraussetzungen) ist es erforderlich, dass die Abteilung Familienservice als
Servicestelle die von lhnen angegebenen Daten Uberprift bzw. diese an die jeweiligen Vertrags-
partner:innen im Zusammenhang mit dem jeweiligen Angebot Gbermittelt. Die Konditionen und
Vertragspartner:innen sind jeweils via Logos am jeweiligen Anmeldeformular sowie im Internet auf der
Website im jeweiligen Kapitel ersichtlich und kénnen jederzeit via E-Mail an familienservice@uni-graz.at
erfragt werden.

Die DatenlUbermittlung an die Vertragspartnerinnen ist erforderlich, um lhnen die Zuschussleistung
gewahren zu kénnen und erfolgt somit zur Vertragserfillung bzw. fir die Durchfiihrung vorvertraglicher
MaBnahmen gemaf Art 6 Abs 1 lit b DSGVO.

b) Durchfiihrung von Betreuungsangeboten

Bei bestimmten Betreuungsangeboten ist es fur die Durchfihrung und Abwicklung der Angebote
erforderlich, die Daten an die die Betreuung durchfihrende Organisation zu Gbermitteln. Eine
allgemeine Ubersicht iiber diese Organisationen finden Sie unter Punkt 4. Uber die konkreten
Empfangerinnen wird im Rahmen des jeweiligen Angebots informiert.

Die DatenlUbermittlung an die Vertragspartner:innen ist zur Erfillung der vereinbarten Leistungen lhnen
gegenuber erforderlich und erfolgt somit zur Vertragserfillung bzw. fir die Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen geméaB Art 6 Abs 1 lit b DSGVO.

Speicherdauer
Bei Vertrag: lhre personenbezogenen Daten, die zum Zwecke der Inanspruchnahme und der

Durchfihrung der Familienservice-Angebote verarbeitet werden, werden solange verarbeitet als dies fur
die Vertragserfiillung notwendig ist. Darlber hinaus speichern wir lhre Daten nur, wenn dafir
gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen oder Verjahrungsfristen betreffend potentieller
Rechtsanspriiche offen sind.

Bei Einwilligung: Daten, die wir von lhnen aufgrund einer Einwilligung verarbeiten, werden nach
Zweckerreichung bzw. bis zum Widerruf lhrer Einwilligung gespeichert. Dariber hinaus werden nur lhre
unbedingt notwendigen personenbezogenen Daten zum Zwecke des Nachweises Ihrer Einwilligung
bzw. lhres Widerrufs fiir die Dauer von 3 Jahren ab Widerruf gespeichert.

Widerruf [hrer Einwilligung

lhre Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten kann jederzeit ohne Angabe von
Grinden widerrufen werden. Fiir einen Widerruf lhrer Einwilligung wenden Sie sich bitte via E-Mail an
familienservice@uni-graz.at Durch den Widerruf wird die RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf
verarbeiteten Daten nicht beriihrt.

3. Fotoaufnahmen fiir Werbezwecke

Beschreibung und Zweck der Datenverarbeitung
Im Rahmen von Veranstaltungen oder Angeboten fertigen wir Fotoaufnahmen an. Die Fotos werden
ohne Namensnennung entsprechend lhrer jeweiligen Einwilligung fiir Werbezwecke verwendet.

Rechtsgrundlage
Die Datenverarbeitung basiert auf der von lhnen abgegebenen Einwilligung zur Verwendung lhres
Fotos/lhrer Fotos (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO).
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Ubermittlung lhrer Daten

lhre Daten werden grundsatzlich nur uni-intern verarbeitet.

Im Rahmen der Bewerbung werden die Fotoaufnahmen in Printprodukten und auf der Website des
Familienservice der Offentlichkeit ohne Namensnennung zur Verfligung gestellt.

Speicherdauer
Wir verarbeiten Ihr Foto/lhre Fotos grundsatzlich bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung. DarGber hinaus

werden nur lhre unbedingt notwendigen personenbezogenen Daten zum Zweck des Nachweises lhrer
Einwilligung bzw. lhres Widerrufs fiir die Dauer von 3 Jahren ab Widerruf gespeichert.

Widerruf Ihrer Einwilligung

Ihre Einwilligung zur Verarbeitung lhres Fotos/lhrer Fotos kann jederzeit ohne Angabe von Griinden
widerrufen werden. Fir einen Widerruf lhrer Einwilligung wenden Sie sich bitte via E-Mail an
familienservice@uni-graz.at. Der Widerruf gilt ab dem Zeitpunkt des Widerrufs fiir alle zukiinftigen
Verarbeitungen/Ver&ffentlichungen, nicht jedoch fiir bereits erfolgte Publikationen.

4. Vertragspartnerinnen fiir Kinderbetreuung zum aktuellen Datum

Verein WIKI - Wir Kinder, Bildung und Betreuung https://www.wiki.at/

Tagesmutter Graz-Steiermark gemeinnitzige Betriebs GmbH https://www.tagesmuetter.co.at/

Verein M.A.M.A https://www.mama.co.at/

Verein Fratz Graz http://www.fratz-graz.at/

Lilo-Kinderbetreuung e.U. http://www.lilo-graz.at/

Il IHRE RECHTE

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verfligen Sie jederzeit Gber
die folgenden Rechte, welche bei der Universitat Graz als Verantwortlichem unter der E-Mail-Adresse
familienservice@uni-graz.at geltend gemacht werden kénnen:
Recht auf Auskunft Uber die betreffenden personenbezogenen Daten (Art 15 DSGVO),
Recht auf Berichtigung (Art 16 DS-GVO) oder Léschung (Art 17 DSGVO) oder auf Einschrankung
der Verarbeitung (Art 18 DSGVO),
Recht auf Datenlbertragbarkeit (Art 20 DSGVO),
Recht auf Widerspruch (Art 21 DSGVO),
Recht auf Widerruf der Einwilligung (Art 7 Abs 3 DSGVO), wodurch die RechtmaBigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt wird.
DarUber hinaus besteht das
Recht auf Beschwerde (Art 77 DSGVO),
welches bei einer Aufsichtsbehérde, in Osterreich ist dies die
Osterreichische Datenschutzbehdérde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien,
Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: dsb@dsb.gv.at, einzubringen ware.

V. KONTAKTDATEN

Universitat Graz, Familienservice,
Harrachgasse 32, 8010 Graz, E-Mail: familienservice@uni-graz.at

Die Datenschutzbeauftragte der Universitét Graz erreichen Sie unter dsba@uni-graz.at.
Allgemeine Datenschutzanfragen richten Sie bitte an datenschutz@uni-graz.at.
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