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Bedarfsorientierte,
wirksame Versorgungs-
strukturen erkennen und
koordinieren

weiter./ernen Im Mittelpunkt aller Aktivititen stehen menschliche Bediirf-
nisse. Diese Ausbildung qualifiziert Angehorige des gehobenen Dienstes fiir
Gesundheits- und Krankenpflege umfassend zur Leitung von kleinen Ein-
heiten des Gesundheits- und Sozialwesens sowie zur aktiven Arbeit im Ent-
lassungsmanagement von Patient:innen. Das Programm bietet zusétzlich eine
Spezialisierungsmoglichkeit in der Angehorigenarbeit, der interdisziplindren
Vernetzung verschiedener Angebote fiir Betroffene, der Gestaltung individu-
eller Pflegearrangements und der Sicherung der Betreuungskontinuitit.

weiter.informieren

Ziel ist die umfassende Qualifizierung der Teilnehmer:innen, damit diese
betriebswirtschaftliche, sozial-6konomische und 6kologische Grundsétze 3 Semester,

im eigenen Handlungsbereich umsetzen, Krisen erkennen und professionell berufsbegleitend
intervenieren konnen.

Em.Univ.-Prof. DDr.
| Gerald Schopfer
}" Universitit Graz

. Wissenschaftliche Unterrichtszeiten:
Leitung . montags bis mittwochs
weiter.kommen von 8.30-17.45 Uhr

Folgende Zulassungsvoraus-

»Der gesamte Pflegebereich wird setzungen sind zu erfiillen:

in Zukunft zu einer zunehmen-

den gesellschaftlichen Herausfor- — Diplom im gehobenen Abschluss:

derung werden. Hier miissen viele Dienst fiir Gesundheits- und e iererlcasend
wichtige Aufgaben gelost werden. Krankenpflege Care-Manager:in UND
Es geht darum an vielen Schnitt- ze"tiﬁZie'_’te‘:I" Pﬂe_tgtf'

. manager:in der mittieren
stellen durch ein kluges Case- und —» und Nachweis einer min. Fi.ihrugngsebene
Care—Managefne.nt sz.cherzu— zweijihrigen Berufspraxis
stellen, dass die jeweils passenden (Vollzeit oder entsprechendes Bildungszentrum
Pflegearrangements getroffen Kquivalent) Haus der Gesundheit
werden. Dabei kommt auch der Friedrichgasse 9,

Beratung und der Unterstiitzung 8010 Graz

der pflegenden Angehdirigen eine
ganz besondere Bedeutung zu.“
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Kursinhalte

Person, Interaktion und Kommunikation

— Gesprachs- und Verhandlungsfiihrung
— Présentation und Moderationstechniken
—> Angehorigenarbeit

—> Psychohygiene

—> Allgemeine Psychologie

Gesundheit, Krankheit und Gesellschaft

— Soziologie der Familie
— Vergleichende Gesundheits- und Sozialpolitik
— Gesundheitsvorsorge

Wissenschaft — Beruf — Case- und Care-Management

- Qualitdtsmanagement

— Qualitatssicherung in der Pflege

Wissenschaftstheorien und Modell der Pflege

Konzepte und Methoden des Case- und Care-Managements
Assessment

Evidence-based Nursing

Grundlagen der Pflegeforschung

Gesetzliche Grundlagen

— Ethik

Fithren und Leiten

-
-
-
-
-
-

— Konflikt- und Krisenmanagement

— Copingstrategien

— Ansitze und Theorie des Fithrens

— Organisationsformen in Gesundheits- und Sozialdiensten

Angewandtes Management

— Organisations- und Personalentwicklung
Personalmanagement

Betriebsfiihrung, Materialwirtschaft, Controlling
Entlassungsmanagement (Vorlesung)
Projektmanagement

— Marketing und Offentlichkeitsarbeit

Praktikum

— Praktikum
— Exkursionen

—>
—>
—>
—>

Abschlussarbeit
Abschlusspriifung
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