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Bevezetes

Visszapillantas...

Régota foglalkoztatott benniinket a projekt gondolata. Ko-
z0s elképzeléseink egyik f6 kérdése: miért rekesztik ki az
idésebb felndtteket a fels6foku keépzésbdl, a masik, hogy
hogyan tudnank mi, az egyetemek képviseldi, a hallga-
tokkal és a célcsoporttal kbzdsen, Uj és innovativ tanulasi
lehetésegeket kidolgozni, kikisérletezni. Kezdettél fogva
intergeneracios tanulasi forrmaban gondolkodtunk, mely-
nek keretében idds és fiatal diakok egyutt dolgoznak és
feltételeztuk, hogy a tudomanyos ismeretszerzés kolcso-
nosen jo eredményt szulhet.

A projekt egészét tekintve nem volt kbnnyl megtenni a
nagy léepést az ,idésebb felnéttkori tanulas™tol az ,inter-
generacios tanulasig”, hiszen az ,intergeneracios” tanulas
otlete mar Gnmagaban nagy kihivast jelent. Hosszabb idé-
re van szukségunk ahhoz, hogy a koncepcibkat tisztazzuk
és a projektcsoporton belul kbzdos megegyezés szulethes-
sen. A projekt kisérleti reszében 6 modult dolgoztunk ki
az eurbpai agenda kozponti témai szerint. Fontosnak tar-
tottuk, hogy a modulok tartalma ,funkcionalis” is legyen:
a hallgatok tanuljak meg, hogyan lehet valakibdl mentor,
promoter vagy éppen mediator. Tovabba kidolgoztunk
kbzosen a hallgatokkal hat tn. facilitalt nyitott modult.
A fé gondolat az volt, hogy a kulonbdz4 generaciok kép-
viselSibdél allo célcsoporttal alulrél jové kezdeményezés
formajaban vitassuk meg a tanulas tartalmat és formajat.
Biztattuk a hallgatokat, hogy fogalmazzak meg egyénileg
is és a csoport szamara kdzosen is a tanulas céljait és
eredményeit (learning outcomes). Ugy gondoljuk, megtet-
tuk az elsé fontos Iépést ahhoz, hogy vilagossa valjék, mit
jelent az intergeneracios tanulas a felséfoku oktatasban,
milyen fejlesztéseket kell vegrehajtani ezen a szinten, és
milyen kereteket kell megteremtenie ehhez felséfoku intéz-
ményeinknek, hogy a jelenlegi prébalkozasok akadalyait
megszuntessék. A jelen publikacio alapdokumentum-
kéent foglalja bssze tapasztalatainkat, javaslatainkat és
észrevételeinket. Segithet a jovébeni fejlesztési munkak
elésegitése érdekében és tartalmaz egy cikkgydjteményt
is az alabbi témakkal:

1. intergeneraciés oktatas és tanulas az egyetemeken
és a felséfoku tovabbképzésben,

2. az egyetemek potencialis szerepe a promoterek to-
vabbképzésében az dnkéntes és a fizetett munka te-
ruletén,

3. az intergeneracios egyetemi kurzusok kulonbdzé as-
pektusai az ADD LIFE a projekt soran kifejlesztett mo-
dulok témainak leirasaval.

Rovid tanulmanyok vilagitiak meg a fejlesztés specialis
aspektusait, és reméljuk, hogy az eredmények a szemeély-
zeti fejlesztésben alkalmazasra kerulnek.
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Kitekintes...

Néhany kérdésre az ADD LIFE konzorcium kituntetett

figyelmet szan:

1. A fels6oktatasban tovabbi elméleti és gyakorlati
munkaknak kell megszilletniuk az intergeneracios
tanulas temajaban. Az elsé lepést megtettuk. Meg-
mutattuk, hogy a hallgatok és az intéezmeények is profi-
talnak az intergeneracios oktatasbol, de az is kiderult,
hogy tobb alapos elméleti megkozelitésre, pedagogiai
koncepciora és megfeleld didaktikai modszerre van
szukség.

2. Afelsdoktatasi intéezmények és a fejleszt6 partne-
rek szorosabb egyuttmiikodésére van szukség.
Ez idGigényes és draga, de gy veéljuk, hogy jo
befektetést jelent, mert hosszl tavon a teljes oktatasi
és kepzesi szektor profitalhat beldle.

3. A hallgatokat partnerként kell kezelni, 6sztonozni
kell 6ket, hogy aktiv részesei legyenek az intergenera-
cios és nyitott tanulasi formanak - itt tobbrdl van szo,
mint markentingtechnikarol vagy képzési tanacsadoi
kérdésekrdl.

4. Azokat a modszereket, melyek segitségével az inter-
generacios és a nyitott oktatas lehetévé és értékel-
hetévé valik, be kell vonni a felséfokl intezmények
szemelyzeti fejlesztési programjaba. Az oktatasi in-
tézményeknek pedig komolyan kell kezelniuk a szer-
vezeti valtozasokhoz szukséges kérdést, hogy Uj utak
valjanak elérhetdve.

5. A fels6oktatasi intéezményeknek foglalkozniuk kell az-
zal a kérdéssel, hogy hogyan lehet a hallgatokat se-
giteni idésebb életkorban U eletfelfogas kialakita-
saban, és abban hogy hogyan valhatnak kornyezetuk
hasznos tanacsadoiva, mentoraiva.

Dr. Andrea Waxenegger
ADD LIFE projektkoordinator
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Kozremiikodok...

Dr. Pat Davies, az EUCEN (European University Conti-
nuing Education Network) projekiek igazgatéja. Az Uni-
versity Lifelong Learning az egyetemi szintli egész életen
at tarto tanulas (ULLL) elismert szakértdje, szamos szak-
mai cikk szerzdje.

Isabel Gonzaléz-Abraldes, pszichologus, a spanyol Uni-
versity of A Corunan szerzett gerontologus mesterdiplo-
mat. Tanit az Adult Day Care Centre-ben ,La Milagrosa’-
ban. Kutatdi munkassaga soran nagy tapasztalatot
szerzett az idésekkel valdb munkaban.

Mary Claire Halvorson, igazgatd Professional Develop-
ment and European Liaison a Goldsmiths College Univer-
sity of London. Nagy tapasztalattal rendelkezik a felnGttok-
tatasi programok fejlesztésében, a projektmenedzsment
teruletén. Tagja az LLinE-nak.

Anneli Hietaluoma, a finnorszagi Summer University of
Jyvaskyla rektora. 1990 ota felelés vezetdje a harmadik
életkor programoknak. Tagja a National Council of the Fin-
nish Universities of the Third Age-nek. Tobb éve dolgozik
az AIUTA Board programban és nemzetkozi szervezetek-
ben.

Prof. Dr. Franz Kolland, szociologus a bécsi egyetemen,
kutatasi temaja a gerontologia (tanulas iddsebb felnéttkor-
ban, biografia, dregedeés, életstilus, Uj technologiak hasz-
nalata) illetve az okatas- és képzésszociologia.

Dr. Marcus Ludescher, Center for Continuing Education
University of Graz koordinatora. Fé tevékenységi kore a
harmadik életszakaszra vontakozd koncepcid- és prog-
ramfejlesztés.

Dr. Ana Maseda, PhD biologus, kutatasmodszertani
szakértd. A spanyol University of A Coruha, oktatoja, koor-
dinalja az ,Ageing, Advances and Research” PhD képzést,
kutatasi teruletei pl.: a molekularis és élettani valtozasok a
neurodegenerativ patologiaban.

Prof. Dr. José Carlos Millan Calenti, PhD, orvos, egye-
temi tanar a gerontologia, geriatria teruletén dolgozik a
spanyol egyetemen A Coruhaban, oktat, a gerontologus
mesterképzést vezeti; kutatd, ,,Ageing, Advances and Re-
search” PhD-program vezetéje, az idések kommunikacio-
ja projektek tagja, szakérté az Adult Day Care Centre-ben
sLa Milagrosa”.

Dr. Pavluska Valéria, PhD, egyetemi docens, tobb
mint 15 éve oktat a Pécsi Tudomanyegyetemen. Oktatoi
tevékenységéhez tartozik a nonprofit szektor, a nonprofit
management &és marketing. Kulonbozd kutatasok fliz6dnek
a nevehez, kiemelkedéek a RE-ETGACE és a DOLCETA
europai projektek, a nonprofit-szektor témajaban tobb
publikacioja jelent meg, az EUCEN vezet6ségi tagja.
Mag. Hannes Strempfl, osztrak, tapasztalt projektmana-
ger, neveléstudomannyal foglalkozik, a deutschlandsbergi
technologiakdzpontban és a grazi csaladtanacsado koz-
pont munkatarsa.

Prof. Dr. Raymond Thomson, a Centre for Lifelong Lear-
ning University of Strathclyd igazgatohelyettese, Sko-
ciaban. A Better Government for Older People (BGOP),
szervezetben dolgozik, a Deputy Prime Minister’s Office
vezetése alatt, nemzeti és nemzetkdzi tevekenységei:
EUCEN fétitkar, UK National Treasurer of the Universities
Association for Continuing Education, és Secretary of the
Scottish Universities Association for Lifelong Learning.
Prof. Ing. Dr. Petr Vavrin, Brno University of Technology
(BUT) Csehorszag, korabban a Department of Automa-
tic Control vezetGje, 1994-2000 kozott rektorhelyettes a
Nemzetkdzi Kapcsolatok intézetben és rektor a BUT-on.
Oktatasi terulete: Theory of Automatic Control. Alelnoke
volt az EUCEN-nek, jelenleg a cseh Association of the
Universities of the Third Age elndke.

Végezetul engedjenek meg magamrél néhany szot: az
oktatas és kepzéstudomany, valamint a szervezeti fejlesz-
tes temakkal foglalkozom. A grazi egyetem Tovabbképzé
Kozpontjat vezetem, jelenleg elndkségi tagja vagyok az
AUCEN-nek (Austrian University Continuing Education
and Staff Development Network). Mindezeken tul alapitd
tagja és koordinaloja vagyok az osztrak ,Tanulas idésebb
felnéttkorban” szakértdi csoportnak.

A szerzék nevében remélem, hogy a Tool Kit inspiralo lesz
és hasznossa valik sajat fejleszté munkajuk soran.

az ADD LIFE konzorcium nevében
Dr. Andrea Waxenegger
a Tool Kit (eszkdziar) kiaddja
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Miert van szukség intergeneracios
tanulasra?

Roviden

A felnéttképzes és a gerontologia foglalkozik azzal a kér-
déssel, hogy az idéseket ,sajatos igéenyli csoportnak”
tekintsuink-e vagy sem, kovetkezésképpen a nekik szo6lo
képzési programokat életkor szerinti vagy életkortol fug-
getlen, ,integralt” csoportokban hirdessiik-e. F6 kérdés,
szukség van-e egyaltalan intergeneracios tanulasra? Az
intergeneracios forma lelkes partolbit néha fenyegeti a ve-
szely, hogy elfelejtik, Ieteznek olyan kbzosségek, melyek-
ben a generaciok kozotti természetes tapasztalatcsere
még mindig sértetlen és miikdddképes.

Alapgondolatok

Az elsé intergeneracios programokat mar az 1960-as
evekben kifejlesztetteék valaszkéent annak a tarsadalmi je-
lenségnek a felismerésére, hogy a szociogazdasagi hely-
zet valtozasai miatt egyre novekedett a fiatal és az idés
csaladtagok kozbtti szociokulturalis kulonbseg. Az erds
elvalasztodas csokkentette az idds és fiatal lakosok ko-
zotti interakciot, izolalta az id6seket és teret adott a gene-
racioval bsszefuggd szterotipiaknak illetve mitoszoknak.

A generaciok beagyazodnak sajat vilagukba igy a fiatalok
és idések tapasztalati elményei kozbtt alapvetd kulonb-
ségek vannak, generaciok kozotti gatakat jelentenek. A
fiatalok és idések kapcsolata koril zajlo vitak kiemelik a
szocialis biztonsag terulletén az eloszlas problemajat és
hajlanak arra, hogy a generaciokat inkabb konkurrensnek
mint partnernek tekintsék, kuilondsen az allami tamogata-
sokert folytatott versenyben.

A fiatalok és idések kozotti meggyengulé kapcsolat kovet-
keztében a napi munkat egyre kevésbé tekintik kbzos fel-
adatnak a tarsadalom tagjai. A mai kulturakban az érdekek
és tevékenységi korok teruleten egyre nagyobb pluralitas
alakul ki. A hasonlo életkorl személyek kozbdtt megerdso-
dik a kapcsolatfenntartas, mig az eltérd életkort csoportok-
kal szembeni kapcsolat egyre gyengil. Ebbdl keletkezik a
»Strukturalis életkori elvalasztodas”. A gyermektelen parok
szamanak novekedése, az egyedulallok emelkedd szama
és az egyuttélés Gj formai redukaljak az intergeneracios
kapcsolat és a kolcsonds tamogatas lehetdségeit; ez a
folyamat a jovben még fokozodni fog. Ezért szukséges,
hogy a kulonbdzd korcsoportok eltérd tapasztalatai a ta-
nulasi programok targyava valjanak, és hozzajaruljanak a
generaciok kozti kulonbségek athidalasahoz.

Az intergeneracios tanulas f6 inditéekai

* Az dregség sztereotipidinak lekizdése — A fiatalok és
idések kozott létrejott tanulasi tapasztalat utat nyithat
az id6s felndttek tarsadalmi integracioja felé. A kulon-
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b6z6 korcsoportok kdzodtti kommunikacio és érintke-
zés lehetéseget nyljt Uj kapcsolatok kialakitasara. Ez
az egyuttmukodeés 0j formaihoz vezethet az intézme-
nyekben, bnsegitd szervezetekben és az Ujfajta tarsa-
dalmi mozgalmakban.

« Tarsadalmi toke — a pozitiv tarsadalmi t6kéhez valo
egyenlétlen hozzajutas és annak kockazata, hogy a
tarsadalmi kirekesztés és a hatranyos helyzet negativ
tarsadalmi tékét eredményeznek, megemelik a szoci-
alis elzarbdas veszelyét. Az intergeneracios tanulas
megteremti azokat a feltételeket, melyek segitenek
az intergeneréacios kapcsolatok megteremtésében.
Kibdviti, gazdagitja és helyreallitia a tarsadalmi ha-
lokat, bizalmat és kapcsolatokat teremt, befolyasolja
a kdzods értekek, mint példaul a tolerancia és a tisz-
telet fejlédését, kihat az egyéni viselkedésmodra és
hozzaallasra, ezek pedig mind befolyasoljak az egyén
tarsadalomban vallalt szerepét.

*  Kognitiv stimulacio — Nyilvanvaldé, hogy az interge-
neracios programok résztvevdi korében javulnak a
kognitiv képességek és az emlékezbtehetség. Tobb
tanulmany kimutatta az intergeneraciés programok
pozitiv hatasat a fiatalokra, néhanyban pedig kiemel-
ten szerepel a fiatalokra és az iddsekre egyarant
vonatkoz6 kodlcsdonds haszon. Sok programban az
idések inkabb mentorként, oktatokent, coachként, ba-
ratként és patronusként vannak jelen.

* Kozossegfejlesztés — az intergeneracios kapcsolat
Ujraépitheti a szocialis halokat, fejleszti a kbzosség
teljesit6képességét és megteremti a minden kor-
csoportot 0sszefogd kdzdsséget. Az intergeneraci-
0s programoknak és gyakorlatnak szilard alapja az
a meggydézddés, hogy mindenkinek (egyén, csalad,
kbzbsség, tarsadalom) jobb lesz az élete, ha szamos
lehetdsége nyilik az id6seknek és a fiataloknak is 6sz-
szejovetelekre, integraciora, oktatasra és képzésre,
egymas tamogatasara, gondoskodasra.

+ Tanulas és gyakorlat — az intergeneracios kapcsolat
az idés emberek kihasznalatlan potencialjait helye-
zi a kbzéppontba. Itt nem magan a tanulason van a
hangsuly, hanem az egyuttes munkan egy kozos cél
iranyaba. A kulonbozé generaciok kozos célja fogja
Ossze a csoportot és vezeti el az intergeneracios ta-
nulashoz. Feltételezhets, hogy a tanulas vertikalis és
horizontalis kapcsolatok eredményekéent tortenik. Az
intergeneracios kapcsolatnak két dimenzioja figyel-
het6 meg: egy kronologiai és egy 0sszekodtd. Az elsé
dimenzi6 a kulturalis és szocialis normak atadasara, a
masodik pedig eltérd tarsdalmi helyzetben él6k meg-
ertésére vonatkozik

ADD LIFE Europai Eszkoztar
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Miert kell intergeneracios program a
fels6oktatasban?

Az intergeneracios tanulas hatterét az UNESCO 1998-as
sWorld Declaration on Higher Education for the Twenty-
First Century” képezi, melyben kihangsulyozzak: ,a felsé-
oktatas mindazok rendelkezésére kell, hogy alljon, akik
eredményesen elvegeztek egy kbzép- vagy annak megfe-
lel§ iskolat, vagy pedig rendelkeznek a beiratkozasi felté-
telekkel, mindegy milyen életkorban és barmiféle diszkri-
minacio nélkul” (3 cikkely(b)).

Az intergeneracios tanulast a felséfokl intézményekben
kulonféele — a harmadik életszakaszra vonatkozd — okta-
taspolitikai fejlédések befolyasoljak. Az 1970-es évek oOta
tobb koncepcioval talalkozunk: iddsek integralasa az alta-
lanos egyetemi képzésbe, specialis programok koncepci-
0Oja, de létezik a harmadik életszakaszra érvényes egye-
tem elképezelése is (University of the Third Age — U3A).
Ezek a programok féképp idés felndtteknek szolnak.

Azok az érvek, melyek a felséfokl oktatasban tortend in-
tergeneracios oktatast emelik ki, a generaciok kozotti ha-
sonlosag elvén nyugszanak. A gerontologiai kutatasok ki-
mutattak a fiatal és idds hallgatok tanulasi hozzaallasanak
hasonlosagat. Az ellentetek (vegzettség, nemek, statusz)
ellenére sok hasonlosag is felfedezhets. Mindkét csoport
tudja, mit akar, befolyast gyakorolhat a kurzus tartalmara
és tipusara, és mindkét csoport képes tanulmanyai meg-
szervezésére.

Fontos az idés felnétt hallgatok szakmai ismerete és ta-
pasztalata. Azaltal, hogy személyes és szakmai tapasz-
talataikat 0ssze tudjak hasonlitani az egyetemi képzés
tartalmaval, az idés felnétt hallgatok jobban 6ssze tudjak
vetni egymassal az elméletet és a gyakorlatot.

A felséfokl oktatasban az intergeneracios tanulas mellett
sz0l egy masik érv is: a tanulas specialis formaja. A tudo-
manyos tanulas feltaro jellegi és 6nallo iranyitasu tanu-
las, ebben messze meghaladja a tudasalapl tanulast. A
feltard jellegu tanulasban nemcsak az adott generaciora
jellemzé tapasztalatokrol lehet elmélkedni, hanem Gj di-
daktikai megoldasokat lehet elérni és teret lehet adni ci-
vil aktivistak modelljeinek kifejlesztéséere. Az elmélet és
a tapasztalat kozti dialogust mindenképpen elényben kell
részesiteni. A tudomanyos tanulasnak meg kell adnia a le-
het6séget a szubjektiv tapasztalatok és az elméleti tudas
Osszekapcsolasara.

Kolland, F. (2008): Miért van szukség intergeneracios tanulasra? In: Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.): ADD LIFE
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Mit jelent az intergeneracios tanulas a
fels6oktatasban?

Bevezet6

Az intergeneracios tanulas egyenlden fontosnak tekinti
mindkét korcsoport szamara, és altalaban a tarsadalom
szamara is, a fiatalok és id6sek kozotti kapcsolatot.

Az intergeneracios tanulas

» az egymasra utaltsaggal és a kbdlcsbndsséggel van
kapcsolatban,

- fontos a kbdzods tevékenységek gyakorlasaban és az
egylttes fejlédés folyamataban — mas szavakkal, a
kapcsolat tobb, mint egy egyszer( kdlcsonhatas,

» kifejezetten kuldnbdzd életkoruak és generaciok elté-
ré tapasztalataira iranyul,

+ a tapasztalatcserére épul, igy felhasznalhatoak az
egyes generaciokra jellemzé képességek,

» serkenti a kritikus gondolkodasmodot, ramutat a szte-
reotipiak latokorgyengité tulajdonsagaira; azaz ki-
emeli: emberek kdzbtt individualis eltérések vannak,
az altalanositas soha nem pontos,

» csobkkenti az dbregedésrdl kialakult negativ sztereotipi-
akat, figyelembe veszi az idds felnéttek tapasztalatait
és annak jelentdségét a fiatalok képzésében. Felada-
ta a mas életkorukkal szembeni megértést fokozni és
adott esetben korrigalni.

Az intergeneracios tanulas nem jelenti

» ageneraciok puszta egyuttlétét,

» hogy minden tanulasi folyamat, melyben fiatalok és
idések vesznek részt szukségszerlien intergeneraci-
0s tanulas,

* pusztan a tudasatadast.

Az intergeneracibs tanulas a fiatalok és iddések kodzotti
kdlcsdnos tanulasi kapcsolatként és interakcioként defi-
nialhato.

ADD
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Alapelvek

Az intergeneracios programokon a fiatalok és az idések
tapasztalatcseréjebdl mindkét csoport profital. A progra-
mok serkentik a szocialis kapcsolatok generaciokat atfogo
kialakitasat tamogatjak a kulturalis tapasztalatcserét és
pozitiv szocialis tamogatasi rendszert teremtenek. Altala-
nossagban megallapithatd, hogy az intergeneracios tanu-
las a nagyszul6, sziil, gyerek, unoka szocioantropologiai
koncepciojan alapszik. Az ,intergeneracios” fogalom két
vagy tobb generacido képviselSinek tanulasi folyamatba
tortend bevonasat jelenti, igy varhatoan kulonbdzé gene-
racios perspektivakat ismerhetnek meg a résztvevok. Az
intergeneracios tanulas lehetéve teszi mas perspektivak
megértését. EzUton az egyének Uj tapasztalatokat gyuj-
tenek, de mindemellett egyutt dolgoznak egy kozos cél
érdekében és lehetdséguk nyilik a megvaltozasra.

Ezzel szemben a ,multigeneracios” fogalom altalaban ha-
sonlo, de szélesebb értelemben hasznalatos.

Jelentése: tapasztalatokat és jellegzetességeket megosz-
tani a generaciokkal, anélkil, hogy szukségszerlien koz-
remlikodnének vagy egymast kblcsonosen befolyasolnak.
Az International Consortium of Inter-generational Prog-
rammes is definialja az intergeneracios programot: tarsa-
dalmi eszkdz; a fiatal és id6s generaciok kdzotti tanulas
és tapasztalat céliranyos, folymatos cseréje (International
Consortium of Inter-generational Programmes).

Az intergeneracios tanulas tartalmaz tarsadalmi és intéz-
meényes stratégiakat, kulturalis és kbzosséegi szokasokat,
és olyan torekvéseket, melyek az intergeneracios aktivi-
tast tamogatjak. Egyidejlleg hozzajarul a kozosség tarsa-
dalmi kohézibjanak erdsiteséhez. Ugyanakkor integrativ,
a pozitiv tapasztalatokra épul, amiket fiatalok és idések
egymasnak és kornyezetiuknek atadhatnak.

Az intergeneracios tanulas gyakran nem formalis, példaul
ha csaladunk idésebb tagjaival beszélgetunk. Az id6sebb
felnéttek szamara a tanulas altalaban inkabb informalis
egység, mint képzési egység, és inkabb sajat érdekeik ve-
zerlik 6ket, mint a formalis kovetelmények. Tanulhatunk az
iskolak és egyhazak altal szervezett dregek otthonaban
tortend latogatasokbol is.

Az intergeneracios gyakorlatra letezik szamos hasznos
program: idds felnéttek mentoralnak fiatalokat, ilyenkor
segitik az dbnbizalom és a teljesitmény ndvekedését, vagy
a fiatalok megmutatjak az id6seknek az Uj technikai esz-
kbzok hasznalatat, a kornyezetvédelmi projektekben ko-
zdsen dolgoznak vagy kbzbsen jatszanak szindarabban.

ADD LIFE Europai Eszkoztar
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Az intergeneracios program az alabbi harom alapelvre
kell, hogy épuljon:

+ egyitt tanulas (kommmunikativ tanulas),

+ tantargyak kozotti koncentracio (interdisziplinaris ta-
nulas) és

+ egymastol tanulas (dialogikus tanulas).

Hogy ezeket az elveket kdvetni lehessen, fontos, hogy
az intergeneracios tanulasi egységek ne haladjanak meg
egy bizonyos méretet (max. 30 f6), mert nagy csoportlét-
szammal nem lehetséges intergeneracios tanulas. Fontos
tovabba, hogy a csoportokban a kulonbdz6 generaciokat
képviselék szama egyensulyban legyen. Amennyiben ke-
vesebben vannak az iddsebb felnéttek, akkor interakcio-
ként legfeljebb csak az egymas elfogadasa varhato el, a
kommunikaci6 nem fog megtorténni. Ha azonban tdébben
vannak az idésebb felnéttek: el6térbe kerll a tapasztalat,
ami pedig a valtozas elvét fogja akadalyozni.

Mire figyeljunk az intergeneracios tanulas
soran?

Intergeneracios programok elkészitése munkaigényes,
amihez sziikség van fizetett szakszerli személyzetre,
valamint az intezmény tamogatasara. Az intézmény-
nek termeket kell biztositania, hogy eredményesen
lehessen dolgozni. Az intergeneracios tanulas soran
a f6 szempont nem a tradicionalis idGs-fiatal szere-
peken van, mert a programok célja a multigeneracios
tarsadalom tudatositasa.

El kell fogadni az intergeneracios tanulas tobbfajta
modszerét, melyek a régiokra jellemzdek lehetnek.
Egyik fé vitapont az oktatoorientalt &és az dbnszervezd-
déses tanulasi modszer szembeallitasa. A modszerek
eldirasa helyett érdemes a tanulok igényeinek pontos
elemzését elvégezni, mielbtt az intergeneracios tanu-
las megtorténik.

A kulturalis kulonbségek akadalyozhatjak az interge-
neracios tanulast. A tanulok kritikus szemmel vizs-
galjak meg sajat kulturalis hatteriket és legyenek
képesek megérteni mas megkozelitési formakat is.
Kulbnbdzd kulturalis kodok magukban rejtik a félreér-
teseket, és adott esetben probléemas kommunikaciés
helyzetekhez vezethetnek.

Az intergeneracios tanulas szembe keriilhet a tanu-
las és a tapasztalatcsere hagyomanyos formainak
Ujjaéledésével, ha az oktatdo nem fogadja el és nem
0sztdonzi azokat a tanulasi attittidoket, melyek Uj uta-
kat mutatnak és visszajelzéseket adnak. Az interge-
neracios tanulasnak tobbnek kell lennie, mint egymas
puszta elfogadasanak. Az intergeneracios tanulasnak
kommunikativ kblcsondsséget kell jelentenie.

? In: Wa
afels6ok
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Hogyan lehet kialakitani és fenntartani a
tarsadalmi partnerséget?

Roviden

A bevezetd rovid attekintést ad arrol, hogy mit jelent a tar-
sadalmi partnerség a felséoktatasi intergeneracios prog-
ramok kialakitasaban. Ezt kbvetéen bemutatja a jyvasky-
lai modellt, aminek kdzpontjaban a University of the Third
Age fejlesztépartnereinek a munkaja és a munka fenntart-
hatosaga all.

Alapgondolatok

A tarsadalmi partnerség fogalmat itt arra a helyzetre hasz-
naljuk, amikor kulonbdzé érdekelt csoportokat kepviseld
kulonbdz4 tipusu intezmények vesznek részt a fejlesztd
munkaban, vagy még pontosabban: a tarsadalmi part-
nerség az intergeneracios tanulas egyuttes tervezése a
felsGoktatasban.

Tarsadalmi partnerség alatt értendd:

»  Fejlesztési partnerek felséoktatasi intézmények ko-
z0it — szakmai és intezményes csoportok kozott eu-
ropai, nemzeti, regionalis és intéezményes szinten
— eltekintve attol a nyilvanval6 igénytdl, hogy az eu-
ropai dimenzio beépuljon a tanulasi programba, végig
kell gondolniuk a szakembereknek, hogyan tudnak
egyuttmukdodéesuk soran igazi eurbpai tobbletérteket
elerni. Ez egy alapfeltétel. Csak akkor valésithatdé meg
a hallgatok szamara optimalis valasztasi lehetéségek-
kel rendelkez6 europai felséoktatasi rendszer, ha az
erintett csoportok és a szakert6k eurbpai szinten az
Otletek, tapasztalatok és szakmai ismeretek valamint
folyamatos és strukturalt tartalmi, pedagogiai megko-
zelitesekrdl szolo konzultaciok eszmecseréin részt
vesznek.

»  Fejlesztési partnerek felséoktatdsi intézmények és
hallgatok kozott — Az felsGoktatasi intézményeknek
az Uj célcsoportokbol szarmazo6 potencialis hallgato-
kat partnernerként kell kezelniuk, hogy meg tudjanak
felelni az elvarasoknak. Ez nem a tokéletes marketing
kérdeése. Vilagos, hogy az Uj tipusl partnerség kiala-
kitasanak egy modszere, hogy a hallgatdi csoportok
képviseléit bevonjak az intergeneracios tanulasi hely-
zetek kbzos fejlesztési munkalataiba, és a tanulasi fo-
lyamat soran illetve végén értékelhetik a folymatot és
az egyuttmikoddés minéségét. Meg kell emliteni, hogy
a tanulasi egységekben a hallgatok kdzott az interge-
neracios csoportokban fejlesztési egyuttmikddések
alakulhatnak ki. Az intergeneracios tanulasi csoportok
eszkodzei lehetnek a csaladon kivili, Uj intergeneracios
tarsadalmi halozatok kiépitésének Ez egy tovabbi ku-
tatasi munka egyértelmd kérdesfeltevését jelentheti.

ADD LIFE

Meg kell tanulni, hogy hogyan kell a felséoktatasi intézmeé-
nyeken beluli és kivuli kulonb6z6 tarsadalmi csoportokkal
a szocialis partnerséget és annak fenntarthatosagat ki-
alakitani. Els6sorban a kapcsolatok fenntarthatosaga kell,
hogy cél legyen, hiszen ez kblcsonds hasznara valhat a
partnereknek. A fels6oktatasban tehat nagy sziikség van
a megszervezett tanulasra.

Az ADD LIFE fejleszt6 munka tapasztalatai...

Az ADD LIFE konzorciumban a tarsadami partnerségnek
kulonbdzé modelljei fordulnak eld. Az egyuttmiikodések
intenzivebbek lettek és Uj elemekkel egészultek ki:

Ot egyetem, egy nyari egyetem és egy europai szervezet
dolgozott f6 partnerként egyutt. E mellett hozzatartozott
az egyuttmikddeshez még 7 kiilsé partner is: egy egye-
tem (University of Kiel), egy varosi Uzemeltetésu vallalat
(Technologiecentre of Deutschlandsberg), egy nemzeti
platform (Association of Third Age Universities, Czech
Republic), egy idds nyugdijasok egyesulete

(Provincial Association of Pensioners and Retired Persons
from A Coruha) és egy eurbpai nonpofit szervezet (Eu-
ropean Association for the Education of Adults — EAEA).
A formalis fejlesztési kooperacios munkatol eltekinteve a
modulok és a facilitalt nyitott modulok kialakitasa soran
mas szervezetek és szakemberek is bekapcsolodtak a
fejlesztésbe: Szocialis és fogyasztovedelmi Minisztérium
(Graz), Munkaerdpiaci Kozpont (Graz), Civil Kbzdsségek
Haza (Pécs), és az Orszagos Fogyasztovedelmi Egyesu-
let (Pécs).
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Esettanulmany: Summer University of Jyvaskyla
(Jyvaskyla-i Nyari Egyetem)

A University of the Third Age (UTA) Jyvaskyla sikereinek
egyik fé6 oka Jyvaskyla varos, a University of Jyvaskyla és
a Summer University of Jyvaskyla kozotti szoros egyutt-
mukoddés. Minden partner szerepét és feladatat kulon de-
finialtak.

Jyvaskyla varos: A varos szemszogébdl az UTA munka-
ja az idés emberek preventiv gondozasanak egy fontos
formajat jelenti. Ezért Jyvaskyla varos az UTA-t 1989 6ta
anyagilag tamogatja. A varosi tamogatas az egyetem sza-
mara lehetévé tette, hogy a kurzusok dija alalcsony ma-
radjon, igy a programok ténylegesen mindenki szamara
hozzaférhetdvé valtak.

A University of Jyvaskyla az UTA szamara ingyenesen
rendelkezésre bocsat a féépuletben minden termet, mely
évente néhany ezer Eurdos megtakaritast jelent. Csak azo-
kért a termekeért kell bérleti dijat fizetni, ahol az idés fel-
néttek szamara szamitbgépes tanfolyamokat szerveznek
(elkuldnitett projektfinanszirozas cimen). Fotos tovabba
az egyetem szellemi tamogatasa is. A jelentds karok akti-
van részt vesznek az UTA menedzselésében. Intenziv az
egyuttmiikodés a Finnish Centre for Interdisciplinary Ge-
rontology-val is. Az egyetem nagyra értékeli az UTA mun-
kajat és a felnéttoktatas részének tekinti a jyvaskylai egye-
temen. Az Open University, mint az egyetem egy részlege
az UTA oktatasi és kepzési tevekenyseégének menedzselé-
sében és megvaldsitasaban vallal szerepet.

Az Open University (OU) egy-egy képviselGje az UTA me-
nedzsment és programtervezdi csoportjaban dolgozik. AZ
OU tanarai évente kiulonbdzd szeminariumokat tartanak.
Az UTA hallgatdi minden szemeszter kezdetén tajékozata-

tast kapnak az OU programijairol, és az UTA fuzeteiben in-
formaciok szerepelnek a kapcsolatfelvétel lehetdsegeirdl.

A Summer University of Jyvaskyla felel6s az UTA fej-
lesztéseert, a finaszirozasaért és az adminsztracios
munkaéert, valamint a nemzeti és nemzetkdzi kapcsolatok
apolasaéert. A Summer University mint a felnéttoktatas
teruletén mukddd oktatasi intezmény oktatasi egyséegek
alapjan kikalkulalt allami tamogatast kap, amibél egy rész
az UTA szamara lekotott dsszeg.

Az ADD LIFE Projektben a feladatunk a ,Kultura” cimi
modul kifejlesztése volt intergeneracios hallgatéi csopor-
tok részére, amely idealis esetben az UTA Jyvaskyla és
az OU hallgatoit egyenlé mértékben érdekli. Az egyuttmu-
kbdésnek ez a tipusa nagyon érdekes volt a Universities
of the Third Age (2006-2008) nemzeti fejlesztési program
szamara is. Az egyik feladat az volt, hogy az UTA munka-
janak profiljat mint ,a nyitott egyetemi oktatas és képzés
specialis formajat” bemutassak, ahogyan az UTA-t 1991-
ben az Oktatasi Miniszterium ratfikalta. Az egyuttmikodés
jo valasztas is volt, mert tudtuk, hogy a hallgatok életkori
szbrbdasa a nagyon fiatal diakoktol és az idds felnétt hall-
gatokig (UTA) terjed. Ahhoz, hogy a résztvevd hallgatoi
csoportok életkori keveredése megtorténjen, és, hogy az
onkéntes munka aspektusa is szerepet kaphasson, meg-
kérdeztuk az Art Museum of Jyvaskyla-t, hogy partnerként
részt venne-e a programban. A modulunk témaja nagy
érdeklédésre talalt, mert a muzeumban mar létezett egy
onkéntes muzeumvezetd csoport, 6k lettek az ,,oktatok”, és
voltak olyan személyek is, akik ezt szivesen megtanultak
volna, hogy sajat korcsoportukat, fogyatekosokat, gyere-
keket, vagy emigrans csoportokat vezethessenek a muze-
umokban, a kiallitasokon.

Kovetkeztetesek

» Az érintett csoportok kozotti tarsadalmi partnerség, be-
leértve a tanuldkat is, a nem hagyomanyos és idésebb
tanuldknak nyUjtott programok mindségi javitasanak
alapvet6 elemei.

+ Ahhoz, hogy a tarsadalmi partnerség fenntarthato le-
gyen, a felséoktatasnak meg kell tanulnia az 4j szer-
vezeti folyamatokat. Mivel kulonbdzd tipusu partnerek
dolgoznak egyutt és a kooperaciok komplex rendsze-
reknek tekintendék, nem szabad figyelmen kivul hagy-
ni, hogy pontosan ezért fennall a bukas veszélye is,
illletve az a lehetéség, hogy az egyuttmiikddés nem éri
el céljait.

Javaslatok

« Ahhoz, hogy a nem hagyomanyos és idds felnétt hall-
gatok részere az intergeneracios programok mindséegi
javitasat, mint kozos célt elérjuk, a tarsadalmi partner-
séget hosszitavra alaposan meg kell tervezni. Fontos,
hogy ismerjuk a kooperacios partnereket és celkitlize-
seiket, valamint definialjuk a feladatkdroket és a pontos
szerepeket minden egyes kbdzds cél szemszdgébdl.
Nagy jelentéséget kell adni a célcsoport és a hallgatoi
igények elemzésének — a célcsoport minden fejleszté
partner szamara fontos kell, hogy legyen. Idealis eset-
ben évekre sz06l6 partneri kapcsolatok alakulnak ki.

+ Magara az egyuttmikddés mindségére nagy hangsulyt
kell helyezni, és szakszertien kell kezelni. A kdzremd-
kddd kollegakat tamogatni kell abban, hogy megsze-
rezzék az Uj kapcsolatok kialakitasanak és menedzse-
lésének képessegeét.
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Hogyan hasznaljuk a tarsadalmi partner-
séget a tarsadalmi 6sszetartas, az
integracio elésegitéséhez?

Isabel Gonzdlez-Abraldes, José Carlos Millan Calenti,
Ana Maseda

Roviden
Az ADD LIFE Projekt erdeményei alapjan a cikk bemutat-
ja, hogy hogyan lehet a tarsadalmi partnerséget felhasz-

nalni a tarsadalmi integracios folyamatok elésegitésére a
fels6foku oktatas keretein beluli.

Alapgondolatok

A tarsadalmi partnerség fogalmat itt abban az értelemben
hasznaljuk, amikor kulonb6z6 érdekelt csoportokat kép-
viseld kulonbdzd tipusl intézmények bekapcsolodnak a
felsGoktatas keretein belul torténd intergeneracios tanulas
fejlesztésébe. Az ilyen tipusu tarsadalmi partnerség célja
a hatranyos helyzetl hallgatoi csoportok tarsadalmi in-
tegracibjanak tamogatasa és olyan tanulasi megoldasok
kifejlesztese, melyekben lehetségessé valik a résztvevék
kdzott Uj szocialis halok kialakitasa.

A ,hatranyos helyzetli” fogalom ebben az esetben nem
feltétlenul a korabbi formalis képzettség hianyat, jelenti,
hanem azt, hogy a tanulasi lehetéségeket az idés kor
miatt nem mindenki képes elérni vagy megfizetni. Az in-
tegracio erdekében be kell vonni a potencialis érdekl6dé-
ket az intergeneracios oktatas korai tervezési id6szakan
tul a megvalositasba és az értekelés folyamataba is. A
partnerintezményekkel valo egyuttmikddes hozzajarul a
résztvevék hatékony toborzasahoz is. Az integracio ta-
mogatasa dbnmagaban is fontos kérdés a tanulasi egység
egészében. A fiatalok és az idés felndttek egyuttes tanu-
lasa hozzasegit az dregedés negativ elditéleteinek, és a
generacok egymasrol alkotott rossz elképzeléseinek el-
oszlatasashoz. Tehat az intergeneracios programok olyan
fontos mechanizmust is jelentenek, melynek keretében
megvitatasra kerulhet az déregedés mint téma. A tarsadal-
mi integracié szemszbdgebdl tekintve az intergeneracios
programok otlete a minden korosztalynak szo6l6 tarsada-
lom elvén alapszik, és a szolidaritas, valamint a kbdlcso-
nosség elvén nyugszik.

Az oktatobknak és a moderatoroknak olyan programokat
kell kifejleszteniuk, melyek az integracio folyamatat ser-
kentik és amelyek nemcsak az egyéni kiulonbségeket,
hanem a tarsadalmi csoportok kdzotti kulonbségeket és
a hallgatok kulonbozd tanulasi szokasait is figyelembe
veszik. Ezek a modszerek ne csak a tanulas alatt legye-
nek eredményesek, hanem hassanak ki a hagyomanyos
csaladi kapcsolatokon kivul Uj intergeneracios kapcsola-
tok kialakitasara is, hogy a hallgatok kdzott G tarsadalmi
partnerség johessen létre.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

ADD LIFE

ADD LIFE tapasztalatok...

Az ADD LIFE Projektben projekpartnerségek alakultak,
az érintett csoportok képviseldi (néhany kulsé partner
is) bekapcsolodtak a helyi projekicsoportba, és kezdet-
t6l fogva részesei voltak a fejlesztési folyamatnak. Graz-
ban egyuttmikodeés jott letre egy technologiakdzponttal,
Brno a National Association of Third Age Universities-sel
kooperalt, Pécs pedig a Civil Kbzosségek Hazaval. A fej-
lesztési kooperacioban résztvevék vegyes Osszetétele
természetesen befolyasolta a tanulasi egységeket és a
célcsoportok moduljait: Brnoban példaul egy fiatal oktatot
az idésebbek kdzul azok az dbnkéntesek tamogattak, akik-
nek jo szamitogépes ismereteik voltak.

Jyvaskylaben az dnkéntes muzeumvezeték egyutt dol-
goztak a University of the Third Age és az Open Univer-
sity hallgatoival, Pécsett a hallgatokhoz csatlakoztak idGs
aktivistak, szakéert6k, képviselék és moderatorok, akik a
civil tarsadalom aktivistai vagy a civil tarsadalom kéerde-
seivel foglalkoznak.

ﬁ

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Esettanulmany: University of A Coruha

Ahhoz, hogy az intergeneracios ADD LIFE modulokban
az integracio létrejojjon, a Gerontology Research Group
(Idéskori Kutatocsoport) (GRG) University of A Coruha
(UDC) felhasznalta a regi egyuttmikoddési kapcsolatokat a
Provincial Association of Pensioners and Retired Persons
of A Coruha (Nyugdijasok Teruleti Szovetsege) (UDP)-val.
Az UDP {6 céljai kdzodtt szerepel idés emberek szocialis
tamogatasa, illetve a kulonbozd intézkedések felulvizsga-
lata, hogy életkdrulményeiket javitsak. Az UDP egyuttm-
kodik a hivatalokkal az adminisztracio, a munkaugy és a
szocialis biztonsag teruletein, valamint egyéb szervezetek-
kel, hivatalos és magan intezményekkel a tevékenységek
megvalositasaban. A ,La Milagrosa”. Gerontologiai intézet
az UDP-hez tartozik, itt napkbzben 70 szemeélyt latnak el,
64 agy all a bentlakok rendelkezésére. Mindemellett az
intezmeny elismert kutato és fejleszté kozpont is. A fej-
lesztési kooperacio 1999-ben kezdddbtt, 2003-ban meg-
Ujitottak és kibdvitettek. Az UDC és az UDP kozotti eredeti
megallapodas adta meg a lehetéséget a tudascserére és
a tudomanyos kutatasi lehetéségekre (oktatas és kutatas
La Milagrosa-ban).

2001-t61 az UDP felvette feladatai kozé a gerontologiai for-
rasok menedzsmentjét. Ez lehet6séget adott az UDC-nek
a menedzselésbe bevonni a GRG gerontologiai szakeme-
bereit is, a La Milagrosa kbzpont menedzsere egyuttal a
GRG igazgatoja is. AZ UDC és az UDP kbzbs érdeknek
tekintik egyuttmikddéesiiket ennek keretében a kultura, a
tudomanyos és a technologiai fejlédées tamogatasat, hogy
az ismeretek felhasznalasa tarsadalmi haszonna valhas-
son. Mindkét fel szamara hasznot jelent az egyuttmiiko-
dés: Az UDC-nek, mert olyan kbzponttal rendelkezik, ahol
a kifejlesztett programokat és technologiat alkalmazni tud-
ja, az UPD-nek, mert ezaltal szolgaltatasainak minéségét
javitani tudja.

Az ADD LIFE Projektben az egyuttmikodést arra hasznal-
tak, hogy az integraciot elésegitsék, a modulokat az UDP-
val kbzbsen kidolgoztak és kikisérletezték, a hatranyos
helyzetli idés hallgatokat az UDP-bdl bevontak a program-
ba, és a hatranyos helyzet( hallgatokat bevontak a facilitalt
nyitott modulokba.

Kovetkeztetéesek

+ A fels6oktatasi intezmények tobb eurbpai orszagban
intenziven foglalkoztak azzal a kérdéssel, hogy hogyan
tudnak intezményeikben jobban megteremteni a tarsa-
dalmi integracios lehetéségeket. Ennek soran elsdsor-
ban a tarsadalmi osztalyra, a nemre €s a nemzetkozi
hallgatokra figyeltek, és kevésbé vették a felmérések
soran figyelembe az életkort és a kulonb6zd tanuloti-
pusokat. Az intergeneracios tanulas nem része az in-
tézmények stratégiajanak.

+ A mainapig az egyes oktatoktol, moderatoroktol fugg a
fejlesztési programok megteremtése, é€s azok olyan jel-
legl kialakitasa, hogy serkentsék a tarsadalmi integra-
ciot. Ez szisztematikus intézményes tamogatas nélkul
meghaladhatja az egyes oktatok képességeit.

* A hallgatokat nem hivjak, hogy vegyenek részt az Uj
megoldasok fejlesztésében, és kezdetben nem latjak,
miért kellene e szerint dolgozniuk (Ugy vélik, az intéz-
ményeknek maguknak kell tudniuk, mit akarnak felki-
nalni), nem ismerik hogyan folyhat egy egyuttm(iko-
désen alapuld munka, és 6k ehhez hogyan tudnanak
hozzajarulni. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a hall-
gatok megszoktak az un. ,kompetitiv’ modell szerinti
oktatast (Ki tud tobbet? Ki a legjobb?), €s nem ismerik
az egyuttmikoddésen alapuld tanulas elveit, modsze-
reit.

Javaslatok

+ A felsGoktatasi intezményeknek a programokon részt-
vevd csoportokat pontosan fel kell mérniuk, hogy el6-
segitsék a fels6oktatasban az integralodast, masrészt
pedig, hogy az intergeneracios tanulasi programot ki
lehessen fejleszteni. A partnerekkel tortend kapcsola-
tok kiépitése intézményi 6sszefonodast jelent és gon-
dos menedzselést igényel.

+ Az integralodas nemcsak az intézménynek jelent kihi-
vast, hanem a tanulasi egységek kidolgozasaban is.
Az oktatoknak és a moderatoroknak fel kell készulniuk
arra, hogy meg tudjak szervezni a tanulast, ebben meg
kell adni nekik a tamogatast, mely minden résztvevd
igényét kieléegiti és megfelel az adott tanuldtipusoknak
is. Az oktatoknak és a moderatoroknak ismerniuk kell
azt is, hogy egyes tanulasi egységek jobban, masok
pedig kevésbe fogjak 6sztondzni az oktatason tuli tar-
sadalmi halok kialalkitasat. Nekik mindenképpen az a
feladatuk, hogy az egyuttmikddés elvén alapulb tanu-
lasi format és ne a kompetitiv tanulas modszerét alkal-
mazzak.

+ Az integraciot tamogatd intergeneracios felséktata-
si programok fejlesztéséhez szukséges a potencialis
hallgatok bevonasa, ami iddigényes feladat és adott
esetben Onkéntes munkat is jelenthet. Az intézme-
nyeknek ezért megoldasokat kell talalnia arra, hogyan
kivanjak motivalni azokat, akik idejuket és energiajukat
ilyen jellegli folyamatokra aldozzak.

Gonzalez-Abraldes, I., Millan Calenti, J. C., Maseda, A. (2008): Hogyan hasznaljuk a tarsadalmi partnerséget a tarsadalmi 6sszetartas,

? In: Wi

az integracio el6

0s oktatasi programok fej a felsGoktata Graz.

, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneraci-
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Milyen marketing dontéseket hozzunk az
intergeneracios tanulas érdekében?

Petr Vaviin, Mary Claire Halvorson

Roviden
A cikk az intergeneracios oktatasi szolgaltatasok marke-
tingjének néhany specialis elemét mutatja be.

Alapgondolatok

Az oktatasban és a képzésben megszokott hagyomanyos
szakszerl marketingmodszereket és -csatornakat, bele-
ertve a szokasos ,do’s” & ,don’ts”-okat is, alaposan meg
kell vizsgalni abbol a szempontbol, hogy mennyire segitik
a vegyes életkorl csoportoknak sz6l6 kommunikaciot. Ha
tanulasi programokhoz marketing eszkdzoket hasznalunk,
feltétlenul olyan stratégiat kell valasztani, ami tartalmazza
a termék, az ar, a befolyasolas és a csatorna dontések
mindegyikét. A ,mix” kifejezés az egyensuly fontossagat
hangsllyozza; abban az esetben, ha egy korosztaly ke-
vésbé érdeklddik a program irant, eléfordulhat, hogy gy
kell megvaltoztatni a terjesztés modjat, hogy a potencia-
lis résztveviket jobban megszolitsa; a reklam mindséegét
javitani kell, vagy éppen az arat kell médositani. Minden-
képpen ki kell emelni, hogy az intergeneracios tanulas a
felséoktatasban valodi Gjdonsag, tehat a hagyomanyos
marketing technikak lehetdségeik hataraihoz érnek:

+ Szegmens marketing: Hogyan lehet elérni egy ve-
gyes korosztalyu csoportot? A célcsoportoknak el kell
magyarazni, mit jelent a felsoktatasban az intergene-
racios tanulasi helyzet (szint, célok, moédszerek, akk-
reditalas, feltetelek, haszon). A fiatalok és az idések
varhato fenntartasai miatt szukség van testreszabott
tajekozatasra és tanacsadasra. Az intergeneracios
marketingterveknek figyelembe kell venniuk az egye-
temen kivuli és az egyetemen beluli célcsoportokat is,
tehat az idésebb egyetemi kollegakat és a fiatal, egye-
temi jogviszonnyal rendelkezd diakokat sem szabad
kihagyni. Azokon a szeminariumokon, ahol rendsze-
resen részt vesznek egy adott korosztaly hallgatoi, fel
kell hivni a figyelmet az intergeneracios tanulas lehe-
téségeire.

+ A tanulok mint partnerek: A Tool Kit teljes egészé-
ben végigkisérnek bennunket azok a példak, melyek
a tarsadalmi partnerségen beluli, az oktatok és a ta-
nulok kdzotti és a tanulok egymas kodzotti kapcsola-
tai kiépitésének fontossagat igazoljak mar a kurzus
tervezési szakaszaban. Ez megkbveteli a célcsoport
igényeivel és szukségleteivel szembeni empatiat, és
azt a fajta kommunikaciot, amely minden korcsoport
szamara hatékony. Mivel az intergeneracios tanulas
egyik alapvetd célja az iddsek és a fiatalok kozotti Uj
tarsadalmi halozatok kiépitése, a ,fogyasztdo” helyett
spartnernek” nevezett résztvevék talan kbnnyebben
kialakitjak a ,partner masokért” dbnképet.
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+ Internet és az uj médiumok: Vannak bizonyos félel-
mek, hogy az internet hasznalata kizéarja az idés em-
bereket a kommunikéacio egy részébdl. Fontos tehat,
hogy az internet hasznalatanak elésegitése, kulono-
sen az idésebb emberek szamara, az intergeneracios
program marketingtervének része legyen. Jol miikod-
nek azok a célcsoportorientalt kiadvanyok, melyeket
a kulonbdzé korcsoportok meggydzéseére alakitottak
ki. A média barmelyik tipusa szoba johet: folyobiratok,
blogok, radio, TV. Az alacsony koltségli prospektusok
kulondsen kedveltek az idésebb, olvasni szereté em-
berek korében; matricak, amelyek szimbolikusan mu-
tatjak be a tapasztalatokat vagy az életmingseg javita-
sat bemutatd mini példak, olyan személyeket idéezve,
akik mar részt vettek a programban.

Az ADD LIFE fejlesztési munka tapasztalatai...

Eltekintve azoknak a marketinganyagoknak a hasznalata-
tol mint pl. a nemzeti nyelveken irodott modul prospektu-
sok (melyeket az egyetemen belul terjesztettek) és az inte-
zetek szokvanyos marketingcsatornaitél (honlap, levelezd
listak, folyobirat reklamok stb.), az ADD LIFE munkatarsak
megprobaltak kbzvetlenul, személyesen is meggydzni cél-
csoportokat, idésebb érdekléddéket és fiatalabb diakokat
is az intergeneracios tanulas lehetdségérdl. Elmondtak,
milyen formaban torténik az oktatas, és mit varhatnak a
résztvevdk egy intergeneracios tanulasi programtoél. Mivel
egyik legfontosabb feladat a kulonbdz6 generaciok rész-
vételének biztositasa volt, szukségesnek mutatkozott a
modulokat a kulonbdzé korosztalyoknak kulonbbzé meg-
felelé helyzetekben reklamozni. Az altalanos meghirdetés
nem lett volna elegendd arra, hogy a tervezett formaban
letrejojjon az intergeneracios tanulasi helyzet.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a felséoktatasban



Esettanulmany: University of the Third Age,
Brno University of Technology

Az intergeneracios oktatas az utbbbi id6szakban mint Uj
iranyzat jelent meg az idések képzésében. Az ADD LIFE
,Multimédia és kommunikacio” kisérleti kurzus keretében
ennek az elképzelésnek az alapelvei kerultek alkalmazas-
ra a University of the Third Age (a ,harmadik életkor egye-
teme”) keretében a Brno University of Technology-n. Felfe-
deztuk, hogy a kbzds munka az oktatasban a fiatal diakok
és az idds felnéttek részére is hasznossa valik.

A testreszabott szegmens marketing kialakitasa soran fon-
tos, hogy ismert legyen a célcsoport és ne csak az legyen
a cél, hogy a kurzust ,el kell adni”. Fontos az is, hogy eld-
zetesen, de folyamatosan a program folyaman is az inter-
generacios tanulasi forma kuldonods elemei hangsulyt kap-
janak, igy elkerulhetdek a felreértések és a nehézségek.
Ennek értelmében a fiatal hallgatoknak elmondtuk, hogy
szamithatnak az idds felnétt hallgatok élettapasztalataira,
€s bizonyara konnyl lesz szamukra megérteni azokat a
problémakat, melyekkel az id6sebbek allnak szemben. Az
idds felnétt diakoknak pedig elmagyaraztuk, hogy gatlasa-
ikat elvesztik, ha fiatal diakokkal kbzdésen dolgoznak a mo-
dern technolbgiaval, és megtanuljak értekelni is a fiatalok
munkajat. Ha az intergeneracios tanulas otletét reklamozni
kivanjuk, akkor elséként fontos a kulonb6z6 korcsoportok
igényeit és a teljesitendd kdvetelményeket alaposan fel-
merni.

Vizsgaljuk meg kbzelebbrdl a két csoportot — idés és fiatal
hallgatokat —, valamint a veluk dolgozokat. Fiatal hallga-
tok esetében fontos, hogy tudjak, alkalmasnak kell lenni-
Uk turelmesen és figyelmesen végighallgatni az idéseket,
és a latszolag banalis problamakra vonatkozo kérdéseket,
melyeket az idések varhatdoan feltesznek, igyekezzenek
megerteni.

Ezzel gyorsan és hatékonyan bizalmat nyernek az idés
hallgatok korében. Tudniuk kell, hogyan lehet masokat 6sz-
tondzni. Neha nem jelent gondot a motivalas, de altalaban
gondot jelent annak hosszabb tavon tortend fenntartasa.
Az oktatok felkészultek a fiatal diakok ilyen iranylu tajékoz-
tatasara. El kell érniuk, hogy az idések tevekenységi teru-
leteit bévitsék és fejl6désukhodz Uj lehetdségek nyiljanak.
Ami az idds felnétteket illeti megallapithatd, hogy tobbsé-
guk célja a személyes fejl6dés és az Uj megismerése. Az
oktatokkal kdzolni kell, hogy alkalmasnak kell lenniuk, a
kdlcsdnods bizalom, tekintély és tamogatas felépitésére, az
aktiv meghallgatasra és a helyes kérdésfeltevésre, a tanu-
lasi folyamat céljainak vilagos megfogalmazasara, defini-
alasara és elérésére, tudniuk kell a diakokat motivalni és
a motivaciot fenntartani; az idés hallgatok tanulasi elére-
haladasat szemmel kovetni és adott esetben korrigalni; Uj
oOtleteket &és gondolatmeneteket elfogadni, &s alkalmasnak
kell lenniuk arra, hogy biztassak a hallgatokat az akada-
lyok lekuizdéseére.

Veéegezetul megallapithatd, hogy az intergeneraciés prog-
ram utan azok a kapcsolatok, melyek a szamitbgépes kur-
zus alatt a fiatalok és az idések kozott kialakultak, és ame-
lyek kezdetben nagyon formalisak voltak, fenmmaradtak a
kurzus befejezése utan is. A két csoport szabdaidejeben
rendszeresen talalkozik, kozosen részt vesznek rendezve-
nyeken.

Kovetkeztetések és javaslatok

+ Olyan marketingstratégia ajanlhato, mely jol illeszke-
dik a fels6oktatas 21. szazadi kevert tanulasi, oktatasi
megkozeliteséhez.

+ A hagyomanyos marketingstrateégiak nem érik el az
intergeneracios programok irant érdekl6dé potencialis
résztvevéket. Az intergeneracios tanulast reklamozo
marketingnek ki kell emelnie minden generacié szama-
ra a hasznot. A hallgatokat partnerkéent kell megszoli-
tani a tanulasi egységekben. Kbzdos emberi lenyegiink
megértésének lehetésége és az élettapasztalatok ge-
neraciok kozbtti megosztasa megfeleld valasz lehet
Eurbpa valtoz6 demografiai helyzetére. A generaciok
kozotti szakadéekot at kell hidalni és a kulonbdzé euro6-
pai kultirak tagjait egymashoz kbdzelebb kell vinni.

+ A jov6 hallgatoi az intergeneracios tanulas és a mar-
ketingterv kialakitasanak szerves részei. Azokon a
szeminariumokon, melyeken egy bizonyos korcsoport
rendszeresen részt vesz, informalni kell a résztvevéket
az intergeneracios programokrol. A marketingtervek-
nek szolniuk kell egyetemen beluli és kivuli potencialis
célcsoportokhoz is. Az aktivitas olyan formaban is ha-
tékony lehet, hogy a fels6oktatasi intéezmény fiatal jog-
viszonnyal rendelkezd hallgatoit &s idds felnStt munka-
tarsait szoban tajekozatjuk a programrol.

05

Vavrin, P. & Halvorson, M. C. (2008): Milyen marketing dontéseket hozzunk az intergeneracios tanulas érdekében? In: Waxenegger, A.
Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a felséokta-
tasban. Graz.



06

Hogyan tervezzuink intergeneracios
tanulasi programot?

Attekintes

sVegyes korcsoportban tanulni jo, mert sok az érdekes 6t-
let, rengeteg az informéacio6, nagy a tudas, van sok tapasz-
talat”. Az egyik osztrak csoportban elhangzott megjegy-
zés jol mutatja, hogy az intergeneracios tanulas a tanulasi
folyamat olyan hatékony formajat jelenti, ami még dromet
is szerez.

Az idézetben fontos még az a tény is, hogy a tematol és a
tanulas modszerétdl fuggetlenul az intergeneracios tanu-
las pozitiv tapasztalatta valik. A cikk bevezetd gondolat az
intergeneracios tanulashoz szilkséges specialis képessé-
gekhez és az azt el6készitd munkakhoz. Az intergenera-
cios tanulasnak mar kuldonbdzé modelljei leteznek. Ezek a
fiatal — idds, idds — idGsebb, mindenféle életkoru vagy az
extrem korkuldonbségek tanuldcsoport tipusai. Mindegyik
modelltipus kihivast jelent a programkésziték szamara.
(Isd.: 07-11) Az alabbi cikk magyarorszagi esettanulmanya
a fiatal-idés tanulasi modellen alapszik.

Alapgondolatok

Ahhoz, hogy az intergeneracios tanulas lehetdségeit ki-
meritsuk, szamos kulcsfontossagu elemet figyelembe kell
venni: az intergeneracios tanulasi program kialakitasat, az
egyuttmikddésen alapul6 intergeneracios tanulas biztosi-
tasat, az intergeneracios formaban tanulok teljesitmény-
ertékelési modszereinek és a tanulasi folyamat értékelési
modszereinek a kialakitasat. (Isd.: 07-11)

Az intergeneracios tanulasra az jellemzd, hogy az infor-
macio, a tudas, a tapasztalat és az dtlet formajaban jelent-
kezd tobblet a tanulasi elmény részét képezi. Az életkorok
szoérodasa biztositja, hogy van tobblet, a program megtar-
gyalasakor azt kell biztositania, hogy a tanulok egyenként
is részeslljenek ebbdl a tobbletbdl. Ennek érdekében
szukség van gondosan kidolgozott programra, amelyben
a kulonbdzd igényeket, elvarasokat és megkodzeliteseket
is figyelembe kell venni, feltételezve, hogy az egyes té-
mak tobbfajta nézépontbol kdzelithetéek. Oly moédon kell
kialakitani a programot, hogy lehetségesseé valjon a kbzos
tanulas, hogy a fiatal és az idds hallgatok nem formalis
kdrnyezetben dolgozzanak egyutt, folytassanak eszme-
cserét. Az értekelésnél figyelembe kell venni, hogy az idés
felndtt tanulok leginkabb az olyan teljesitményeértékelési
modszereket kedvelik, melyek tudasukat, képességeiket
és tapasztalataikat is fontosnak tekintik €s nem a lexika-
lis tudas felméréseére iranyulnak. Ebbdl kdvetkezik, hogy
a teljesitményértekelés modszereinek valtozatosnak és
innovativnak kell lenniuk. A fiatal résztvevdk is inkabb ezt
a modszert kedvelik, mert ez az egyuttmikoddési keszsé-
geiket &s nem a versenyszellem( gondolkodast dsztonzi.
Fontos, hogy a teljesitményértékelés és a programértéke-
Iés soran olyan modszerek keruljenek alkalmazasra, me-
lyek a programtervezdk és a hallgatok részére is lehetévé
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teszik a tanulasi folyamatrol tortend pontos visszajelzést,
és melynek kovetkeztében az eredményeknek megfeleld-
en lehetévé valik a folyamat megvaltoztatasa. Mindezek
szem el6tt tartasaval olyan szaktudas kerul a hallgatok-
hoz, amit majd sajat maguk is tovabb tudnak adni.

Alapelvek hatékony intergeneracios program
kialakitasahoz

+ Vedd figyelembe a résztvevdk igényeit, tapasztalatait
és elvarasait, valamint a specialis tanulasi forma jel-
legzetesseégeit!

» Légy innovativ és kreativ!

+ Pontosan magyarazd meg a résztvevéknek, mit jelent
az intergeneracios tanulas modszere!

» Biztositsd a generaciok kozotti tanulas minden lehe-
téségének a megteremtését, hasznald ki a résztvevik
tudasat, tapasztalatait és képesseégeit!

+ Magyarazd meg a résztvevéknek, hogy a tudomanyos
vita gyakran ellentmondasos, nincs ,egy igazsag”,
tobb egymassal szembenalld elmélet |1étezik!

» Vonj be a csoportba gyakorlati szakembereket a gya-
korlatbdl, tudomanyos és pedagobgiai szakértket és
hallgatokat!

» Biztositsd, hogy minden allaspont napvilagra és elfo-
gadasra keruljon!

+ Nyelvhasznalatod legyen ,generacioérzékeny”!

+ Par- és csoportmunkaval 6sztonbzd az intergeneraci-
0s egyuttmikodest!

+ Ateljesitmény értékelésének modjat igazitsd a tanula-
si egységhez és a hallgatok igényeihez! Gondolj itt Uj

modszerekre, az intergeneracios tanulas soran ezek
gyakran hasznosabbak mint a hagyomanyosak!

+ Hasznald az értékelési visszacsatolast a tanulasi fo-
lyamat reszeként!

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Esettanulmany: Pécsi Tudomanyegyetem

A fé feladat az volt, hogy olyan programot dolgozzunk ki,
melynek célja, hogy az idésebbek atadjak aktiv allampol-
gari kompetenciaikat a fiatalabbaknak. A felséoktatas kere-
tein belul teljesen Gj célkitlizésrdl van szo, ezért a program
kidolgozasi folyamata is 0j utakat jelentett. Az egyetemi
oktatok és a beiratkozott egyetemi hallgatok mellett kiul-
sé partnereket, nem tipikus hallgatokat is be kellett vonni.
A program kidolgozasa is Uj modszerrel tortent. Az ADD
LIFE Civil tarsadalom modul intergeneracios programija-
nak tervezése nemcsak komplexebb, hanem inovativabb
is a megszokottnal, &és minden valdszinliség szerint a kar
elsé intergeneracios programja, de lehetséges, hogy az
egyetemen is az elsé ilyen jellegl kisérlet. A civil tarsa-
dalmi élet szamtalan kérdése, tobbek kdzott a tarsadalmi
befogadas, a tolerancia, a generaciok kozti szolidaritas,
az eléregedd tarsadalom komoly kérdései, az dkologiai és
kulturalis 6rokség és a fogyasztovédelem nem valaszolha-
t6 meg kielégitéen az intergeneracios egyuttmiikodés nél-
kul. Ezeknek a kihivasoknak a felismerése elvezethet az
intergeneracios kezdeményezésekhez és egyuttmikode-
sekhez, persze csak akkor ha mindenki rendelkezne olyan
civil tarsadalmi képességekkel, mint az aktivistak. A gene-
raciok kozotti tanulasi folyamat valtozo iranyu lehet, tekin-
tettel a fiatalok alacsony szint civil tarsadalmi aktivitasara
és hianyzo kompetenciajukra, hasznosnak tlint ebben az
esetben az ,iddsek tanitjak a fiatalokat” irany.

A generaciok kozotti tanulas tervezési munkaja széleskoru
egyuttmuikodest jelentett: szerepet vallaltak oktatok, akiket
az egész eleten at tarto tanulas szakértéi tamogattak, a
civil tarsadalom id6sebb szakemberei (a tervezés soran
nagy segitséget adtak, kiemelték a civil tarsadalom lénye-
ges pontjait), kulobozé korcsoportbol szarmazo résztvevék
(hozzaszoltak az elsé programtervezethez és Uj javasla-
tokkal egészitették ki).

A projekt két évig tartott, az alabbi menetrend szerint:

« A modul koncepcioja mar koran, a projekt benyujtasa
elétt vita targya volt, majd a projekt tulajdonképpeni
kezdetekor pontositasra kerult.

+ A részletes modulkialakitas a kisérleti program el6tt
hat honappal kezd6dott el.

+ A modul kisérleti fazisa egy szemesztert vett igénybe.

+ A tanulasi egységek idétartamat és idépontjat rugal-
masan kezelték.

+ Ahallgatok teljesitményének értékelése a kisérleti sza-
kaszban rendszeresen megtortént, az intergeneracios
tanulasi egységek (orak) utan.

« A modul ertekelése a a kisérleti szakasz utolso 6ssze-
jovetelén tortent meg.

A tanulasi folyamat hatékonyabba tételéhez harom, az idé-
sebb résztvevdk civil szervezeteihez tett szakmai kirandu-
lasra kerult sor, ahol a fiatal helyben megismerkedhettek a
civil tarsadalom egyes kérdéseivel, és lathattak az aktivis-
tak munkahelyét.

Kovetkeztetések és javaslatok

Még gyerekcipdben jar az intergeneracios tanulas, de a
résztvevék szamara tanulsagos és hasznos tapasztalato-
kat jelentett. A programtervezésnél fontos:

+ AfelsGoktatasban és a gyakorlatban dolgozbd szakérték
és tapasztalt szakemberek bevonasa elengedhetetlen
a program kialakitasanal.

+ Atervezéshez és a fejlesztéshez elegendd idének kell
rendelkezésre allnia, hiszen a fejlesztd csoport valoszi-
nileg el8szodr dolgozik egyuit.

» A kurzus kulonbdzd helyszineken keruiljobn megrende-
zésre — egyetemen belul és kivul.

» A program idébeosztasa legyen rugalmas.

+ A teljesitmény értékeleséhez a program és a részt-
vevok sajatossagait figyelembe kell venni, kulondsen
elényben kell reszesiteni a modern értékel6 modszere-
ket, mert gyakran jobban megfelelnek az intergenera-
cios tanulasnak.

« Az ertekelest feedback eszkozkent kell hasznalni.

A javaslatokrol bévebben a 07-11 lapokon.

Pavluska, V. & Thomson, R. (2008): Hogyan tervezzuink intergeneracios tanulasi programot? In: Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorci-
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Hogyan allapodjunk meg az
intergeneracios tantervben?

Roviden
Az ADD LIFE projekt tapasztalatait 6sszefoglalva az alab-

bi cikk elemzi, hogy az intergeneracios curriculum hogyan
kerulhet be az egyetemi képzésbe.

Alapgondolatok

Az dbnszervezddéses intergeneracios program olyan tanu-
lasi forma, melyben egy moderator segitsegével kulonbo-
z48 életkorl réesztvevék a csoportban kbzosen fogalmaz-
zak meg, mit €s hogyan szeretnének tanulni.

Feltevesiink az, hogy az ilyenfajta tanulas soran javul
az intergeneracios curriculum mindsége, hiszen a kbzbds
megallapodas folyamatat tanulasi moédszernek lehet te-
kinteni az intergeneracios program soran, tovabba a meg-
allapodas maga megakadalyozhatja a vegyes életkorcso-
portl résztvevék kulonboz6 tanulasi érdekeibdl szarmazo
esetleges konfliktusokat. Mindezeken tul a tanulas korul-
ményeinek érteke nd, mert a résztvevék magasabb szoci-
alis kompetenciat szereznek.

A kuldonbdzd ismereti hattérrel érkezd fiatalok és idések
egyenlé meérteékben profitalnak a csoportos munka soran
szerzett tapasztalatokbol, a temak kulonbdzd szemszog-
bél tortend megvilagitasabol.

Tovabba a kdzds megallapodas elvén alapuld program
didaktikai és tematikai szempontbél is jobban igazodik
az idésebb felndttek felsGoktatasi igényeihez. A demog-
rafiai valtozasok kbvetkeztében a felsGoktatasnak fel kell
készulnie az idésebb hallgatok fogadasara, akik az egész
életen at tarto tanulas jegyében kulonbdzd indittatasokbol
akarnak tanulni felséfoku intezményekben. Inditek lehet
a gyakran valtoztatott munkahely, az aktualis ismeretek
megszerzése, az orientacio vagy a nyugdijaztatas utani
életszakasz elékészitése.

ADD LIFE

Az ADD LIFE fejlesztési eredményei...

A projekt soran a facilitalt nyitott modulok fejlesztésénél
vizsgaltuk, hogyan torténik a dnszervezédési folyamat a
tanuld csoporton belul. A facilitalt nyitott modulban a ve-
gyes generacios csoport lehetéséget kapott arra, hogy
egyutt kidolgozza az intergeneracios tanulasi egységet:
a résztvevok megbeszelhettéek, mit €s hogyan akarnak ta-
nulni (meghataroztak a tanulas céljat és varhato eredme-
nyét). Azt is tapasztalhattak a résztvevék, hogyan iranyit-
ja a moderator ezt a folyamatot, €és hogyan tamogatja a
resztvevéket a cél eléerése érdekében (visszajelzések). A
projekt tapasztalatai megmutattak, milyen nehéz a részt-
vevlOket ravezetni a teljesen nyilt modul koncepcibdjanak
kidolgozasara. Ezéert segitségként széles temakorok ke-
rultek kivalasztasra pl.: ,Brno, a varos és a kornyék szokat-
lan abrazolasa”, ,Milyen hatassal van az dregedés folya-
mata az idésebb korosztaly életminéséegére?”, ,Tanulas”.
Néhany csoportban csak egyes személyek (fiatalok és
idések), mashol pedig a csoportok egésze aktivan dolgo-
zott. A facilitalt nyitott modulok fejlesztési folyamata soran
kihivast jelentett, hogy a résztveviket jobban érdekeltek
maguk az egyes témakhoz kapcsolodo kérdések, mint a
tanulasi helyzeten valb toprengés. A Coruna visszajelzé-
se, hogy az idésebb hallgatok nem érezték jol magukat
ebben a fajta tanulasi helyzetben és inkabb a strukturalt
oktatast / tanulast helyezik el6nybe (a moderator domi-
nans szerepe), mig a fiatal réesztvevék a moderator szere-
pét kritizaltak, szerintuk tul sokszor szolt bele a folyamat-
ba. Bizonyos ellentmondas jon létre a moderator szerepét
illetéen: egyrészt az idésebb hallgatok altalaban a ,régi”
tanarképet szeretnék, aki megmondja, mit kell csinalnia
a diaknak, masrészt pedig 6k azok, akik kihangsulyoztak
elettapasztalataikat, s ennek értelmében az oniranyitott
tanulast részesitettek elényben.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Esettanulmany: University of Graz

Az ,6nallo kutatod tanulas: természettudomany, kultira és
tarsadalom” cimi nyitott modul fejlesztési folyamata ot
egységre oszlott (15 kontakt 6ra, 10 6ra 6nall6 tanulas).
A csoport 4 nyugdijasbol (56-66) és 5 diakbol allt (16-17).
A bevezeté szakasz utan, ahol a facilitalt nyitott modul
koncepcioja kerult felvazolasra, és a moderator elméleti
beveztdje (Mi a tudomanyos kérdés?) a resztvevék meg-
vitattak allaspontjaikat a tudomanyrol és annak tarsadalmi
és politikai szerepérdl (Két ellentmondd tudomanyos vele-
mény esetén kinek higgyek?).

A masodik egységben a moderator bemutatta az egyetem
szervezeti rendszerét és tudomanyos szerepét. Ezt egy
intenziv csoportmunka kovette: A résztvevék olyan téma-
kat kerestek, melyek szamukra érdekesek, majd ezekhez
egyenként harom kérdést fogalmaztak meg, a kovetkezd
feladat alapjan az interneten meg kellett talalniuk, ki tudna
a kerdéeseket megvalaszolni. A masodik egység végén a
résztvevék vegul megallapodtak két olyan temaban, ame-
lyekkel foglalkozni akarnak tovabbra is: 1. Elektroszmog:
Mennyire veszélyes a mobiltelefon sugarzasa az ember-
re? 2. Teologia: Létezik a vallasi csodakra tudomanyos
magyarazat? A kovetkezd két egységben két szakéertével
csoportos vita és interju keretében beszélték meg a té-
mat. Az interjut és a csoportos vitat a résztvevék a mode-
rator segitségével készitettek eld (Kérdések megvalasz-
tasa, informacios anyag gyujtése kulonbdzd forrasokbol,
a talalkozok megszervezése). Az btodik egység téemaja a
a tanultakra valo reflexio, a visszacsatolas és az idealis
tanulasi helyzet felvazolasa volt egy jovébeli szeminarium
tanulasi céljainak kialakitasa révén. A résztvevék szemeé-
lyesen akartak beszélni a szakértékkel, a hétkdznapi élet
témait megvitatni az egyetemi oktatokkal vagy adott pél-
dak alapjan megkulonbodztetni a kutatasi modszereket. A
résztvevlk visszajelzéseibdl azt a kovetkeztetést lehet le-
vonni, hogy nem ismerték a tananyag egyuttes kidolgoza-
sanak dnszervezddds modszerét. De nem ismerték fel az
egylttes tanulasi folyamat alapvetd kérdésfeltevésének
jelentéségét sem: ,Mit &és hogyan akarok tanulni?” illetve
sHonnan és hova megyunk tovabb?” Ennek ellenére jol
érezték magukat a tanulas soran és kérdezték, hogy lesz
e folytatas.

Kovetkeztetesek

+ Sok europai orszag felséfokl oktatasaban még nem
vilagos az ilyen jellegu tanulasi forma jelentésége. A
tanulasi program onallo szervezése a fiatal €s az id6s
hallgatok képességeit noveli, a fels6foku oktatasban
tanulok részére Uj modellként szolgalhat, a minden
korcsoportra iranyuld egyetemi oktatasban pedig ki-
sérleti oktatasnak tekintendd. A tanulasi kimenetek
teljesitése segit a formalis akkreditacios eljarasban.

+ Az oktatdk szerepe teljes egészében eltér a megszo-
kott hagyomanyos egyetemi, kulondsen az alapkép-
zésbeli oktatoi szereptél. Meg kell azonban allapitani,
hogy hianyzik az ilyen jellegli megfeleld oktatoi kép-
zés.

+ A tanulok még nem készultek fel az Uj tipusu tanula-
si helyzetek befogadasara, a fiatalok ahhoz vannak
szoktatva, hogy elmodjak, megadjak nekik mit kell ta-
nulniuk, mig az id6sebbek mar nem akarnak formalis
modszer szerint tanulni, attol tartanak meghatarozzak
szamukra, mit kell tanulniuk.

Javaslatok

+ Vizsgalja meg a felsGoktatas, milyen lehet6ségek rej-
lenek a kbzbs megallapodas alapjan létrehozott inter-
generacios tanulas modszerének az egyetemi elérhe-
téseg szintjen. A nonformalis oktatas ertekét meg kell
hatarozni, a tanulasi kimenetek segitségével meg kell
teremteni a lehetéséget az akkreditaciora, és gondos-
kodni kell az emberi eréforras fejlesztésrol.

+ A moderator pozitiv példaként hasznalja a tanulasi
helyzetben a ,generacioérzekeny nyelvet”, tudatositsa,
hogy a tudomanyos vitakban nemcsak ,egy igazsag”
letezik, hanem gyakran kulonbdznek a vélemeények,
a megkozelitesi modok és az elméletek. A hallgato-
kat fel kell késziteni a nyitottsagra, és arra, hogy egy
részleteiben nem megtervezett tanulasi folyamatban
vesznek részt.

+ Az oktatok és a moderatorok olyan tanulasi kbzeget
alakitsanak ki, amely 6sztonzé hatassal van a hallga-
tokra, amelyben felismerik sajat elképzeléseik és igé-
nyeik ellentmondasait.

L M. &
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Hogyan lehet biztositani egyuttmiiko-
désen alapulo intergeneracios tanulasi
folymatot?

Roviden

Az ADD LIFE projekt tapasztalatai alapjan a cikk azt a
kérdést vizsgalja, hogyan lehet biztositani az egyuttmu-
kbdésen alapul6 intergeneracios tanulast a felsGoktatas-
ban.

Alapgondolatok

A kbdzbds tanulasi folyamatok el6nyeit mar sokan vizsgal-
tak. Azonban a vegyes korosztalyu egyuttes tanulas fel-
séfokl intezményekben még teljesen Uj teruiletnek sza-
mit. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy modszerként az
egyuttes tanulast még nem alkalmazzak rendszeresen,
bar a fels6oktatasban egyre tobb vegyes korosztalyu ta-
nulocsoport talalhato. Az elmélet szerint 6sztondzni kell
a kulonbdzé generaciokat felséfokl tanulmanyok meg-
kezdéeseére, ebbdl eredden pedig az egyuttes tudomanyos
tanulas keretfeltételeit meg kell teremteni az egyetemen
az alap-, mester- és postgradualis képzésben is. Ezt
indokolja egyrészt az, hogy az egyuttmiikodésen alapuld
tanulas minGsége az idésebb felndtt diakok tapasztala-
ta, tudasa és kutatasi érdeklédése kovetkezteben maga-
sabb, masrészt pedig ez a fajta intergeneracios tanulas a
fels6oktatasban tukrozi a tarsadalmi valosagot, mi szerint
a munkahelyeken a kulonbdzé generacioknak egyutt kell
dolgozniuk. A nem hagyomanyos hallgatok mint példaul
a kulsé szakemberek atadhatjak a diakoknak a gyakorlati
tapasztalataikat, és lehetdséget biztosithatnak halozatuk
hozzaféerésehez, mikdzben sajat maguk a kutatas aktualis
elméleti és metodikai iranyzataibol profitalnak.

ADD LIFE

Az ADD LIFE projekt tapasztalatai...

A kollaborativ tanulas biztositasahoz sziikséges elemek
intergeneracios csoportokban

1. A modul témaja legyen minden korosztaly szamara
jelentds. Bar ez magatol éertetédének tlinik, mégis ér-
demes az el6készit6 szakaszban gondolni arra, hogy
egy adott temahoz a résztvevék esetleg egymassal
versengd megkozeliteseket fogalmaznak meg.

2. A kolcsonds megbecsulés fontos, a csoport minden
resztvevéje fontosnak kell, hogy érezze magat. EI6-
fordulhat, hogy az oktatok hajlanak az idésebb felnét-
teket elénybdsebben kezelni, figyelni kell a fiatalabb
reésztvevok egyenrangl kezelésére is, hogy ne alakul-
jon ki passzivitas.

3. Vegyen részt a csoportban minél tobb korosztaly. Az
eredmények alapjan akkor mikodik legjobban a cso-
port ha a korrés a csoporton beliul kb. 50 év.

4. Fontos, hogy a szabalyok elére vilagosak legyenek,
hiszen az intergeneracios tanulas eredendden vegyes
szociokulturalis csoportot jelent. Itt erdemes felhivni —
kulondsen az iddsebb felnéttek figyelmét arra, hogy
egy eltérd velemény vagy megkozelités nem jelentheti
az alacsonyabb megbecsiilést a csoportban.

5. A tanulasi folyamat soran legyen rendszeres az 0sz-
tonzés és a batoritas. A kdlcsbnds szempontok ke-
resése, azok megtalalasa, akik nem aktivak és a fel-
adatok elosztasa a csoportban hozzajarulnak ahhoz,
hogy a mechanizmus lenduletet kapjon és az ered-
ményes tanulas lehetéve valjon (Thomson, Raymond,
sEvaluation of the ADD LIFE Taught Modules”, Report
2008).

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Esettanulmany: University of Graz

Az Eszkozdk és modszerek a régiok és a gazdasag fenn-
tarthato fejl6désében” temaju workshopot diakok (foldrajz,
kornyezetrendszerek tudomanya stb.) és a helyi kbzosség
tagjai (kapcsolodo szakmak képvisel6i, a téma irant ér-
dekléd6 nyugdijasok) szamara tervezték. A csoportot 24
résztvevd alkotta (13 diak és 11 kuls6 személy). A korosz-
talyi megoszlas 22-74 év kozbtt volt. Az egyuttmikodésen
alapuld intergeneracios tanulast az alabbi feltételek bizto-
sitottak:

+ Az el6adasokat (A fenntarthatod fejl6dés tortenete, val-
tozasmenedzsment) vita és csoportmunka kovette,
reszben a csoportok kepviselSinek vezetésével.

« Az interaktiv instrukciok lehetéve teszik vegyes kor-
osztalyl résztvevok kozott a kozvetlen eszmecserét.

«  Kulonbdz6 modszerek segitségével (world café) kap-
tak a résztvevik bsztonzest beszelgetGpartnereik cse-
réjére.

+ Mindig egy diak és egy kulsé résztvevd dolgozott par-
ban.

A workshop eredményéhez minden résztvevé maximali-
san hozzajarult.

A ,SeniorMent — Hogy lehet tudast és tapasztalatot
tovabbadni?” modul formaja teljesen mas volt. Ebben a
modulban idésebb személyek, akik atmeneti életszakasz-
ban vannak, id6sebb menedzserek, szakemberek, akik
mar nyugdijasok vagy a nyugdij elétt allnak, és akik men-
torkent Uj kihivasokat keresnek, vettek részt. A résztvevék
tobbsége 60 év korul volt, mégsem nevezhetd a csoport
kor-homogénnak. (legidésebb 85 év)

A mentoring-projekt megkezdése el6tt, a kurzus részeként,
a gazdasagi kar diakjai kaptak meghivast, hogy inditva-
nyozzanak egy generaciok kbzotti beszélgetést, és beszél-
jek meg a kblcsonods elvarasokat a mentorok munkajaval
kapcsolatban.

A kurzus tulajdonképpen az intergeneracios tanulas egy
bizonyos modelljenek az el6készitése volt (mentoring proj-
ketek), mely szerint a résztvevék valos helyzetben kipro-
baltak a mentor szerepét. A résztvevéknek ket relevans
modszert kellett kidolgozni csoportban és parokban a
mentoring megismerésehez (Hogyan épitek fel egy inter-
jut? Hogyan oldom meg a problemat és a konfliktust?). A
résztvevék prezentaciot is tartottak. Az oktatok kihangsu-
lyoztak, hogy mast jelent megkezdeni egy dialogust és azt
vezetni vagy ,csak” egy vitat vezetni (ahol altalaban csak
arrol van szo, kinek van igaza).

Kovetkeztetesek

+ Afels6oktatas még nem kéesziilt fel vegyes korosztalyu
hallgatéi csoportok fogadasara, méeg ezirany megha-
tarozo stratégia sem léetezik.

+ A felséfokl intezmények oktatoi, akik tamogatni kivan-
jak a kollaborativ intergeneracios tanulast kiemelik,
hogy szakiranyu kepzésre van szuikséguk, hogy szak-
szertien tudjanak dolgozni a vegyes korosztalyl cso-
portokkal, kulonos tekintettel az idésebb felnéttekre.

» Ahallgatok visszajelzései mutatjak, hogy a vegyes kor-
osztalyl csoportban szervezett tanulas soran a fiatalok
és az iddsek is profitalnak. Meg kell azonban jegyezni,
hogy a formalis tanulasi helyzetek, melyekben az inter-
generacios tanulas mint az egyuttmikoddésen alapuld
tanulas alaposan megtervezett és reflektalt modszere
szerepelt, szamukra teljesen Uj élményt jelent.

Javaslatok

+ A demografiai valtozasok kbvetkeztében a vegyes kor-
osztalyl csoportok egyre nagyobb jelentdséget kap-
nak. Ehhez a felsGoktatasnak elismerés és motivalas
formajaban hozza kell jarulnia: a hallgatok esetében
kreditpontokkal, az egyetemi oktatok esetében elisme-
réssel a szakmai teljesitmény mutatok keretében.

+ Az intergeneracios kurzusok tervezése soran az oka-
tok Ugyeljenek arra, hogy minden résztvevé profital-
jon a kollaborativ tanulasi folyamatbol, és a tanulasi
helyzet ,gy6ztes-gydztes” helyzet legyen. Ezért idealis
esetben a résztvevik a programtervezésbe mar a korai
szakaszban bekapcsolodnak. A kurzus alatt 0sztonzést
kapnak szerepvallalasra, melyben sajat szaktudasukat
hasznosithatjak, pl. egy egység moderalasat vallaljak
vagy kiseléadast tartanak. Az oktatasi modszerek-
nek aktivnak és interaktivnak kell lennitik, valamint a
résztvevok kulonbdz6 tapasztalataira kell epulnitk és
biztositaniuk kell a ttmakbol adodo U perspektivak el-
fogadasat.

+ Az oktatok készuljenek fel arra, hogy az Uj tudassal
és Uj képességekkel szembeni elvarasok ne legye-
nek tul magasak. A kurzus szintjét és céljait ismertetni
kell a résztvevékkel. Idésebb hallgatoknak, kulbndsen
akik mar rendelkeznek felséoktatasi tapasztalatokkal,
fel kell hivni a figyelmét arra, hogy a kurzus helye az
egyetemi oktatasi rendszerben az egyetemi tanulma-
nyok kezdetét jelenti és nem jelent semmiféle szakmai
tovabbképzést.

L , M. &
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Facilitalt nyitott modul a hallgatokkal
kozosen — oktatoi tapasztalatok

Attekintées

Az eurbpai fels6fokl oktatasban (j kihivast jelent az okta-
toknak az a vegyes életkor csoportokkal torténé munka,
aminek keretében a résztvevék megyvitatjak, hogyan és
mit akarnak tanulni. Az alabbi cikk dsszefoglald attekin-
tést nyUjt arrol, milyen tapasztalatokat szereztek maguk
az oktatok és konkrét javaslatokat talalunk az emberi eré-
forras osztaly reszére.

Ajanlatfejlesztés hallgatokkal kozésen az ADD
LIFE-ben

Az ADD Life projektben hat vegyes életkorl csoport fej-
lesztett ki koncepciot Un. facilitalt nyitott modulokra. A
hallgatok tarsfejlesztékke valtak, felkertek Sket, hogy sa-
jat tanulmanyi céljaikat learning outcomes (mit €s hogyan
akarnak tanulni) a csoporton belul vitassak meg és defi-
nialjak. Ahhoz, hogy a résztvevéket megnyerjuk ehhez a
fejlesztési folyamathoz szilkségesnek mutatkozott, hogy
széles temakoroket hatarozzanak meg:

» Valtozasok az odregedés soran és az életmindség
(University of A Coruna)

» Miatanulas? (Summer University of Jyvaskyla)

» Kutato tanulas: Természettudomany, kultura és tarsa-
dalom (University of Graz)

» Brno és kbrnyékének ,szokatlan” abrazolasa (Brno
University of Technology)

+ Mit tanulhatnak a fiatalok a tapasztalt idésebbektd|?
(Pécsi Egyetem)

+ Kutato tanulas: Milyen tarsadalomban akarunk élni?
(University of Graz)

Mit tanultunk meg?

Oktatbi szempontbol: mik voltak a kbzos fejlesztési munka
hatranyai, elényei, kockazatai és esélyei?

Hatranyok

+ A ,nyitott” modulnak keretekre van szuiksége:
Sem az oktatok, sem a diakok nem ismerik teljes mér-
tekben a megvitatas nyilt folyamatanak, az un. non-
formalis tanulasnak a tartalmat és modszerét, amely
soran a Learning outcomest definialni tudnak. Min-
denképpen szilkség van legalabb egy széles keretre,
melyen belul a tanulas folyamata lehetévé valik. Egy
példa: A résztvevék motivalasahoz legalabb egy szé-
les temara volt szukség.
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+ Minél heterogénebb a csoport, annal tobb id6 telik
el az ismerkedéssel. A résztvevék a tartalmat varjak,
ezért el6szdr meg kell gy6zddniuk arrdl, hogy a kdzds
nevezd megtalalasahoz fontos a kezdeti ismerkedés
folyamatara raforditott hosszabb idG, mely a tanulasi
folyamat soran azonban kifizetédik.

+ ,Megeéri a pénzt” — nem garantalhato, hiszen a nyilt
tanulasi helyzetekben egyforméan fontos rész a kur-
zus tartalmanak és tanulasi formajanak a megvitata-
sa. Problemat jelenthet az egyes résztvevok hasznat
definialni, hiszen ez nem lathato el6re és szorosan
Osszefugg azzal is, hogy mennyire aktiv résztvevéje
a kurzusnak az adott személy. Pedig mindezt a fo-
gyasztovédelem ajanlja a tanfolyamok résztvevdinek,
hogy ellendrizzék a képzési kbzpontok altal felajanlott
programok tartalmat és az oktatasi modszereit is.

+ Azon résztvevlk, akik ismerik a megvitatas non-
formalis modszerét el6nyben vannak — A kurzusve-
zetd egyik fontos feladata, hogy megtalalja az egyen-
stlyt a kulonbdz6 szeminariumi tapasztalatokkal
rendelkezd resztvevék kozott. Ez kulondsen érvenyes
az elsd osszejovetelre, amikor az alapszabalyokat és
az elvarasokat beszélik meg. Ha ez nem torténik meg
eléfordulhat, hogy egyes hallgatok kizarédnak a tanu-
lasi folyamatbol ill. kizarva érzik magukat.

Elényok

- Elettapasztalat és kortars ismeret egyidejiileg je-
lenik meg: ha egy bizonyos téma megvitatasra ke-
rul, akkor a kulonbdzd generaciok képviseldi sokfaj-
ta szaktudassal vilagitiak meg az adott téemat, mely
egyeéni és kbzbdsségi biografiajukbol ered. Igy az egyé-
ni és kollektiv megoldasokat 6ssze Iehet hasonlitani
és Uj megoldasokat kidolgozni. (pl.: Ujrahasznosithato
energia, a 70-es évek olajvalsaga)

+ Mindenki szamara Uj perspektiva — az érdekek
csoportos megvitatasa/alkuja — A nonformalis tanu-
lasi modszer/vezetett nyilt tanulasi médszer dsztdonzi
a résztvevéket Uj temak megismerésére, kérdésfel-
tevésre, U kiindulbpontok atgondolasara (a muszaki
szakember a csoportos vita kovetkezteben érdeklédni
kezd a teologia irant).

+ A megyvitatas er6s kotelezettseget és felel6sséeg-
erzetet valt ki a hallgatokban. A hallgatok a fejlesz-
tési folyamat érdekében erds elkbtelezettséget érez-
nek, hiszen az eredmény megvalositasaval szemben
felelésséget vallalnak.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kockazatok

Valamelyik generacio dominans szerepe: Nyilvan-
valonak tlinik, bar nem art tobbszor hangsulyozni,
hogy az egyes generaciok képviseldi egyenld elosz-
lasban szerepeljenek a csoportban. A tapasztalatok
azt mutatjak, ha tobb az idésebb résztvevd, a fiata-
labbak az idésebbeket ,tarsoktatonak” tekintik, ennek
kdvetkeztében kevésbé aktivak, ha pedig tobb a fiatal
a csoportban az idésebbek elveszettnek, leszavazva
érzik magukat.

Intergeneracios csoportok labilisak és szukséeguk
van kontinuitasra hosszabb tavon keresztul. Né-
hany ADD Life csoportban talalkozasok idépontjait a
csoportok hataroztak meg és nem az oktatoi szerve-
zeti egység vagy a csoportvezetd. A tapasztalatok azt
is mutatjak, hogy nem célszert, ha az egyes talalko-
zasok kozbtt tul hosszu idd telik el.

Kulonb0z6 korcsoportok kuilonbozéképpen oszt-
jak be napjaikat. Az aktiv keresék inkabb az esti
idépontokat részesitik elényben, a fiatalabb résztve-
vék inkabb a délutant valasztjak, mig a nyugdijasok
egészen egyéni napirenddel rendelkeznek. Ebben az
esetben fennall a veszélye annak, hogy egy korcso-
port mindenképpen hatranyosabb helyzetbe keril,
akarhogy is tervezi a csoport az orakat.

Eselyek

Oklevel: A fels6oktatasi intézménynek lehetésége
van, de kotelessége is dontenie, milyen formaban ér-
tekeli a hallgatok tanulasi eredményét. Az oklevél mo-
tivalna a résztvevéket az egyetemi képzésekben valo
részvételre.

A generaciok uj talalkozohelye: A fejlett tarsadal-
makban egyre kevesebb lehet6ség van intergenera-
cios talalkozasokra. A tanulas soran eléert pozitiv in-
tergeneracios hatas lehetéseget ad az el6adotermen
kivdli intergeneracios talalkozasokra is.

Egész életen at tarto tanulas csak a generaciok
kozotti tanulas modszerével lehetséges. Azok a
fels6oktatasi intezmények, amelyek hozzajarulnak az
egész életen at tartd tanulashoz, csak akkor tudjak
terveiket megvalositani, ha intergeneracios tanulasi
helyzeteket alakitanak ki — nem lehetséges minden
generaciora érvéenyes egységes programot felajanla-
ni.

A kulonb6z6 koru hallgatok egyuttes oktatasa ga-
rantalja a tarsadalmi valosag kozvetlen visszatuk-
rozését: Az intergeneracios tanulasi egyseg minden
korcsoportnak betekintést nyijt a tarsadalmi valésag-
ba: id6sebb tanulok mas ismeretforrasokat hasznal-
nak a tanulashoz, mint a fiatal kollégaik (pl.: kbnyv vs
szamitbgépes jatek).

Amit az oktatok szivesen latnanak — Javaslatok
az emberi eréforras fejleszteséhez:

Miért az emberi eréforras? A hallgatok dsszetétele a fel-
s@oktatasban megvaltozott: kulonbdzbéek az életkorok, a
tanulasi el6zmények, az egyéni tanrendek, a nemzetiség
stb. Egyre tobb vegyes csoportot oktatnak a tanarok. Mire
kell figyelnie az oktatok szemszogébdl tehat a szemelyzeti
osztalynak?

Megtanulni, hogyan kell bevonni a fejlesztési folyama-
tokba az egyes tanulocsoportok képviseldit.

Megtanulni, hogyan lehet szakszerlien egy progra-
mot 0sszeallitani, amely a megvitatast lehetéve te-
szi, megtanulni, hogyan kell a folymatokat iranyitani,
elfogadni €s kommunikalni, hogy az eredmény nyitott
maradjon.

Megtanulni, a diverzitas menedzsment modszereit,
tobb ismeretet szerezni az intergeneracios tanulasrol.

+ Atfogb ismereteket szerezni a jelen szociologiai és
gazdasagi fejl6désrdl (az ipari tarsadalomtol a tu-
das tarsadalomig), a demogréafiai valtozasokrol, a
gazdasagroél és a munkaerdpiacrol.

+ Didaktikai ismeretek.

+  Kommunikacios képesséegek
keny” nyelvhasznalat).

(,generacio-éerze-

A tanulas eredmeényeit és céljait (Learning outcomest)
leirni és felhasznalni, hogy a hallgatok tampontot kap-
janak sajat tanulasi eredményeiknek és céljaiknak a
definialasahoz.

Az ellentmondasok, mint az intergeneracios tanulasi
forma specalis esetei és ezek felhasznalasa impulzus-
ként a csoport fejlesztéséhez, a tanulashoz. Milyen
modszerek vannak erre?

Tanulni a kolleégakkal és a kollegaktol (intervizido és
szupervizio).

Ludescher, M. & Strempfl, H. (2008): Facilitalt nyitott modul a
LIFE Konzorcium nevében (fsz.): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok fej
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Hogyan alakitsuk ki a teljesitményérte-
kelési modszereket az intergeneracios
tanulasban résztvevék szamara?

Roviden

Az intergeneracios tanulas alapjaban kulonbbdzik a hagyo-
manyos tanulasi formaktoél, ezért sok esetben a hagyo-
manyos értékelési modszerek sem alkalmasak a tanulok
teljesitményének értékelésére. Fontos tehat megtalalni a
megfeld értékelési modokat. A cikk kiemeli az értékelési
modszerek jelentds kérdéseit és dssszefoglalja a teljesit-
mények értekelésének projektbeli tapasztalatait.

Alapgondolatok

A fels6oktatasban az intergeneracios tanulasi progra-
mok nagy valtozatossagot mutatnak: a témak jellege és
tartalma, a temak komplexitasa, a program felsGoktatasi
rendszeren bellli statusza, a hallgatok statusza, hozza-
allasa és életkor szerinti megoszlasa, a program célja,
a fejlesztendd kompetenciak szama, a tanulasi folyamat
technolbgiaja, a tanulasi eredmény mérhetdsége, a hall-
gatok értekelési igénye, a hallgatok hozzaallasa az érte-
keléshez stb. igen eltérd lehet. Emelett nagy jelentésége
van a kulonbdzd életkorlu hallgatok egyéniségének: pl az
idés feln6ttek inkabb szintetizalo modon tanulnak, kevées-
bé rugalmas az értek- és referenciarendszerik, elteré em-
lekezéfunkciokkal rendelkeznek (memorizalas) stb. Ezért
amikor az intergeneracios csoportban tanulok teljesitme-
nyértékelésére hasznalt modszereket tervezzuk, mind-
ezeket figyelembe kell venni. Ha példaul a program része
az egyetemi képzésnek, akkor az értékeléshez teljesiteni
kell a kreditpontok feltételeit, legalabbis az egyetemi jog-
viszonnyal rendelkezd hallgatok esetében. Amennyiben
azonban nem formalis kurzusroél van sz0, elegendd lehet
a részvetel igazolasa. Az idGsebb felnéttek valoszinu-
leg elényben részesitik a folyamatos szobeli értékelést
a kurzus végeén teljesitendd dsszefoglald vizsga helyett.
Az intergeneracios tanulas sokkal inkabb tanulo- és gya-
korlatorientalt tevekenység, melyben az interakcid és a
csoportmunka az egyéni kompetenciak fejlédését ered-
ményezi. Ebben az esetben az oktat6/mentor szerepe ke-
vésbé fontos, elétéerbe kerul az 6n — illetve csoportértéke-
lés. A csoportértékelés probléemas lehet. Mivel az egyes
korcsoportok kdzott nagyobbak az értékrendbeli, illetve a
kompetenciabeli kulbnbségek, mint az egyes korcsopor-
tokon belul, gyakori, hogy a kulonbdzd életkoru tanulok
eltéréen latjak ugyanazt a dolgot. A pedagogiai gyakorlat
jellemzd értékelési modszerei: diagnosztikus (a korabbi
tanulas értékelése), formativ (a tanulasi folyamat alatti
ertékelés) dsszefoglald (zard értekelés) és portfolio értée-
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kelés (a tanulok kulonfele teljesitményeinek tara). Mind-
ezen modszerek hasznosak lehetnek az intergeneracios
tanulok szamara is. A diagnosztikus modszer segithet
a kompetenciak kezdeti allapotanak felmérésében és a
program végleges kialakitasaban. A formativ modszerrel
az oktatok visszajelzést kapnak a tanulasi folymatrol és
a tanulok elémenetele alapjan javasolhatnak valtoztata-
sokat is. A portfolid modszer segitségével a tanulok eld-
rehaladasa viszonylag folyamatosan nyomon kodvethetd
és tobb szempont szerint értékelhets. A teljesitmények
értékelése megkodveteli a pontosan definialt, konstans és
lehetéleg objektiv, mérhetd teljesitményindikatorokat, va-
lamint az 6sszegylijthetd és értékelhetd adatokat. Fontos,
hogy kulonbséget tegyuink az output — &s az outcome ti-
pusu teljesitménymutatok kozott. Output jellegli mutatok
elsdsorban a potencialis tanulasi eredményre vonatkoz-
nak (pl.: részvétel, prezentacio), mig az outcome jellegu
mutatok inkabb a hatasokra, az eredményre vonatkoznak,
bar az ,outcome” igazan csak a jovoben mérhetd fel (pl.:
a képességek fejlédése). Ami az dsszehasonlitott faktoro-
kat illeti, az értékelés lehet a hallgatok teljesitményének
a megadott kovetelményekkel torténd dsszehasonlitasa
vagy minden egyes hallgato teljesitményének dsszeha-
sonlitasa kulonbdzé idépontokban vagy a hallgatok telje-
sitményének egymassal, illetve az atlaggal valo dsszeha-
sonlitasa.

Az ADD LIFE tapasztalatai azt mutatjak...

Minden partner végzett teljesitményértékelést modulja
reszeként. A kbzbds tapasztalatunk szerint az intergene-
racios jelleg bizonyos értelemben befolyasolta a modulok
valasztott ertekelesi modszereit, de nem tulzottan és nem
tul specialisan.

A partnerek a kovetkez6 nem hagyomanyos értekelési
modszert hasznaltak: aktiv részvétel a csoportban, interju
a résztvevikkel, dnértekeles, csoportertekelés, csoportos
megvitatas, a mentorok feljegyzései, szbbeli prezentaci-
ok, ertekelesek es megfigyelések, csoportmunka, problé-
mamegoldd strategiak kidolgozasa, koncepciofejlesztés,
esettanulmanyok elemzése. A projektpartnerek szerint a
csoportban valb részvétel és a szbbeli prezentaciok az in-
tergeneracios tanulas keretében nagyon alkalmas eszkodz-
nek mutatkoztak az idds felnétt hallgatok értékeléséenél.

ADD LIFE Europai Eszkoztar
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Esettanulmany: Pécsi Tudomanyegyetem

A civil tarsadalmi cselekvés az egész életen at tarto ta-
nulas része, amire minden korosztalyt 0sztonodzni kell. Az
aktiv allampolgarisag tanult magatartas, vagyis az ehhez
szukséges kepessegeket ki kell alakitani és folyamatosan
tovabb kell fejleszteni.

A ,Civil tarsdalom” cimd ADD LIFE modulban kozponti ker-
dés volt: Mit tanulhatnak a fiatalok az id6sebb civil akti-
vistaktol? A program az egyetemi képzés része volt, ezért
az ertekeles modjanak meg kellett felelnie a felsoktatasi
elvarasoknak, hogy az egyetemi jogviszonnyal rendelke-
z8 hallgatok megkapjak a kreditpontokat. Az idés feln6tt
hallgatok teljesitményeinek értékelése a fiatalokhoz vald
hozzaallasuk valtozasa és kdbzremikddésuk hatékonysa-
ga alapjan tortent. Mivel a modul célja a fiatal hallgatok
civil tarsadalmi képességeinek fejlesztése és javitasa volt,
ezert az 6 teljesitményeiknek az értékelése allt kbzeppont-
ban.

1. A hallgatok el6zetesen megszerzett kompetenciai cso-
portos vita, interju, dnértékelés és a mentorok medfi-
gyelései alapjan kerultek felmérésre.

2. A formativ teljesitményértékelés kulonbdz6 modsze-
rekkel tortént:

+ A hallgatok visszajelzései a civil tarsadalom aktu-
alis kerdéeseirdl egyéeni prezentdciok és csoportos
vita formajaban kerultek megitélésre.

« A civil szervezeteknél tett szakmai latogatasok
nagyban hozzajarultak az intergeneracios tanulas-
hoz. Ennek keretében az id6sebb felnétt hallgatok
bemutattak civil tarsadalmi tevekenységiket és

inspiraltak a fiatal kollegaikat a specialis kompeten-
ciak felismerésére, majd megfigyeléseik megyvitata-
sara. Ezeket fenyképekkel is dokumentaltak.

+ Minden szakmai kirandulas utan sor kerult a telje-
sitmények értékelésére és a tapasztalatok dssze-
foglalasara. Ekkor lehetéséget kaptak a hallgatok
a tanultak visszajelzésére. A fiatal hallgatok egyéni
feedback lapokat kaptak, melyekre mar a kirandu-
las soran feljegyezhették a civil tarsadalmi képes-
ségeket, majd utblag ,elmeseélték” egy torténetben,
hogy mit ismertek meg. Ezt kovetden vitaztak, be-
szélgettek és értékelték a tapasztaltakat. Ebben a
szakaszban az oktatok megfigyeléseket vegeztek,
és irasban rogzitették a hallgatok hozzaallasaban,
tudasaban és képességeiben megfigyelt valtoza-
sokat.

3. Az végsé értékelés az utolso, dsszefoglald dsszejove-
telen tortént meg. Biografiai modszer segitségével a
hallgatok értékeltek bnmagukat, és meghataroztak azt
a pillanatot, amikor sajat megitélésuk szerint civil akti-
vista képességeikben fejlGdést vagy attorést tapasz-
taltak. A hallgatok kodlcsondsen értékelték egymast
ugyanebbdl a szempontbol és kitéertek a csoportdina-
mikara is.

4. Az utolsd dsszejovetel utan a fiatal hallgatoknak iras-
ban ®sszefoglald jelentést kellett irniuk a modulrol,
melynek tartalmaznia kellett dtleteket is a facilitalt nyi-
tott modullal kapcsolatban.

Kovetkeztetések

Az intergeneracios modszerrel tanulok teljesitményének
értékelése a program hatékonysagarol is visszajelzést
ad, és tajékoztatja a hallgatokat és az oktatokat a tanula-
si folyamatrol igy valhat az értékelés egyidejlileg tanulasi
modszerré is. Az intergeneracios tanulas keretében az ér-
tékelést megfelel6 modszerekkel kell elvégezni, a projekt
folyaman tortént megfigyelések azt mutatjak, hogy a nem
hagyomanyos értéekelések az intergeneracios tanulas ese-
tében alkalmasabbak. A teljesitmények értékelése atfogo
koncepciot jelent és tulmutat a hallgatok értékelésen.

Javaslatok

+ A felsdoktatasi intézményekben szervezett intergene-
raciés programok tanuldi értékelési modszerei figye-
lembe kell, hogy vegyék a kulonbdzd életkort tanulok
és a tanulasi formak nagy valtozatossagat. Minden ér-
tekelés egyedi és annak is kell tekinteni.

+  Nem szilkséges minden projektben minden egyes as-
pektust értékelni. A fokusz arra az aspektusra keruljon,
ami a tanulasi egység szempontjaboél a legfontosabb
volt.

+ Az oktatoknak aktivan részt kell venniuk a program
kialakitasaban és kivitelezésében, folyamatosan ér-
tekelnitk kell a hallgatokat és a modul menetét és ha
sziuikséges javasolniuk kell a mediaciot vagy kezdemé-
nyezniuk a valtoztatasokat, legyenek rugalmasak és
engedjék bekapcsolodni a hallgatokat a tanulas mene-
téebe.

Pavluska, V. (2008): Hogyan it ki a teljesitményérteé

eket az intergeneracios tanulasban résztvevék szamara? In:

Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok fejlesztéese-

hez a fels6oktatasban. Graz.
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Hogyan tervezzuk meg az intergeneracios
tanulas értékelesét?

Raymond Thomson

Bevezet6

Az intergeneracios tanulas viszonylag Gj koncepciot je-
lent. Az intergeneracios tanulas logikaja az dsszes eu-
ropai orszagra jellemzé trendek elemzésén és kutatasi
eredményein nyugszik. Ezek a trendek egyértelmiien mu-
tatjak, hogy fennall a veszélye a generaciok kozotti elide-
genedésnek. Fennall annak a veszélye, hogy az idés ge-
neracio képességei, tapasztalatai é€s ismeretei elvesznek
a fiatal generacio szamara. Az idés embereknek pedig
kapcsolatban kell maradniuk a vilaggal, melyet gyakran
idegennek, zavaronak illetve (csak) a fiataloknak valonak
tekintenek. Szuikséguk van Uj informaciokra és bizonyos-
sagra, hogyan épulnek be az Uj technolodgiak a hétkdznapi
életbe. A fiatalok, akik szamara az Uj technologia magatol
ertetddd, ismereteikbdl sokat at tudnak adni idds tarsaik-
nak. Az elméleti oldalrol tortend megkodzelités értelmében
fontos, hogy az intergeneracios tanulas soran hasznaljuk
az értékelési modszereket, ezek a hallgatok és a progra-
mok szervezGi szamara is lehetdvé teszik a tanulasi ese-
meények pontos visszajelezését, és hozzasegitenek az
eredményhez igazodo valtoztatasokhoz.

lly médon lehetdség nyilik a szaktudas felépitésére és
terjesztésére. A cikkben hasznos tanacsok talalhatok az
intergeneracios tanulasnal segitségként szolgalo érteke-
lesi modszerekrdl.

Alapelvek

Hogy a lehetd legnagyobb eredményt érjuk el az inter-
generacios tanulas értékelésével fontos, hogy az érté-
kelési modszer minden résztvevd szamara biztositson
hozzaszoblasi lehetéséget. Ennek értelmében két nagyobb
csoport létezik, és mindenkettének két alcsoportja: szol-
galtatok (oktatok, koordinatorok/ tervezdk) és a kurzus
resztvevdi (idés és fiatal hallgatok). Kozulok mindenkinek
kell adni értekeld lapot, melybdl az adatokat dssze lehet
gyduijteni.

Kérdések a hallgatokhoz
Legyenek a részvetelhez kapcsolodo szokasos kérdések:

orom, erdeklédés, megbecsiilés és specialis kérdések:
+ kora

+ az ertekeles modszere

+ azintergeneracios téma drome és haszna

+ Hogyan valtozott meg a tanulasi tapasztalata a gene-
raciok kozotti tanulas modszerével?

Ezek segitenek a résztvevdk kordra, 6romszerzésére, a

modszerhez és értékeléshez valéo hozzaallasra és élet-

korra jellemzd szempontok szerinti adatok gytjtésében,
és az infergeneracios tanulas hasznanak elemzésében.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

ADD LIFE

Mivel az intergeneracios tanulas egyéni tapasztalatokon
és szempontokon nyugszik, szerepelnie kell nyilt monda-
toknak is:

+ Arészvétel oka

» Indokok, miért szerez / nem szerez az intergeneracios
tanulas 6romet

» Elképzelések, hogy lehet a tapasztalatokat tovabbadni

Ez lehetdvé teszi a hallgatok szamara a szabad gondo-

latvitelt és lehetdseget kinal a motivacio, valamint a hall-
gatok szakmai hatterének és ambicidinak kutatdsara.

Zarovita a modul vegén

* A modul végén hasznos a rovid vita, ahol a hallgatok
lehet6séget kapnak a csoportban szerzett tapasztala-
taik visszajelzésére

+ Avisszajelzéseket vezessék az oktatok, hogy az alab-
bi két temat lefedjék:
» Milyen volt a modul menete?
» Hogyan lehetne tanulbi szemszogbdl a modulon
javitani?
Ezzel lehet biztositani a hallgatok aktiv részvételét az ér-
tekelésben.

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kérdések az oktatokhoz/koordinatorok-
hoz/programtervezékhoz

A modul kialakitasa

+ Lathatova valtak a modul témajan keresztul az inter-
generacios problemak?

» Hogyan volt biztositva a modulban az intergeneracios
tanulas?

» Befolyasolta a teljesitmény értékelését az a tény, hogy
a modul intergeneracios modszerre épult?

* Mennyire volt hatekony az egyuttm(kodés a fejleszté
partnerekkel?

Ez a tipusu kérdéssor a csoporton bellli aktivitds és
passzivitas meértéket meri fel és kimutatia, hogy 6ssze-
fliggésben allt e a modul a temaval és a felépitéssel. Azt
is kimutatia, hogy az oktatok észrevetiek-e, hogy a kii-
16nbéz0 koroszitalyok masképp- masképp reagaltak az
értékelésre. A valaszok lehetéséget adnak arra, hogy az
oktatok végiggondoljak mit csinaltak (fontos) és mennyire
volt az oktatas eredményes (nagyon fontos).

Modulmarketing
» Hogyan lenditette fel a modul iranti keresletet?

» Mivel biztositotta a csoport intergeneracios dsszeté-
telét?

Ez fontos, hogy a jo marketingyakorlat alapjai kialakulja-
nak. Az intergenerdcios lanulds akkor mikodik a legjob-
ban, ha a tanuldcsoporton beldl nagy a korres.

A modul megvalositasa

» Milyen oktatasi modszerek vezettek leginkabb az in-
tergeneracios tanulashoz?

» Mivel biztositotta az intergeneracios tanulast?

» Mekkora volt a korrés az dn csoportjaban? Kisebb
vagy nagyobb korrésbdél szarmazna nagyobb tanulasi
tapasztalat?

» Hogyan szervezte meg az intergeneracios tanulast?

» Voltak nehézségek a csoportdinamika biztositasa ko-
rul a csoportban?

»  Mi mikddobtt nagyon jol a csoportban?

» Mit nem sikerult megvalositani, aminek sziikséges a
késdbbi tisztazasa?

Ezek a kérdések elvezetnek a csoporton bellili lényeges
tapaszialatokhoz. Megmutatkozik, hogy mennyire volt jo/
felkeésziilve az oktato és a fejlesztd csoport, milyen csap-
dakat keriltek ki, milyen modszereket hasznaltak vagy
fejlesztettek ki, amikkel biztositottak a pozitiv tanulasi
tapaszialatot, amely soran a generaciok egymastol tanul-
hatnak.

Osszefoglalas

+ Sorolja fel azt a harom legfontosabb dolgot, amelyet a
modulon beluli munka soran tapasztalt és amirdl ugy
gondolja, masok szamara hasznos lehet

« Mitél 6vna azokat, akik intergeneracios programot
szeretnének felkinalni?

EZz segiteni fog a jévében hatékony intergenerdcios prog-
ramok tervezésénél.

Kovetkeztetés

« Az intergeneracios tanulas még gyerekcipében jar,
ezért nagy szukség van hatékony értékelési modsze-
rekre.

Javaslatok
+ Az értekelesi modszerek legyenek alakitod jellegliek és
tamogassak a fejlesztést.

+ Fontos, hogy az intéezményekben gyorsan kialakulja-
nak a jo szakmai gyakorlatok.

Thomson, R. (2008): Hogyan tervezzuk meg az intergeneracios tanulas értékelését? In: Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorcium neveé-
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Hogyan lehet kiharcolni kreditponto-
kat intergeneracios tanulasert?

Pat Davies, Petr Vavrin, Anneli Hietaluoma,
Andrea Waxenegger, Marcus Ludescher

Roviden

Ahhoz, hogy az intergeneracios tanulas a felséfokl intéz-
ményekben nem-hagyomanyos és idésebb tanulok sza-
mara lehetséges legyen, tobb akadalyt is le kell kiizdeni.
Az engedélyezés egyik kbzponti kérdése az intergeneraci-
0s modulok akkreditacioja és a kreditpontok megajanlasa
azon hallgatoknak, akik sikeresen elvégezték a kurzust.
A cikk ezt a kérdést dolgozza fel &és az ADD LIFE projekt-
partnerek tapasztalatait gydijti egybe.

Alapgondolatok

Az intezmények hosszi hagyomanyai és szokasai altala-
ban az intézmény profiljahoz és hirnevehez kapcsolodnak,
éppugy, mint az ott miikddd és szorosan egyiuttmiikddd ku-
tatok es oktatok. Természetesen a nemzeti szabalyozasok
is — tamogatb vagy akadalyoz6 modon — jelentésen befo-
lyasolhatjak az innovativ fejlesztéseket, a modern irany-
zatokat a felsGoktatasi képzésben, kulondsen azokban az
orszagokban, ahol az intezmények autonomiaja nem teszi
lehetéve a helybeli megoldasokat. Kozponti kérdés a fej-
leszt6 munka soran és a programoknal a finanszirozas.
Eltekintve néhany kiemelkedd példatol, az elvaras az ilyen
jellegu programokkal szemben mindig az, hogy dnfinanszi-
rozok legyenek, vagy kezdeti szakaszban allami finanszi-
rozast kapjanak. Annak felulvizsgalata, hogy milyen isme-
retekkel érkeznek a formalis egyetemi feltételeknek nem
megfeleld diakok — a nem hagyomanyos tanulok, beleértve
az idéseket is —, és a kurzus soran felmutatott teljesitme-
nyek kreditpontok formajaban tortend elismerése még sok
eurdpai felséoktatasi intezményben megoldatlan problema
—, de kivételek vannak.

Az ADD LIFE projekttapasztalatok...

Sok idds feln6tt hallgatd szeretne formalis igazolast kapni
teljesitményeirdl, de az egész életen at tartd tanulas ke-
reteben a kreditpontok megitélése viszonylag Gj és még
érintetlen terulet az europai felsGoktatasi intezményekben.
Az ADD LIFE projekt soran kiderult, hogy néhany partner-
orszagban nincsenek meg az egyetemi élethosszig tarto
tanulaseért jard kreditpontok jogi feltételei. A kreditpontok
megitélése csak ott volt lehetséges, ahol a hallgatok a ren-
des egyetemi tanrend keretein belul vettek részt a program-
ban (Ausztria, Magyarorszag, Spanyolorszag), vagy ahol a
programok a nyitott egyetem részei voltak (Finnorszag); te-
hat csak akkor, ha vagy a hallgatok vagy pedig a modulok
részei voltak a mar fennallo egyetemi szabalyzatok értel-
mében akkreditalt tanrendnek. Mindazonaltal megtettuk az
elsé lepést az egész életen at tartd egyetemi tanulas és a
fé aramlatok kozotti hid megteremtésére megkilonbodztetve
1. a tanulasi folymatot (raforditott munka); 2. az éertékelhetd
tanulasi kimeneteket, 3. a kreditpontok odaitélését.

ADD LIFE

Esettanulmany: University of Graz

Az idds felnétiekkel végzett munka tapasztalatai mutatjak,
hogy az idések érdekl6dnek az egyetemi képzés irant, sét
kényszeritik az egyetemet érdeklddéseiknek és igénye-
iknek megfeleléen programok fejlesztésére, és kérik a
teljesitményuk dokumentalasat. Hangot adnak azonban
annak is, hogy az egyetemen megkovetelt szintnek nem
tudnak megfelelni, ezért tartbzkodnak attol, hogy az érté-
kelésnek, ami jegyek és kreditpontok formajaban torténik
meg, kitegyék magukat. Ennek értelmében a fels6okta-
tasnak -didaktikai szemszogbdl tekintve - kozvetitenie kell
az idds felndtt hallgatok felé, hogy az idék folyaman az
oktatok szerepe megvaltozott az egyetemeken: ma a ta-
nulot 6sztonzd szerep jellemzd az oktatokra és a modern
tanulast tamogatd moédszerek hasznalatosak beleértve
az éertékelés uj formait is.

A belsé egyetemi szabalyzatok értelmében adhato kre-
ditpont a résztvevdknek a rendes tanrenden kivuli kurzu-
sokon, ha azok a tanulmanyi igazgato altal engedélyezett
egyetemi kurzusok, 30 kredit ponttal, és eredményesen
részt vettek rajta a hallgatok.

A probléma megoldasara elészor a résztvevdk tajekozta-
tast kaptak a tanulasi egységrél, majd megismerkedtek a
kovetelményrendszerrel és az ADD LIFE modul hasznos-
sagaval, utana pedig a részvétel igazolasahoz egy rész-
letes mellékletet allitottunk 0ssze, melyben megtalalhato,
hogy a részvevdk a 2-3 kreditpontnak megfelel6 munka-
mennyiséget kell hogy teljesitsék, akkor is, ha nem volt le-
hetséges a kredit pontok teényleges odaitelése. A résztve-
v6k kbdzul idések és fiatalok is, akik kérték teljesitményik
dokumentalasat, udvozoltek ezt a fajta megkozelitest.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban




Esettanulmany: Summer University of Jyvaskyla

Az ADD LIFE modulhoz a kooperacio a University of the
Third Age (UTA) in Jyvaskyla a Summer University, Univer-
sity of Jyvaskyla, az Open University, és a City of Jyvasky-
la kozott jott letre. A University of the Third Age célja id6s
felnéttekkel a kutatasokon alapuld legujabb eredményeket
megismertetni &s az egyetemi tanulméanyokat szamukra le-
hetdve tenni osztalyozas és kreditpontgydijtés nélkul.

A finnorszagi nyitott egyetemek (19), az egyetemekkel
kbzbdsen a felnétioktatasra specializalodtak és részei az
egész életen at tarto tanulasnak.

F6 céljuk, hogy az oktatas és a képzés terén az esély-
egyenléséeget emeljék: pl felvételi nélkil, a kortol és az is-
kolazottsagi hattertdl fuggetlenul (ma a diakok 40%-a 25
év alatti), és hogy megteremtsék a lehetéséget az Open
Universityn keresztul (felvételi vizsga nélkil) bekeriilni az
egyetemekre.

Az ADD LIFE projekt moduljanal a f6 problema az volt,
hogy hogyan lehet az Open University fiatalabb hallgato-
it es az UTA hallgatoit egybeszervezni, gy, hogy mégis
megkapjak a szamukra fontos kreditpontokat. A problema
megoldasahoz a kurzus két részre lett felosztva, kotelezd
és fakultativ modulokra, igy az idds felnétt diakok (UTA)
és az dnkéntes résztvevé muzeumi vezeték nem irtak meg
a megkovetelt fogalmazast és vizsgazniuk sem kellett. Az
Open University hallgatoi pedig vizsgaztak (5 kreditpont),
igy tanulmanyaikat tovabb tudtak folytatni a rendes Open
University keépzésben.

Az idGsebb és dnkéntes résztveviknek felajanlottak egy
ICT-kurzust, amit nagyon hasznosnak talaltak (Isd. értéke-
Iés) azok, akik az internet hasznalatat a mliveszet és a kul-
tura szemszbgébdl még nem ismerték. A intergeneracios
tanulas nagyon sikeres volt. 26-an vettek részt a heterogén
csoportokban a kor (21-76 éves korig), az érdeklédési hat-
tér (képzés, korabbi foglakozas), és a motivacio tekintet-
ében is. JO volt a feedback is. A legelégedettebbek az idés
résztvevék és a muzeumvezetdk és azok, akik meg akar-
tak tanulni, mire van szuikséguk, ha fogyatékosokat, gyere-
keket vagy egykorUakat szeretnének muzeumban kisérni.

Elsé alkalommal kerllt sor kreditpontos tanfolyamra az
UTA-n, igy az idés felnGttek szamara konkrét lehetéség
nyilt megtapasztalni, hogyan szervezik az Open University
hallgatéi a tanulast. Az Open University szamara ez a ki-
sérlet konkrét utat nyitott abba az iranyba, hogy tobb idds
felnéttet integraljanak az egyetemi képzésbe. Hasznos ki-
sérlet volt a kooperacios partnerek kdzott, ezért tobb finn
Universities of the Third Age (10) —n bemutatjak a progra-
mot, mint j6 példat az UTA-val valé kbzremikodésben.

Kovetkeztetések

+ A felséoktatas intézményei Eurépaban dnmagukat elit
képzdintezményként reklamozzak, ahol elit szakképzé-
sek és tovabbképzések kimagaslo kutatoi karriereket,
nagy ipari és gazdasagi karriereket jelentenek. A kép-
zési lehetdségek a nem hagyomanyos és idds felnétt
hallgatok részére gyakran csak mellékesen szerepel-
nek és sem az intezményeknek nem részei, sem pedig
a kutatok és oktatok szerepének nem felelnek meg.

+ Altalaban nem letezik anyagi hattér arra, hogy kifejlesz-
szenek a felsGoktatasban oktatasi programot a nem
hagyomanyos és idds felnéttek részére.

+ Korabbi tanulasi eredmények elismeréese a felséok-
tatasi intezményekben a nem hagyomanyos és idés
feln6tt hallgatok eseteben még mindig nagy problémat
okoz Europaban. A rugalmas, egyéni tanulasi modok
és Uj celcsoportok bevonasa a rendszerbe, beleértve
az idés felnétt hallgatokat is, nem lehetséges a problé-
ma megoldasa nelkul.

Javaslatok

+  Vegyék fel a nem hagyomanyos és idds felndttek ré-
szére is célként a felsGoktatasi intézmények program-
jaikba a tanulasi lehetéségeket, kulonds tekintettel az
intergeneracios tanulasi modszerre, és hozzak meg
azokat az emberi eréforras fejlesztéeséhez sziukséges
intezkedéseket, melyek a cél eleréséhez sziuksége-
sek.

+ AfelsGoktatasi intezmények partnereikkel kozosen lob-
bizzanak a nemzeti kormanyoknal, hogy a hosszitavon
gazdasagi és tarsadalmi hasznot is hozd nem-hagyo-
manyos és idds felnétt hallgatok tanulasa elismerést
kapjon, és kérjek a megfeld finanszirozasat ezeknek a
programoknak a megvalositasahoz.

+ A fels6foklu intézmények dolgozzanak ki akkreditacios
rendszert, hogy a korabban megszerzett tanulasi ta-
pasztalatok elfogadasra keriljenek, valamint az egész
életen at tarto tanulashoz tartozo6 tanulasért kapjanak
kreditpontot azok, akik ezt kérik.

12
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Az egyetemek szerepe dnkéntes és fizetett
civil aktivistak tovabbképzésében

Andrea Waxenegger, Marcus Ludescher

Attekintes

A cikk dsszefoglalo képet ad az ADD LIFE projekt felmé-
réseirél. A munka soran kisérletet tettek a fizetett és az
onkéntes munka aktivistainak tovabbképzési lehetésége-
irél és az egyetem, mint tovabbképzé egység, potencialis
szerepérdl.

Alapgondolatok

A lakossag még mindig a teljes foglalkoztatottsag és a
steljes” nyugdijaztatas fogalmak korében gondolkodik.
Azok az allampolgarok, akik 60 illetve 65 éves korban
nyugdijba mennek, életkorulméenyeiktdl fuggéen még 10,
15 sét 20 evig elnek. Hogy alakitjak ezeket az eveket?
Egyre tobb példa akad arra, hogy a nyugdij el6tt allok
elére tervezik a nyugdijaztatas utani éveket, tobben fog-
lalkoznak az Un. masodik karrier gondolataval, Gjra aktiv
dolgozokent, vagy részmunkaidében, illetve dnkéntes
munkateruleten valnak aktivva. Masok a tanulast valaszt-
jak az idds felnéttkor Uj feladataként. Nehéz azonban de-
finialni, mikor kezddédik az id6sebb feln6ttkor. Kezdédhet a
korkedvezményes nyugdijaztatassal, de a 40-es életévek
kbzepén is, hosszl csaladi kotelességek utan, munka-
nélkuliség idején, vagy éppen egy olyan életszakaszban,
amikor Uj kihivasokat keres az egyén. De lehet egy ér-
dekes keverék fizetett munkabol, 6nallo vallalkozasbol
és hagyomanyos vagy ideiglenes dnkéntes munkabol és
csaladi kotelességekbdl is. Mindezek mellett a munkaerd-
piac valtozasai megkovetelik, hogy az iddsebb felndttek,
a fiatal lakosok szamanak csokkenése miatt, tovabb ma-
radjanak a munkaer@piacon, itt szukség van az idések
tapasztalataira, kompetenciajara és képességeire. Ugy
tlinik, hogy a felséoktatas nem, vagy csak lassan, reagal
erre az Uj tarsadalmi kihivasra. Az Uj és innovativ oktata-
si lehetéségeket az Uj és rugalmas a tanulasi eredményt
kimutatd rendszereket nem tekinti vonzo jovébe mutato
aramlatnak, és még mindig arra dsszpontosit, hogyan
lehet a fiatalokat megnyerni kutatasi teruiletekhez. Pedig
a fels6oktatas tudna biztositani hagyomanyos egyetemi
képzeést, szakképesiteses tovabbképzést, tovabba idds
felnGttkorban hasznosithaté ©nkéntes munkavallalasra
valob felkészitést is.

ADD LIFE

Az ADD LIFE tapasztalatok...

Minden ADD LIFE modult fels6oktatasi szeminariumként
vezettek, ezek nemcsak az intergeneracios tanulas tamo-
gatasat jelentettek, hanem tovabbképzési elmeket is tar-
talmaztak, hogy felkészuljenek a résztvevék a mentor és
promoter/aktivista szerepre. Grazban egyik alkalommal a
resztvevék mihelymunkarol és szerzett tapasztalatokrol
készitettek prezentaciot, ezt elében kozvetitettek egy re-
gionalis kdzpontba, egy masik esetben élesben probaltak
ki az aktivista szerepet, &s beszamoltak tapasztalataikrol.
A kurzus a tudastranszfernek azt a formajat készitette eld,
mely soran a tapasztalt idés felnéttek ismeretei atkertlnek
a kevésbé tapasztalt fiatalabb személyekhez. Brnoban a
jo szamitogéepismeretekkel rendelkezd id6sebbek dnkéen-
tes oktatok lettek (,computer buddy”), korabban mindegyi-
kiuk részt vett egy tematikailag kapcsolodo tanfolyamon.
Jyvaskylaben a résztvevék tapasztalatokkal rendelkezé
onkéntes miuzeumvezetéként (nem hivatalos muzeumi
dolgozok, hanem olyan személyek, akik masokat invital-
nak muzeumlatogatasra, vagy fogyatékos embereket ki-
sérnek muzeumba, gyerekeket visznek kiallitasra). Az 6n-
kéntes muzeumvezeté munkalehetdségeirdl intenziv vita
folyt a csoportban. Pécsett a résztvevéket felkérték, hogy
olyan konkrét projekttervet fogalmazzanak meg, melyen
mayjd tovabb kivannak dolgozni; a fiatalabb résztvevdk az
utols6 dsszejovetel utan beszamolot irtak az dtletek meg-
valosithatosagarol. A Corunaban a résztvevéket egész-
ségugyi szervezdi munkara készitettek fel, ismereteiket
a kardivaszkularis rizikorol masokkal megosztottak, 6sz-
szeallitottak és értékeltek az egészséges életmodrol és a
kardiovaszkularis rizikorol a tajekozatatbanyagot.

ADD LIFE Europai Eszkoztar
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A hallgatok mondtak...

Megallapithatdo, hogy az ADD LIFE Projekt soran a cso-
port és csapatmunkaban szerzett tapasztalatok segitet-
tek motivalni a résztvevéket abban, hogy vegyenek részt
mentor ill. moderator/vitavezet6 képzésen. A munka soran
onbizalmat szereztek, ez serkentette 6ket, hogy a kurzus
utan is ebben a temaban dolgozzanak.

A modulok értékelése egyértelmiien kimutatta, a fiatalok
éppugy mint az idések hajlandbak a megszerzett isme-
reteiket tovabbadni. Minden korcsoport felvetette azt az
otletet, hogy aktivva valik sajat kornyezetében. Ez az id6s
felnétiek esetében politizalasba torkollhat, a fiatalabbak
inkdbb munka-orientalt lehetségeket fedeztek fel. Né-
hany példa a résztvevék értekelesebdl:

«  Unokamnak fogom a tapaszialatokat atadni.

«  KOrnyékbeli ismerdseimnek fogok segiteni.

«  Korombeliek kéziil sokan nem tudnak a szamitogep-
pel dolgozni. Tudasomat megosztom a kezddkkel.

* Az informdciokat tovabbitom az érdekldddknek.

«  Hogy kommunikalhassak a fiatalokkal.

« A tanultakat hasznalni fogom, hogy jobban éljek.
+  Most tudok a fiatalokkal kommunikaini.

*  Amit megtanultam, hasznaini fogom hétkéznapjaim-
ban.

» Tarids életet €ini és példaképpé vaini.
»  Tapasztalataimat megosztom masokkal.
*  Komyezetemben vitara invitdlom a lakosokat.

»  Ezzel a temdval szeretnék majd a munkam soran fog-
lalkozni.

* Az Jj tapaszialatokat bevonom a munkamba.

*  Munkahelyem tervez egy Uj projektet, ott kiilénbézo
generaciok, kiilonbozé szocialis hattérrel az interge-
neracios tanulds modszerével profitalhatnak.

«  Erdeklédéket és szakembereket ésszefogni, hogy a
téma fellendtiljon.

Kovetkeztetesek

+ A fels6oktatasban sem a kutatas, sem a tanrend ki-
alakitasa, sem pedig a tovabbképzd kdzpontok nem
reagalnak kielegitéen az egyre nodvekvd, bdvitendd
oktatasi igényekre. Idésebb felnéttek Uj életkoncepci-
oOkat alakitanak ki, kényszeritik a felsGoktatast, hogy
tamogassak terveik, egyéni céljaik elerésében.

+ Ezek a bdvitett életkoncepciok mutatjak, hogy az
idGsek részt kivannak venni a hagyomanyos és az uj
tipust dbnkéntes munkakban, illetve a fizetett, sét a fi-
zetetlen dnall6 munkakban is.

+ Az idések az egyetemen szerzett ismereteiket nem-
csak szemeélyes fejlédésnek tekintik, hanem készek
tanulasi tapasztalataikat &s Gjonnan szerzett tudasu-
kat megosztani (csaladi) kornyezetiikkel is.

Javaslatok

+ A fels6oktatasnak gondosan és alaposan kell kovet-
nie, kutatnia és meg kell figyelnie az Uj szocialis je-
lenséget: az idds felndttek bdvitett életkoncepciokat
alakitanak ki.

+ Az oktatas és képzés szemszbdgebdl a felsGoktatas-
nak innovativ és rugalmas koncepciokat kell kidolgoz-
nia arra, hogyan lehet intergeneracios oktatasi hely-
zeteket (lernsettings) kialakitani, melyben az idésebb
felnGttek a ,masodik karrier” juk kialakitasahoz megta-
laljak a célravezetdé megoldast.

+ A fels6oktatasnak olyan tanulasi lehetéséget kell ren-
delkezésre bocsatania, ami nemcsak az idésebb hall-
gatok egyeéni karrierterveit tamogatja, hanem olyan
tudast, képességet és kompetenciat biztosit, aminek
segitségével a szerzett ismeretanyagot hasznositani
tudjak kornyzetukben.
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A jové onkéntes és fizetett
munkateruletei

Andrea Waxenegger

Bevezet6

A cikk roviden vazolja az ADD LIFE keretében kifejlesztett
intergeneracios nonformalis tanulas eredményeit: milyen
Uj bnkéntes és fizetett munkateruletek varhatok.

Uj munkateriiletek

Az ADD LIFE hat moduljanak kidolgozasanal az europai
napirendi kérdések kbdzponti témai voltak iranyadoak.
Ezek a civil tarsadalom, a kultura, a foglalkoztathatosag,
a mentoralas, az egészségtudomany, az informacios tar-
sadalom — digitalis kultura, a fenntarthatosag és fejlédés.
Ezekhez a globalis ttmakhoz az alabbi modulok kapcso-
l6dnak:

» Civil tarsadalom: ...amit az idésebbektdl megtanulha-
tunk? (Pécsi Tudomanyegyetem)

» Kultura: A muvészet tortenete és jelentésége, a mivé-
szet értelmezése (Summer University of Jyvaskyla)

» Mentoralas: SeniorMent — Hogyan lehet tudast és ta-
pasztalatot tovabbadni? (University of Graz)

» Egészségtudomany: Sziv- és érrendszeri rizikbfakto-
rok (University of A Coruha)

+ Informacios tarsadalom: Multimédia kommunikacio
(Brno University of Technology)

» Fenntarthatosag és fejlédés: Eszkdzok és modszerek
a gazdasagi és a regionalis fenntarthat6 fejl6déshez
(University of Graz)

Minden modul tartalmaz ,funkcionalis” részt. Az elgondo-
las az volt, hogy a résztvevdk a tanulas soran ne csak
tudomanyos ismereteket, képességeket, kompetenciakat
szerezzenek sajat hasznukra, hanem tanuljak meg azt is,
hogyan valhatnak a masokeért, illetve masokkal véegzett
kulonbdzé dnkéntes és fizetett munkakorokben hasznos
aktivistakka. Ezeket az Uj tevekenységformakat az aktiv
allampolgarisag Uj formainak kell tekinteni, nem pedig az
adott munkateruletek konkurrenciajanak, bar kétségtelen,
hogy hosszu tavon ezekbdl Uj munkakorok is kialakulhat-
nak. A modulkisérletek és a tanulok pozitiv visszajelzései
alapjan az alabbi (az bnkéntes munkara, a fizetett munka-
ra vagy a kettd keverékére egyarant felhasznalhat6) pro-
filok merultek fel:

ADD LIFE

- Europai civil tarsadalmi kozvetit6k

Az eurdpai gondolat nem éri el céljat, ha nem kiseéri ,ak-
tiv eurbpai allampolgarisag” amely helyi, regionalis, nem-
zeti és eurodpai szintd aktiv részveételt jelent. Az ,,eurdpai
civil tarsadalmi kbzvetité” ismeri a civil tevekenységek
szervezéséhez szukséges alapvetd szerepeket, eszkod-
zdket, modszereket, feltételeket, igy segithet masoknak,
hogy bekapcsolodjanak a hétkbznapi demokraciaba. Ez
lehet nyilvanos rendezvények, események, kampanyok
és demonstraciok tervezése, szervezése, bnkéntesek
és tagok toborzasa, lobbizas és alapnovelés, kulonbdzd
szervezetekben valo részvétel bsztonzese, felek kozot-
ti mediacio, kooperacio, halozatok, egyuttmikddések
kiépitése.

- Europai kultura

Eurdpa hatalmas kulturalis drokséggel rendelkezik, ez for-
malja a nemzeti kulturan keresztul generaciokon at az iden-
titast. Az ,Eurbpai kultura” szakképzettség alapos tudast
jelentene az eurbpai kulturarol a mivészettorténet europai
értelmezésérdl valamint a miivészetek tortenelmi és kul-
turalis bsszefonodasarol. A résztvevék képesek lennének
tudasukat masokkal intergeneracios tanulasi egységekben
megosztani és ,multiplikatorkent” hatni, azaz masokat is
0sztondzni az eurdpai kultira szakkéepzettsegre.

- Atmenet-mentorok

Az Ujfajta életkoncepciok atgondolasanak megjelenése a
piacon kivaltotta az Ujraorientalodast és az Uj lehetésée-
gek felmérését, az életnek ilyen szakaszaiban tamogatast
igényelnek a felndttek. Az eurbpai civil tarsadalom nem
engedheti meg maganak, hogy az idésebb emberek ér-
tekes tudasa, képessége és kompetenciaja, illetve élet-
és szakmai tapasztalata elvesszen. Ezek az emberek Uj
feladatot talalhatnak, ha megszerzik az ,,atmenet-mentor”
képesitést és fiatalabb vagy id6sebb embereket az atme-
neti életszakaszokban kisérnek, tamogatnak.

- Egészségtanacsadok

Az .egészség’ és kulbnbdsen az ,egészséges dregedées”
kbzponti temaja az eurdpai tarsadalmaknak.

Eurbpaban nagy kihivast jelent minden generacié sza-
mara az egészségtudatossag fokozasa. Az ,Egészseg-
tanacsadok” hozzajarulhatnanak az egészségesebb eu-
ropai lakossaghoz Isd: (ADD LIFE sziv- és érrendszeri
rizikofaktorok), az egészséegtanacsadok csaladjukban,
szomszédoknal, kornyzetukben terjeszthetik ismeretei-
ket, ezzel segitenének a egészségestudatos élet iranyaba
megtenni az elsé lepéseket.

ADD LIFE Europai Eszkoztar
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- e-tanacsadok

Az informacios technologia ma mar nemcsak életunk ré-
sze, de belathatd idén belul még inkabb meghatarozza
hétkdznapjainkat. Azok az eurbpai polgarok, akik nem jut-
nak hozza a szamitbgépekhez és nem ismerik az Uj tech-
nologiakat, szocialis hatranyba kerulnek. Az e-tanacsadok
aktiv szerepet vallalhatnanak: tudasukat tovabbadhatjak
és az idés embereket tajekoztatnak az Gj eredményekrdl.
Nemcsak ,hagyomanyos” kezdd és haladd tanfolyamokra
van szukség, hanem olyan tajékoztatasi formakra is, ame-
lyek az Uj fejlédési iranyvonalakat kritikus szemszogbdl
elemzik és figyelik.

- Fenntarthato jovo tanacsadok

Az eurOpai kérdések egyik kbzponti ttmaja a fenntartha-
tosag, melyhez jelenleg szamos kezdeményezés fliz6dik.
Am nem elegendd csak a globalis stratégiak megfogal-
mazasa, szukség van helyi és regionalis szinten is a tu-
datositasra és a konkrét megvalositasra. A fenntarthato
jové tanacsado ismeri a kbzponti europai politikat, képes
felhasznalni munkateruleten vagy a hétkbznapi életben a
regionalis fejleszteéshez szukséges modszereket, valamint
masokat onallo fenntarthatdsagi projektekre 6sztondozni.

Kovetkeztetések a képzési lehetéségek
kialakitasahoz

Az ADD LIFE projekt tapasztalatai azt mutattak, hogy
kihivo feladat az oktatott modulokba beépiteni a ,funkci-
onalis” részt, amelyek révén Uj ismeretek és képességek
(,Hogyan csinaljuk...?”) alakithatok ki.

Az idealis curriculum az alabbi elvekre epuil:

+ az egyetemek mukddésének etikai kivanalmai,
+ nemzetkdzi kutatason alapul6 korszert tudas,

+ tudomanyos tanulasi mod - beleértve a tudas megte-
remtési folyamatanak tarsadalmi kornyezetében vald
tukroz6déset és a kutatasi kompetencia kialakitasa-
nak lehetdségeét,

+ gyakorlati tudas pl: az dnkéntes dolgozok, fizetett
munka vagy 6nall6 munkavallal6 munkajogi kérdése-
inek ismeretei,

+ életmindség: Milyen hatassal van az 0 tudas az élet-
mindségre az eurdpai tarsadalomban?,

+ olyan képességek és kompetenciak mint a prezenta-
cios technika ismerete, a modern informaciostechnika
hasznalata, a csoport- és projektmunka alapismeretei,
a tudas megszerzésének ismeretei (a tanulas tanula-
sa), és a tudas megosztasa masokkal,

* ageneraciok kozotti szakadék athidalasa intergenera-
cios tanulas bevezetésével.

Waxenegger, A. (2008): A jové © és fizetett Uletei. In: Wa

, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.): ADD
LIFE Eurdpai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok fejl ésé a felsGoktata Graz.
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empirikus kutatasi eredmények megegyeznek mas or-
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nulasi folyamatokban az egészség, az oktatas és képzes,
a munka, a kultura és a szocialis kirekesztés temakban.
Azokat a kezdemeényezéseket elemeztek, melyek alapja
az oktatas és a metodologiai stratégia, €és amelyeknek
célja az id6s felnéttek szocialis kirekesztésének meg-
sziintetese. A kezdemeényezések célja az idések szerepe-
nek megvaltoztatasa a tarsadalomban, hogy ismereteiket
és tudasukat barmiféle képzési folyamat keretében a fiata-
lokkal és az id6sekkel megosszak. Nem léetezik egyertel-
mU bizonyiték az idésebb felnéttek potencialjarol a tanula-
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A cikk egy Asturia (Eszak-Spanyolorszag) vidéki
integrativ program eredményeit elemzi, melynek célja az
aktiv bregedés és az U] helyi szolgaltatasok tamogatasa,
a fuggdsegi helyzetek kialakulasanak megel6zésére és a
szocialis aktivitas 0sztondzesére. Az intervencios modell,
mely a kbzdsségi munkan alapszik, és a transversalitas,
a koordinacio és a rugalmassag elvét koveti — nagyon
eredményes volt és jelentds szektorok kozotti hatast is
mutatott. Ezzel bebizonyosodott a halozati és a kozosségi
jellegli beavatkozas alkalmassaga, melyek a helyi szoci-
alis szolgaltatasok feltételei. Egy izolalt csoport tarsadal-
mi bekapcsolodasat bsztondzték és megtalaltak az utat
a fennmaradashoz. Uj helyi szolgaltatasokat alapitottak,
a megléevoket feljavitottak, hogy az emberek autonomia-
ja megmaradjon és roluk gondoskodo csaladokat tamo-
gassak. A tarsadalmi t6ke az asszociativ mozgalom, az
onzetlenség és az intergeneracios csere kovetkeztében
gyarapodott.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Hatton-Yeo, A. & Ohsako, T. (Eds.) (2001) Intergenerati-
onal Programmes: Public Policy and Research Impli-
cations. An International Perspective. Stoke-on-Trent:
The Beth Johnson Foundation.

A kdnyv kdzds munka eredménye, az UNESCO ta-
mogatasaval készult. Bemutatja az intergeneracios prog-
ramok jelentéségét a politika kuldnbdzd teruletein. Egy
ilyen méretl tanulmany csak kezdete lehet a témaban
rejlé lehetéségek felderitésének, de megprobal a jovot
illeté alapkérdésekre koncentralni. A kényv legfontosabb
eredményei: a kblcsbnds megértés ereje és a téma nagy
jelentéségének elismerése. A m, a jovébeli kutatas és a
stratégiafejlesztés alatamasztasara dsszefoglalja az alap-
vetd kérdéeseket. Szakmai érdeklédésre tarthat szamot a
hivatalos élet minden teruleten. Kuldnésen egy dologra
hivja fel a figyelmet: mindegy, hogy a vilag melyik pontjan
vagyunk a fiatalok és az idések 6sszefonodasanak és kap-
csolatanak minGsége sokat elarul az életmindségunkrol.

Hatton-Yeo, A. (2006) Intergenerational Programmes:
An Introduction and Examples of Practice. Stoke-on-
Trent, England: Beth Johnson Foundation and the
Centre for Inter-generational Practice.

A kezikonyv jo bevezetést ad az intergeneracios gya-
korlatba, szamos példat bemutat, melyeket az Egyesilt
Kiralysagban probaltak ki. Ramutat, hogy a programok
eredményessége a resztvevék kdlcsonos hasznatol, az Gj
szerepek és perspektivak megteremtésétdl, valamint az
erintett generaciok szamara relevans tarsadalmi kérdések
felvetésétdl fugg.

Krout, J. A. & Porgozala, C. H. (2002) An inter-genera-
tional partnership between a college and congregate
housing facility: How it works, what it means. The Ge-
rontologist, 42(6), 853-858.

A cikk egy maganiskola és egy idGsek otthonaban
vegzett program céljait, fejlesztését, megvalositasat és
eredményeit foglalja bssze. A tevékenységek a kbzosséeg-
fejlesztési modellen alapultak, amely a ,tanulni vele” elvét
0sztonodzte a ,tenni érte” helyett. A résztvevék elmondjak,
hogy a kbzbs tevekenységek jo alkalmat nyujtottak az id6-
sebbekkel szembeni megértés novelésére, igy az egyete-
mek és az id6sotthonok kbdzotti partneri kapcsolat mind a
diakok, mind az idésebbek szamara hasznos.

Manheimer, R. (2002) Pedagogia social y programas in-
tergeneracionales: educacion de personas mayores.
(Szocialpedagogia és az intergeneracios programok:
Id&s felnéttek képzése) Ediciones Aljibe.

A kdnyv részletes képet ad az ,ldés emberek oktata-
sa és képzése” cimmel. Harom részre oszlik: az elsé rész
témaja a szocializacio és képzés a harmadik életszakasz-
ban, és az iddsek oktatasanak szociologiaja, a masodik
részben eurbpai és amerikai szakmai kutatasokat mutat
be, amelyek az intergeneracios tanulas lehetdségeit vizs-
galjak, a harmadik rész az id6sek kepzéséert felel6soknek
sz0l, és a szakképzést tematizalja.

Mercken, Chr. (2004) Education in an ageing society. 1 5

European trends in senior citizens’ education. Odys-
see.

A kbnyv a PEFETE Projekt (Pan European Forum for
Education of The Elderly) keretében készult, alapjat az
egyes PEFETE-Partnerek orszagos jelentései és a projek-
toordinatorok alapdokumentumai képezik. Atfogo képet ad
15 eurdpai orszag id6sebb polgarainak képzési trendjeirdl,
cikkeket tartalmaz a nemzeti é€s eurbpai dontéshozoktol is.
Hasznos informaciokat tartalmaz a jovérél, amikor az idés
feln6ttek bekeriilhetnek az igényeiknek megfeleld okatas-
ba, hogy minél tovabb 6nallo eletet tudjanak folytatni.

Newman, S. et al (1997) Intergenerational Programs:
Past, Present and Future. Taylor and Francis, Inc.

Ez egy kulondsen hasznos konyv, mert a fejleszté-
si elméleteket tekinti kiidulo pontnak az intergeneracios
programokhoz. Foglalkozik a kontextussal, a szocialis
kérdésekkel, az intergeneracios programok tipusaival és
modelljeivel, intergeneracios kutatassal és értékeléssel,
az allami startégia alakitasaval. A konyv tartalma idealis
bevezést ad az intergeneracios munka elméleteibe és
koncepciojaba.

Noller, P., Feeney, J., Peterson, C. (2001) Personal Rela-
tionships across the Lifespan. Psychology Press.

A mi atfogban mutatja be a személyes kapcsolatok
szerepét az emberi életben. Kiemeli a jelentds életszaka-
szok fontos terileteit és betekintést ad az intergeneracios
gyakorlatba, a kulonbdzé generaciok érdekeltségeibe. Ku-
Ibndsen hasznos a 7. rész.

Ramon, A.C. & Turrini, M. (2008) Grandparents and
Grandsons: poetics of an intergenerational learning
experience. eLearning papers, 8, 1-7.

A cikk egy intergeneracios tanulasi tapasztalatot fog-
lal bssze, kitér arra is, hogy a fiatal és idés hallgatok a
vélemények kicserélésébdl hogyan profitaltak egymastol.
A diakok dnkéntes ,digitalis mentorként” megtanitottak
az idéseknek, hogyan kell hasznalni az internetet, az e-
mail programokat, leirjak hogyan lettek aktiv polgarra. A
tapsztalatokbol kiindulva javaslatokat dolgoztak ki, ami
nemcsak a tanulasi folyamat javitasat célozza, hanem az
intergeneracios tanulasi modell terjesztését is.

RE-ETGACE Final Report (2004) Reviewing Education
and Training for Governance and Active Citizenship in
Europe — A Central and Eastern European Perspecti-
ve. The Implications of the Research for Central and
Eastern European Policy Design on Active Citizenship
and Governance. Project Supported by the European
Commission Framework Programme 5. (Contributors
among others: Kleisz, T. & Pavluska, V.) Nijmegen:
Nijmegen University.

Sanchez, M. et al. (2007) Programas intergeneraciona-
les: hacia una sociedad para todas las edades. Barce-
lona: Fundacion ,,La Caixa”.

ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok fejl esé a felséoktata



15

Sanchez, M. et al. (2007) Intergenerational Program-
mes: Towards a Society for all Ages. Barcelona: The
»la Caixa” Foundation (www.laCaixa.es/ObraSocial).
A publikacioban mélyrehatd elemzést kapunk a gene-
raciok kozti szolidaritas lehetésegeirdl. Kihivo megallapi-
tas, hogy nem a kutatasnak, hanem a gyakorlatnak kell
az elsé helyen allnia, ha az intergeneracios munkakoroket
tamogatni kivanjuk. ElsGsorban gyakorlati jellegl cikk. A
politikanak kell megteremtenie a lehet6séget az interge-
neracios kapcsolatok apolasahoz. A f6 részben a spanyol-
orszagi programokba és projektekbe kapunk betekintést.

Serra, E. & Cerda, C. (1997) Historias de vida en suje-
tos mayores: cuestiones metodologicas, funcion te-
rapéutica y aplicacion de programas intergeneracio-
nales. (Idosek élettortenetei: Metodologiai kerdesek:
terapiak és az intergeneracios programok alkalmaza-
sa) Revista de Psicologia de la Educacion, 21, 63-81.

Az élettorténetek modszerét elészor 1920-ban az antropo-
tarsadalmi tudomanyokban irtak le. Ettél kezdve az élet-
torténetek kutatasi és terapia modszerként is alkalmazas-
ra kerulnek. A cikkben megvitatasra kerul az élettorténet
kutatasa és terapiai hasznalata, és hogy hol lehet hasz-
nositani az életuk vége felé jarok esetében. A tanulmany
utolso részében a kutatas aktualis eredményei talalhatok.

Szabo, M. (2004): Globalizacio, regionalizmus, civil
tarsadalom. Budapest: Szazadvég K.

Thang, L. L. (2001) Generations in Touch: Linking the
Old and Young in a Tokyo Neighborhood. Cornell Uni-
versity Press.

Mivel a Japan tarsadalom egyre inkabb kizarja az idés
embereket, a konyv jarhatd utként a generéacio ujrafogla-
koztatasat javasolja. Leir egy kisérletet a multigeneracios
egyuttélésrdl, melyben a nyugdijas otthon és az 6vbda
egy fedél alatt kap helyet. A kbnyv inspirald hatasu és mo-
tivalé hatasu a tantervfejleszt6k szamara.

Varga A. T. & Vercseg, 1. (2001) Kozosségfejlesztes.
Budapest: Magyar Miivel6dési Intézet.

Az egyik legjelent6sebb atfogo kézikonyv a kbzdosség-
fejlesztés modszereirdl, esettanulmanyokkal.

Vercseg, |. (2004) Kozosségfejleszté leckék kezd6k-
nek és haladoknak. Budapest: Kozosségfejleszték
Egyesilete. Parola-fuzetek.

Rovid, de pontos attekintés a kbzdsségfejlesztésrdl és
modszereirdl.

Wilson, L. B. & Simson, S. (2003) Combining Lifelong
Learning with Civic Engagement: A University-Based
Model. Gerontology & Geriatrics Education, 24(1), 47-
61.

A cikk arra keresi a valaszt, milyen szerepet jatszhat
és jatszik az egyetem az 50 folotti civil aktivistak tamoga-
tasaban. A University of Maryland eredményesen kisérle-
tezett, az egész életen at tartd tanulast, a vezetés fejlesz-
teését és a civil aktivitast egyesité modellekkel.
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Az ADD LIFE Projekt

Az ADD LIFE egy rovidites — ADDing quality to LIFE th-
rough inter-generational learning via universities (Jelenté-
se: ,Eletet adni az éveknek — intergeneréacios tanulas az
egyetemen”). A partnerkapcsolatok kialakitasanak célja
egyetemi szintd Uj, intergeneracios programok kidolgoza-
sa idds felnbttek részére. A projekt konkrét célkitlizései:

» Uj modulok fejlesztésekor kiprébalni az intergenera-
cios egyuttmiikodeést, az intergeneracios tanulas ku-
I6nbdzé modelljeit, a fiatalok és idések egyuttes ta-
nulasat.

+ Olyan promoter- és mentorképzési programokat ki-
dolgozni, melyek serkentik az aktiv reszvételt a civil
tarsadalomban.

+ 12 modult bsszeallitani, melyekben kulonboz6 model-
lek és rugalmas megkozelitési modok keruilnek meg-
valositasra, majd ezekbdl 6 modellt kivalasztani és
végrehajtani.

A Kkivalasztott modelleket rendszerezve eértékelni,
majd a kapott eredményekrdl jelentést irni. A jelen-
tésnek tartalmaznia kell a munka soran szerzett inter-
generacios oktatasrol s tanulasrol szolo ismereteket,
valamint az egyetemek varhatd potencialis tovabb-
képzd szerepét, tekintettel a kulonbdzé tevékenysegi
korokre: tanacsadas, mentoralas, dnkéntes és fizetett
munka, tovabba meg kell allapitani a fejlesztésre von-
takozo6 igényeket és ezzel kapcsolatosan konkrét ja-
vaslatokat kell tenni.

+ Terjeszteni és tamogatni az eredményeket és a prog-
ramok megvalositasat az europai egyetemek szakmai
korein belul és azokon tul is.

Eredmények

» A hat ADD LIFE Modul — soran kulonbbzé interge-
neracios tanulasi formakat probaltak ki, a temak az
eurbpai kérdések kdozponti témai voltak. A modulok
tartalma funkcionalis volt: megtanulni, hogyan lehet
valaki az adott ttma mentora, hogyan szerezhet szak-
képzettséget arra, hogy masokkal dolgozzon ugyan-
ebben a teméaban.

+ ADD LIFE facilitalt nyitott modul — Ezeknek a mo-
duloknak a tartalmat és tanulasi egységeit az inter-
generacios célcsoporttal kdzosen hataroztak meg,
(fiatal és idds résztvevék kbzosen dolgoztak ki egy Uj
modult). A hallgatdkat arra 6sztondzték, hogy fogal-
mazzak meg elérni kivant egyéni tanulasi eredménye-
iket, és a csoport kdzdsen is fogalmazza meg tanulasi
eredményeit.

ADD LIFE

ADD LIFE Jelentések szakmai koroknek — A fej-
lesztési munka soran nyert tapasztalatokat, véleme-
nyeket és ajanlasokat harom jelentés foglalja 6ssze
(ADD LIFE — Mit tanultunk?):

»~ADD LIFE — Mit tanultunk 1 ?: Intergeneracioés ta-
nitas és tanulas az egyetemi oktatasban - tapasz-
talatok és javaslatok”

» ,ADD LIFE — Mit tanultunk 2 ?: Az egyetemek po-
tencialis szerepe a promoter képzésben, fizetett
és dnkéntes munka — tapasztalatok és javaslatok”

+ ,ADD LIFE — Mit tanultunk 3 ?: Intergeneracios
egyetemi kurzusok alulrdl jové kezdeményezéssel
— tapasztalatok és javaslatok”

A jelentések egyfajta alapdokumentumot képeznek
a fejlesztési munkakhoz és az emberi eréforras fej-
lesztésehez, a kbnnyebb hasznalhatésag miatt meg-
jelennek az ADD LIFE eurbpai eszkdztar a generaciok
kozbtti tanulas fejlesztéséhez a felsGoktatasban.

Tapasztalatok és az Uj ismeretek atadasa — A pro-
jekt soran az eredmények és a tapasztalatok kulon-
bbzé modon kerlltek bemutatasra a szakmai vitak
keretében. 2008 majusaban a grazi egyetemen Nyilt
zaroszimpoziumra kerult sor. A rendezvény témaja
az eredmeények terjesztése és hasznositasa volt. A
dokumentumok megtalalhatok a http://add-life.uni-
graz.at cimen.

Projekthonlap — az adattar kbzpontja:
http://add-life.uni-graz.at

ADD LIFE Europai Eszkoztar
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ADD LIFE Partnerek

ADD LIFE — projektnek hét f6 és hét kulsé partnere van:

F6 partnerek
* University of Graz (koordinator), Ausztria

» Brno University of Technology, Cseh Kbztarsasag

» Goldsmiths University of London, Egyesult Kiralysag
»  Summer University of Jyvaskyla, Finnorszag

» Pécsi Tudomanyegyetem, Magyarorszag

» University of A Coruha, Spanyolorszag

» European University Continuing Education Network
(Europai Egyetemek Felnéttképzési Halbzata) —
EUCEN

Kuls6 tanacsado Prof. Dr. Franz Kolland, University of
Vienna, Austria

A partnerek és a kulsé tanacsado a kutatas, az oktatas
és a menedzsment teruletén dolgoznak a legkulonbdzébb
intezményi formaban, illetve hattérrel (egyetem, nonprofit-
szervezet/felnGttoktatasi kozpont, egyesulet) egyuttmu-
kbdve a partnerekkel (vallalat/kbzség, egyetem, nemzeti
platform, non-profit egyesulet) igy jelentés szaktudast
jelentettek a projektben. Mindezt kiegészitette a téma in-
terdiszciplinaris jellege:

+ Pedagogia, oktatastudomany, felnéttképzés

* Menedzsment és szervezeti fejlesztés

» Informacio-es kommunikaciotechnologia, kulonos te-
kintettel az idésebb felnGttekre

+ Gerontologia az orvostudomanyban, egészségtudo-
many és telegerontologia

+ Gerontologia a szociologiaban, szociogerontologia,
tanulas idds felnéttkorban

« Tarsadalomtortenet

A kisérleti munka soran ezt a tudasbazist a hallgatok és
az oktatok/mentorok is kiegészitettek szaktudasukkal.

Kuls6 partnerek

Kulsd partnerek voltak a konzorciumban:

+ Technologiecentre Deutschlandsberg GmbH, a
deutschlandsbergi 6nkormanyzattal, Austria

+ Association of Third Age Universities, Czech Republic
+ The Learning from Experience Trust, United Kingdom
+ University of Kiel, Germany

+  Nevel6k Haza Egyesulet — Civil Kdbzbsségek Haza,
Magyarorszag

+ Provincial Association of Pensioners and Retired Per-
sons from A Coruha, Spain

+ European Association for the Education of Adults —
EAEA

A kulsé partnerek feladatkore az ADD LIFE projektben:

1. szaktudasuk ismertetése: az NGO-k szemszogéebdl a
kodzos fejlesztési munka kiegészitése szakismeretiik-
kel

2. segitségnydjtas: a nyilt modulokra résztvevéket tobo-
rozni

3. részvetel az eredmények terjesztésében, a megvalo-
sitashoz kezdettdl fogva hozzajarulni

4. letrehozni a kapcsolatot a képesitett mentorok/a pro-
moter és az NGO-k kozott

5. a projekt fenntarthatdbsagahoz hozzajarulni, a projekt-
ben szerzett tapasztalataikat a hivatasukban és mas
teruleteken is terjeszteni

Prof. Dr. Raymond Thomson, Centre for Lifelong Learning,
University of Strathclyde, Scotland, United Kingdom, kil-
so ertekel6kéent formativ és szummativ értekeléssel ta-
mogatta a projektet.
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Civil tarsadalom modul

...amit az id6sebbektSl megtanulhatunk
Intergeneracios tanulas egyetemek tamogatasaval
(Pécsi Tudomanyegyetem, Magyarorszag)

ADD LIFE

+ civil akciokat, programokat és szervezetek terveznek
és szerveznek (potencialis partnerek megtalalasa,
bizalomépités, egymas megeértése, parbeszéd faci-
litalasa, a nyilvanossag csatornainak kialakitasa és
hasznalata, partnerség és egyuttmukodeés felépitése,

Az Onkéntes civil tdrsadalmi szerep az eurdpai é€let
alapelve. A civil tarsadalmi képességek és technikdk
javitasa és fejlesztése valamint az aktiv részvétel a

tarsadalomban hozzajarulnak a fenti cel elérésehez.

Célcsoport

.

Fiatalok (egyetemi hallgatok), akik tobbet akarnak tud-
ni a civil tarsadalomrol és fejleszteni szeretnék civil
tarsadalmi kompetenciaikat (képességek, tudas, atti-
tlidok).

IdGsebb aktivistak, akik szivesen dolgoznak egyutt
fiatalokkal, szeretnék tapasztalataikat megosztani és
egyuttmikddnének a civil tarsadalom kihivasaira ad-
hato valaszok megtalalasaban.

Civil szferaban tevékenykedd vagy a civil szféra ker-
déseivel foglalkozd szakértdk, kepviseldk, facilitato-
rok.

Formalis kbvetelmények vagy el6zetes vizsgak nincsenek.
Kedvezd, ha a resztvevok alapvetd tudassal rendelkeznek
a demokracia alapelveirdl, a civil tarsadalomrol, valamint
a nonprofit szervezetekrdl, érdeklédnek a tarsadalmi ker-
dések, az bnkéntes munka és az alulrol jové kezdemeénye-
zések irant. Tudnak dnalloan szervezni.

A tanulas eredményei (Learning outcomes)

A kurzus végén a tanulok:

érzékenyen és kritikusan latjak a vilag dolgait
felismerik a tarsadalmi kérdéseket és problémakat
azonositani tudjak az allampolgarok és a kormany, a
polgarok és a piaci szerepldk, a kulonbdzé allampol-
gari csoportok (kisebbség,-tobbség, kulonbbzé érde-
ki csoportok), illetve a polgarok és a kbrnyezet kdzotti
feszultségeket

felismerik a civil tarsadalom lehetGségeit és kihivasait
felismerik a kbzosségi élet, a civil partnerség, a halo-
zatok és a publicitas iranti szukségleteket

felismerik a tarsadalmi kérdésekkel valo foglalkozas
iranti igényt (eléidez kormanyintézkedéseket kezde-
ményeznek, egyuttmiikodnek allami szervezetekkel,
ellendrzik az allami szervezeteket)

civil tarsadalmi tevékenységeket kezdeményeznek
(animalnak, facilitalnak, motivalnak)

0sztonzik az aktiv tarsadalmi részvételt, az dnszerve-
zGdést és a hivatalos parpeszédet

kozvetitenek partok kozott (konfliktuskezelés, érdek-
egyeztetes)

helyesen és hatekonyan hasznaljak fel a civil szerve-
zetekrdl szerzett jogi ismereteket

hatekonyan alkalmazzak a kommunikacios technika-
kat (veleménycsere, érvelés, vita, meggydzes stb.)
jartasak a bizalomeépitésben

ismerik az egyuttmikoddeés, a partnerség és halozatok
epitesenek modjait

jogi lepések megkezdése stb.)

alkalmazzak a civil tarsadalmi technikakat (hivatalos
talalkozok, rendezvények, kampanyok, demonstraciok
szervezése, toborzas, lobbizas, befolyasolas, tudosi-
tas, civil szervezetek alapitasa, alapnovelés, stb.)

Tartalom

Az bnkéntes munka, a civil tarsadalmi reszvétel, illet-

ve az aktiv allampolgarisag elméleti alapjai (szakis-

meret a civil tarsadalomrol) és a magyarorszagi civil
tarsadalom

» a civil tarsadalom szukségessége a modern de-
mokraciakban (modernizalddas, urbanizalodas, a
hagyomanyos kdzbdsségek feloszlasa)

» a civil tarsadalom alapveté fogalmai (dnkéntes
munka, tarsadalmi téke, kbzos értekek és érde-
kek, egyuttmikodés, bizalom, halbozatok, nyilva-
nossag, civil tarsadalmi ethosz, stb.)

» az dnkéntes munka és az aktiv allampolgarisag
hagyomanyos és modern formai Magyarorszagon
(torteneti attekintés, kulonbdzd modellek)

A civil tarsadalmi tevékenység szervezéséhez szuk-

séges alapvetd szerepek, kompetenciak, moédszerek,

eszkdzodk és technikak — hatékony képességek, ala-
pos tudas, attitlidok és ezek alkalmazasa

+ Kezdeményezés — animacio, facilitalas 6sztonzés

+ Segit6 funkciok — informacidszolgaltatas, media-
cio, kapcsolatok szervezése, szolgaltatasok ren-
delkezésre bocsatasa

» Aktivizalas — dnszervezddés, parbeszéd, halozat-
épités

+  Kommunikacio — a nyilvanossag csatornainak ki-
alakitasa és hasznalata, gondolatok megfogalma-
zasa és kifejezése

+ Bizalomépités, egyuttmikoddés, partnerség fej-
lesztése

+ Konfliktuskezeles, érdekegyeztetes, mediacio
szervezése

« Civil tarsadalmi technikak alkalmazasa (talalko-
z0k szervezése, rendezvéenyek, kampanyok és
demonstraciok szervezése, tagtoborzas, lobbizas,
befolyasolas, tudositas, tanacsadas, civil szerve-
zetek alapitasa, alapnovelés, stb.)

Gyakorlat és projektmunka

+ ,best practices” és esettanulmanyok elemzése

+ Tereplatogatas: az dbnkentes munka és dnszerve-
z6dés megfigyeléese

+ Parbeszéd, otletek és tapasztalatcsere civil akti-
vistakkal

+ Onall6 projektmunka

ADD LIFE Europai Eszkoztar
intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kurzus, oktatasi modszerek / tanulasi folyamat

15 hét (+ 3 hét irasbeli 6sszefoglaldb munka) egyetemi kur-

Zus - szeminarium, 3 ECTS

» El6adas és vita az dbnkéntes munka elméleti alapjairol
és az aktiv allampolgarisagrol

» Csoportbeszélgetés és vita a magyarorszagi civil tar-
sadalom aktualis helyzetérdl egyéni szekunder kuta-
tasok és elemzések dsszefoglalasa és a f6bb tenden-
ciak megallapitasa.

» Kulonféle civil tarsadalmi tevekenységek és képessé-
gek megismerése és elsajatitasa — id6sebb hallgatok
tanitjak a fiatalabbakat, a fiatalok visszajelzéseket ad-
nak
+ szakmai kirandulasok eredményes civil tarsadal-

mi szervezetekhez (Alsbmocsolad, Pécsvarad és
Pécs) — terepmegfigyelések, vita és értékelés

- tapasztalatcsere és otletcsere idés civil aktivistak-
kal, csoportvita, eszmecsere a szervezetek veze-
téivel, fogyasztovedelmi kepviseldkkel, kbrnyezet-
veddkkel, lokalpatriotakkal, kbzosségfejlesztdkkel,
civil tarsadalmi politikusokkal, halozatépitGkkel

+ problémakezelés: vita: varhatdo probléemat okozo
teruletek pl.: Hogyan tudok érdeklédést kivaltani?
Hogyan sikeril fiatalokat bevonni és hogyan lehet
Oket bsztondzNi?

+ Tereplatogatas - egyéni megfigyeléesek értekelése, ér-
tekeld lapok segitségével

+ Csoportvitak: problémamegoldasi stratégiakrol

+ Konferenciakon valb részvétel a civil tarsadalom kihi-

vasai (Pascal; Tanulas szabadsaga, Youth 2004)

+ A civil tarsadalmi képességek és technikak dsszefog-
lalasa; javasalattétel facilitalt nyitott modulra — irasban

a projekt dsszefoglalasa

+ Csoportos projektmunka

» Meédiahasznalat (internet, video)

Ertékelés: aktiv részvétel a csoportban és a vitaban, pre-
zentacio, jegyzetek, munkalapok, dsszefoglalas, irasbeli
0sszefoglalas prezentacioja, dtletek

Kurzusvezetok

Dr. Pavluska Valéria Ph.D., egyetemi docens, Pécsi Tu-
domanyegyetem, Felndttképzési és Emberi Erdforras Fej-
lesztési Kar; el6adasok: civil tarsadalom, non-profit szek-
tor és non-profit menedzsment;

Dr. Kleisz Teréz, Ph.D., egyetemi docens, Pécsi Tudo-
manyegyetem, Felnéttképzési és Emberi Erdforras Fej-
lesztési Kar; el6adas: kbzdsségefejlesztés

Vincze Csilla, ugyvezeté Civil Kbzdsségek Haza, Pécs;
NevelSk Haza Egyesulet

Kuls6 partnerek

Balogh Anikd — Telehaz Igazgatd, Alsbmocsolad; Bokor
Béla — igazgato, Megyei Mvelddési Kdozpont Pécs és civil
szervezetek képviselete a Baranya Megyei Onkormany-
zatban. Dicsé Laszlo — polgarmester, Alsomocsolad; Dr.
Dietz Gusztavné — dnkéntes jogi tanacsado, Orszagos
Fogyasztovedelmi Egyesilet, Budapest; Dretzky Katalin
— titkar, Pécsvaradi Varbaratok Kore Hajnal Zsolt — Civil
Kozosségek Haza; Karpati Arpad — Ifjusagi tanacsado,
Baranya megye; Karpatiné Kovacs Zita — vezetd, Pécsva-
radi Nyugdijas Egyesilet, Pécsvarad; Prucsiné Fuzi lldikd
— Civil Kbzbssegek Haza

Segédanyagok a kurzuson

+ Anheier, H. K. (2005) Nonprofit Organizations. Theory,
management, policy. London — New York: Routledge.

+ Badescu, G. & Uslaner, E. M. (eds.) (2003) Social ca-
pital and the transition to democracy. London: Rout-
ledge.

+ Bartal, A. M. (2005) Nonprofit elméletek, modellek,
trendek. Budapest: Szazadvég.

+ Czike K. & Bartal, A. M. (2005) Onkéntesek &s nonpro-
fit szervezetek. Budapest: Civitalis egyesulet.

+  Keane, J. (2004) A civil tarsadalom. Regi képzetek, Uj
latomasok. Budapest: Typotex Kiado.

+ Miszlivetz, F. & Jensen, J. (1998) An Emerging Para-
dox: Civil Society from Above? In: Rueschemeyer, D.,
Rueschemeyer, M., Wittrock, B. (eds.) Participation
and Democracy East and West: Comparisons and In-
terpretations. Armonk, NY: M.E. Sharpe.

« Pavluska, V. (1999) A nonprofit szektor. Pécs: JPTE
FEEFI.

+ RE-ETGACE Final Report (2004) Reviewing Educati-
on and Training for Governance and Active Citizenship
in Europe — A Central and Eastern European Perspec-
tive. The Implications of the Research for Central and
Eastern European Policy Design on Active Citizenship
and Governance. Project Supported by the European
Commission Framework Programme 5. Nijmegen:
Nijmegen University.

« Salamon, L. M., Sokolowski, W. S., List, R. (2003) Glo-
bal Civil Society. An Overview. Baltimore: John Hop-
kins University Institute for Policy Studies, Center for
Civil Society Studies.

+ Szabb, M. (2004): Globalizacio, regionalizmus, civil
tarsadalom. Budapest: Szazadvég K.

+ Touraine, A. (1997) What is Democracy? Boulder:
Westview Press.

+  Varga, A. T. & Vercseg, |. (2001) Kbzbdsségfejlesztés.
Budapest: Magyar MUvel&dési Intézet.

+  Vercseg, |. (2004) Kozbsségfejlesztd leckék kezddk-
nek és haladoknak. Budapest: Kozosségfejlesztdk
Egyestulete. Parola-fuzetek.

Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.) (2008): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok
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Kultura modul

A miiveszet torténete és jelentésége, a miiveszet éertel-
mezése. A miiveszettorténet alaptételei — tortéenelmi és
kulturalis 6sszefuggések a miiveszetben (Summer Uni-

versity of Jyvaskyla, Finnorszag)

Az eurdpai mivészet a kultirék és generdciok kozds
eurdpai kincse. Az eurdpai Kulturismeretek bdvitése

6s az alapvetd mlivészetidriéneti koncepciok eurdpail

értelmezése, tovabba a mivészet torténelmi és kulturalis

Jdsszefondddsanak felmutalasa generdciokon keresziiil

hozzdjarultak ennek a tudatositdsahoz.

Célcsoport

Idds felnétt hallgatok: Third Age University
Fiatal hallgatok: Open University

Onkéntes jelentkezdk, akik mar szakemberként dol-
goznak, vagy akiket ez a munka érdekel (,Muzeumi
kisérdk, tarlatvezetdk”)

Nincs specialis feltétel. A kurzus elsésorban intergenera-
cios tanulasi egység.

A tanulas eredményei (Learning outcomes)

A kurzus végén a tanulok:

ismerik a muiveszettorténet alapveté felépitesét
ismerik a mlvészettorténet és a kultura 6sszefondda-
sait

elfogadjak és értékelik a generaciok kulonbozé vele-
ményét

meg tudjak mutatni, hogy kulonb®zé generaciok (vagy
kulonbozé kultirakbol szarmazok) masképp reagal-
nak az egyes mualkotasokra

felhivjak mas csoportoknak is a figyelmét ennek a tan-
folyamnak a hasznara

ADD

LIFE

Tartalom

A modul két részbdl all - kotelez6 és valaszthato egyse-
geket tartalmaz

1rész:

Bevezetés a muiveszettortenetbe, el6éadas:

* A mliveszettortenet tortenete és alapveté koncep-
Cioi
» Avizualis mivészet tipusai

+ A mlvészettortenészek eszkoztara a vizualis kul-
tura kutatasanal

+ A mlveszet valtozasai és a mlvészek statusza
kulonb6zé evszazadokban

* A mlivészettorténet és a miivészeti iranyzatok be-
folyasold hatasa a mivészekre, valamint a muvé-
szetrdl sz0l6 irodalomra

Kotelezd irodalom: , A vizualis érzékelés hatarai” (Isd.:
segédanyagok)

Kbtelezd galérialatogatas; temak: Hogyan tudok on-
kéntes miuzeumi kiséréként dolgozni (nyugdijasok,
gyerekek kisérete); LUMO 2007 kiallitas — vita néhany
kiemelt murdl (7. Nemzetkodzi fotomUvészeti kiallitas)
emigransok, sokaig kulfoldon élt finnek kommentar-
jaival

Valaszthato IKT-Kurzus: akik még nem ismerik jol az
internetet

Szabadon valaszthato6: vizsga vagy irasbeli fogalma-
zasok

2.rész:

Gyakorlatok, mtialkotasok elemzése: vita mialkotasok
elemzésének kulonbdzd modelljeirdl és megkodzelitési
modjairol, kozds gyakorlas: hogyan értelmezzink és
magyarazzunk el masoknak mualkotasokat

Az informacioszerzés alapvetd ismeretei (pl.:nemzeti
és nemzetkdzi linkek)

Feladat (pl: biografiak keresése)

ADD LIFE Europai Eszkoztar
intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kurzus és modszerek / tanulasi folyamat

8 hét (1 rész - 4 hét; 12 ora és egy 1 oOras videdelSadas;
onallo tanulas valaszthato: 8 ora IKT-Kurzus; 2. rész - 4
hét; 16 ora; 6nallo tanulas)

3 ECTS (Minimum), 5 ECTS (Maximum) minden feladat
elvegzésert vagy sikeres vizsgaert

« El6adas, videoel6adas, vita

» Feladatok vagy fogalmazasok csoportban vagy parok-
ban

» Gyakorlatok, mualkotasok elemzésének tanulasa in-
tergeneracios csoportban

+ Kbotelezé feladat (,A vizualis érzékelés hatarai” és
cikkek)

» Vita a web alapu tanulas modszerének felhasznala-
saval

» Muzeumlatogatas helyben szakért6 mizeumi veze-
tékkel, galérialatogatasok

+ Dnallo tanulas internet: linkek és a téemahoz kapcso-
16d6 cikkek

» Valaszthato: ITK tanfolyam (informéacios technologia
és kommunikacio)

» Fogalmazas

*  Vizsga

Ertékelés: vizsga, a feladatok elkészitése vagy a fogalma-
zas megirasa

El6adok

Féel6ado: Teija Luukkanen-Hirvikoski, MA (University
of Jyvaskyla / Department of Art and Culture Studies)
kbozdosen: Merja Karjalainennel, MA, programmkoordi-
nator (University of Jyvaskyla / Open University); Sirpa
Turpeinen, MA, Oktatasi felelés (,Szakszerl kisérék a
kultraban” es ,Mliveszet a hosszl életert” Mlveszeti mi-
zeum Jyvaskyla); Professzor (emerita) Marjatta Marin (So-
zio-gerontologus), az UTA Jyvaskyla elndke); Milla Saa-
janaho, diak, andragogia szakos hallgato, IKT-tanfolyam
felelése; Anneli Hietaluoma, MA (a Summer University
Jyvaskyla rektora, az UTA Jyvaskyla felelése).

Kills6 partnerek

Open University / University of Jyvaskyla; Department of
Art and Culture Studies / University of Jyvaskyla; Mivé-
szeti muzeumok Jyvaskyla / Jyvaskyla varos

Segédanyagok

.Katseen rajat” (,A vizualis érzékelés hatarai”), ed.
Lukkarinen/Elovirta

Elektronikus publikacibban megjelent anyagok
(muveszet, galériak, szakkonyvek) (,Aikajana”: http:/
virtuaaliyliopisto.jyu.fi/aikajana) linkek. A linkek tanul-
manyozasahoz kulon idékeretet kapnak a hallgatok
onall6 tanulas formajaban.

Videoel6adas: ,A mlivészet hatarai” von Professor
Annika Waenerberg (University of Jyvaskyla, Depart-
ment of Art and Culture Studies)

Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.) (2008): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok

éhez a fels6oktata Graz.



Foglalkoztatas és mentoralas
SeniorMent — Hogyan lehet tudast és tapasztalatot to-
vabbadni? (University of Graz, Ausztria)

Sem a gazdasdg, sem pedig a munkaerdpiac, de
az eurdpai civil tarsadalom sem engedheti meg
maganak, hogy az iddsek lapaszialatal, ismeretei €s
képességei elvesszenek. A facilitalas mint megoldds
az intergenerdcios kapcsolatok kdlcsénds hasznat
Jjelentheti.

Célcsoport

Erdekl6ddk, akik atmeneti életszakaszban vannak: k-
Ibndsen idGsebb menedzserek vagy szakemberek (ipar,
szolgaltatoipar, kbdzhivatalok), nyugdijasok vagy nyugdij
elé6tt allok, akik kivancsiak, hogy szamukra a jovében a
mentoralas érdekes munka lehetne-e, fiatalok, akiket a
téma érdekel (partfogoltak)

motivacios level

és/vagy interju

A tanulas eredményei (Learning outcomes)
A kurzus végén a tanulok:

» el tudjak donteni, hogy mentorként akarnak-e dolgoz-
ni

» képesek konstruktiv parbeszédet teremteni

+ tudjak, mit jelent az aktiv meghallgatas

* helyesen at tudjak adni sajat tudasukat és ismerete-
iket

+ informalis tudasat ismeri

+ képesek gyakorlati tapasztalatcserére 0sztonozni
(,Learning on-the-job”)

+ tanacsot és visszajelzest / feedbacket tudnak adni

+ képesek a bizalomépitésre - tekintet nélkiil a generaci-
0s kulonbségekre és a csoporton beluli hierarchiara

+ egyuttmikodésekre dsztondznek

+ tamogatjak a halozatépitest

ADD

LIFE

Tartalom

A jelen és a jové munkaerdpiaca — Milyen kihivasok
varnak ram? Hogy tudok bekapcsolodni a munkerd-
piacba? (bnkéntes munka, 6nallo vallalkozas stb.) Mi-
lyen fajta tudas és milyen fajta tapasztalatok kereset-
tek? A modern munka vilaga - alapveté kéerdések (a
partfogoltak munkakorei: globalizacio, projektmunkak
stb.)

Onszervezddés: Nekem valo a mentoralas? Milyen
feltételek mellett vagyok kész ismereteimet, és ta-
pasztalataimat megosztani (civil tarsadalmi aktivista).
Sajat rejtett tudas megismerése: Mit tudok ténylege-
sen? Milyen tapasztalatokkal rendelkezem?: szakmai,
tarsadalmi és modszertani képességeim: a szamito-
gép aktualis hasznalata

A mentoralas eszkdzei és modszerei: Mit jelent a
mentoralas? (a tanacsado és a coach feladatatoél valo
elhatarolas), potencialok elemzése, aktualis tevékeny-
ségek elemzése, megallapodasok mentor és mento-
ralt kozott (hataridék betartasa stb.), interjutechnikak
(indirekt beszélgetés vezetése, feedback), tudasat-
adas, egyének krizis- és konfliktuskezelése

Mentoralasi projekt (fiatalokkal, munkanélkuliekkel,
egy év szolgalatmentes iddszakban, sabbat, vallala-
talapitok) Hol talalok piacot? Hogyan talalok partfogol-
takat, mentorolast igénylSket? Erdekl6ddk kivalaszta-
sa, a mentoring projekt elkészitése, prezentacio

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kurzus modszerek / tanulasi folyamat

13 hét projektmunkaval, Szemeszterkurzus; 2,5 ECTS
+ El6éadasok, vitak; csoportmunka / parmunka (pl.: ho-
gyan épitek fel egy interjut, problemaelemzések)

» A fenti projekteket kiegészitve a résztvevdk atfo-
g6 mentoralasi projektet készitenek fiatalokkal, akik
partfogoltként vesznek részt a munkaban és a modul
kisérleti formajat ismerik (munkanélkuliek, hosszabb
fizetetlen szabadsagot igénybe vevd személyek pl.:
sabbat, vallalkozasallapitok, stb.)

Ertekelés: vita, aktiv réeszvétel a csoportban a zaro projekt
prezentaciobja, feedback-vita, ahol a mentorok a partfogol-
taknak visszajelzéseket adnak, az egységek dokumenta-
lasa

El6adok

O.Univ.-Prof. (emeritus) Dr. Herbert Kraus, tanszékvezetd:
Szervezeti és Emberi Eréforras Intézet University of Graz
(1968-2005); Dr. Helfried Faschingbauer, szociologus,
eléado University of Graz (1971-2002), a grazi Munkaugyi
Centrum igazgatbhelyettese, majd igazgatoja (1994-2002)
(2002-2003) nyugdijaztatasa utan onallo vallalkozo 2004
(Faschingbauer Consulting GmbH)

Kulsé partnerek

Technologiecentre of Deutschlandsberg GmbH és a
deutschlandsbergi bnkormanyzat kooperacioban, Munka-
ugyi Centrum Stéajerorszag

Segéedanyagok, kiadott anyagok; ajanlott iroda-
lom:
Carnegie, D. (2006) Wie man Freunde gewinnt: Die
Kunst, beliebt und einflussreich zu werden (How to
win friends and influence people, 1936). Frankfurt/M.:
Fischer.

Schonbacher, M. (2007) Mein Chef ist ein Arschloch,
lhrer auch? Von Machtmenschen, Feiglingen und
Wichtigtuern. Munchen: Goldmann.

Sprenger, R. K. (2007) Mythos Motivation: Wege aus
einer Sackgasse. Frankfurt/M. — New York: Campus.

Whitmore, J. (1994) Coaching fur die Praxis:
Frankfurt/M. — New York: Campus.

Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.) (2008): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok
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Egészségtudomany modul
Sziv- és errendszeri rizikofaktorok (University of A ADD LIFE

Coruha, Spanyolorszag)

A demogréfiai feflddés nagy kihivast jelent az eurdpai hanyzas a periférias vaskulopacia f6 rizikofaktora, ez
egeészseéqligy szamadara. Soha nem tapasztalt jelentdséget serkenti a lipidek szaporodasat az artériakban, kivalt-
kap az eurdpai polgarok egészségtudatanak a feflesztése. ja a vazokonstrikciot és ez altal megemelkedik az ar-
Ezt egészségtamogalo programok segitségével lehet térias nyomas).
elérni. , L a ,
* Kevés mozgas - ul6 életmod.
Célcsoport * A mozgas és a kardiovaszkularis rizikofaktorok (alap-
A Provincial Association of Pensioners and Retired elvek: aktiv életmadd, torna, sport, fizikai ers, az aerob
Persons A Coruha tagjai (idds felnétt hallgatok) és anaerob mozgas kulonbsége).
- a gerontologia posztgradualis- képzés hallgatoi - + Astressz, és a kardiovaszkularis rizikofaktor (Hogyan
University of A Coruna (fiatalabb hallgatok) hat a stressz a szervezetre?: migrén, hypertonia, arit-
mia, immunrendszer stb, kognitiv viselkedési terapi-
Idés felnétt hallgatok részére nincs specialis kovetel- ak, lazitb gyakorlatok).
meny.

+ Depresszio és szivbetegség (jellemzd szimptomak fi-
kori depresszio jellemzdi, segitségnyujtas és kezelés;

A kurzus vegen a tanulok: érrendszeri megbetegedések és a depresszio).

» ismerik alegfontosabb kardiovaszkularis rizikbfaktoro- » Osztrogének és a valtozas kora (korai és késéi klimax,
kat, és képesek ismereteiket atadni és elmagyarazni a valtozas koranak fé jellemzdi, hatasa az errendszeri
megbetegedésekre).

» tudnak vitazni és érvelni a temarol
+ Diabetes; elhizas (rizikofaktorok a sziv- és érrendszeri
megbetegedésnél) - oroklott vagy szemeélyes jellegu-
ek (utbbbira érvényesek az ipari tarsadalmakban ki-

« értik és elfogadjak az egészséggel kapcsolatos don-
tesek kulonbdz6 megkodzelitési modjait

+ hatéekonyan tudjak alkalmazni az informacios techno- alakult életviteli faktorok).
logiakat + Pszicho-szocialis faktorok: egészséges viselkedés-
+ a hétkdoznapi életben alkalmazzak a tanultakat az mod (sziv- és érrendszeri megbetegedés rizikofak-
egészseges életvitel érdekében torai, melyek vagy oroklott vagy személyes jelleguiek,

utobbira érvényesek az ipari tarsadalmak életvitelebdl

«  kritikus elemzést tudnak adni a kardiovaszkularis rizi- eredé faktorok, megel6z6 intezkedések).

koval kapcsolatos cikkekrdl, tanulmanyokrol

»  SzivmUkoddeés leallasa: elsésegély (a surgdsségi eset
és a surgbsség kozotti kulonbség, az idGseket érd,
hirtelen fellepd esetek f6 megjelenési formai: legzés-
kimaradas, fulladas vagy megfulladas, esés kovetkez-
tében combnyaktorés, erés szivroham stb.).

+ képesek osszeallitani az egeszséges eletvitel és a
kardiovaszkularis rizikd temahoz anyagot, tudnak ér-
tekelni

Tartalom

Az egészségtudomanyok modul témaja a sziv- és érrend-

szeri (kardiovaszkularis) rizikofaktorok, az ehhez kapcso-

16dd elméleti és gyakorlati tanacsok és az egészségi al-
lapot:

* Hypertonia/magas vérnyomas (az artérias nyomas
normal értékei és ingadozasai, az ezeket befolyasolo
tényezdk, napi rutinok kialakitasa az értékek ellendr-
zéséhez).

+ Egészséges taplalkozas (a kiegyensulyozott taplalko-
zas elbnyei, taplalkozasi piramis, a taplalék alkotoele-
mei szédnhidratok, zsirok, lipidek, proteinek, vitami-
nok, asvanyi anyagok stb.).

+ Dohanyzas (sziv- és érrendszeri betegségek, a do-

ADD LIFE Europai Eszkoztar
intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kurzus és modszerek / tanulasi folyamat
15 hét; 3 ECTS

» Hetente 2 egység, szakertd oktatok - 0sszesen 32 el-
méleti s gyakorlati egység

+ Onall6 tanulas
» Audiovizualis segédeszkodzok (ppt)

» Specialisan erre a modulra dsszeallitott segédanya-
gok

+ Ajanlott irodalom
» Videoanyag
» E-Learning Platform - oktatbanyag

Ertékelés: a hallgatok folyamatos értékelése minden egy-
ségben megtorténik. Minden téma végén a szakértstdl
kérdéseket kapnak a hallgatok, hogy szerzett ismeretuket
és tudasukat rogzitsék. Az utolsd egységben a hallgatok
kdzdsen értekelnek. Minden hallgaté temanként 6t kérdést
valaszol meg harom valaszlehetéséggel, amibdl csak egy
helyes, ezek a tesztkérdések. A hallgatokat ket homogén
csoportra osztottuk és a kérdésekre sorban valaszoltak.

Eléadok

Professor José C. Millan Calenti, PhD, gerontologus; Ana
Maseda, PhD, biologus; Isabel Gonzalez-Abraldes, pszi-
chologus

Az oktatok nagy tapasztalattal rendelkezé tanarok (under-
graduate, post- graduate ill. doktoratus) és az id6sek nem
formalis képzésében is jartasak (kiemelkedd az Active
University for older People at the University of A Coruha),
eléadasok szamos iddsekkel foglalkozod konferencian.

Kulsé partner

Provincial Association of Pensioners and Retired Persons,
A Coruna

Segédanyagok

A modul el6adasokbol és vitakbol allt, az egysegeket me-
dia elemek egészitették ki. Oktatdi anyagot a hallgatok
(word, PDF formatumban) e-learning platform keretében
kaptak. Ez segiti a kulonbdz6 pedagogiai modszereket. A
hallgatok hasznalni tudjak a University of A Coruha kbnyv-
tarat.
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Informacios tarsadalom modul - digitalis
kompetenciafejlesztés

Multimédia és kommunikacio (Brno University of Tech-

nology, Csehorszag)

4 Az dj technologidk egyre inkdabb a hétkdznapok részeivé

vdlnak Eurdpdaban. Az uUj technoldgidk jo ismerete, a

J

médiarol szolo alapos ismeretek nemcsak alapfeltetelei

a tarsadalomban valo aktiv részvételnek Eurdpaban,

de teljes mértékben sziikséges feltétele is, hogy ne

zdrodjanak ki a tdrsadalombol azok az idds felndttek,
\_ akik nem tudtak lépést tartani a fejlédéssel.

J

Célcsoport

Fiatal és id6s nyugdijasok: a résztvevéknek informatikai
és angol nyelvi alapismeretekkel kell rendelkezniuk (MS
Windows XP, Internet és e-mail), hogy tudjak a szamito-
gépet hasznalni; illetve azok a nyugdijasok (dnkéntesek),
akik jo szamitogépes ismeretekkel rendelkeznek és meg
akarjak tanulni, hogyan tudjak tudasukat masoknak atadni
(csaladtagoknak, masik generacionak)

A tanulas eredményei (Learning outcomes)
A kurzus végén a tanulok:

multimedias kommunikacio segitségével kapcsolatot
tudnak tartani barataikkal

digitalis féenyképeket tudnak feldolgozni, okmanyokat
tudnak szkennelni és kis prezentaciokat tudnak 6sz-
szeallitani

kulonbdzd felhasznaldi programokat tudnak telepiteni
mas generaciok mentoraiva valnak - ,Buddy”
megtanuljak elfogadni masok problémait

+ programot tudnak osszeallitani kozosségek részére,
ahol beszamolnak a tanfolyam hasznarol

ADD LIFE

Tartalom

Ezen a specialis kurzuson a részvevék tovabb lépnek a
szamitogép modern informaciostechnologiai alkalmaza-
san. Megtanuljak, hogyan kell kép- €s hanganyagot feldol-
gozni, archivalni és helyesen felhasznalni. A feldolgozott
informaciok vonatkozhatnak a hivatalos életre (radio, TV,
magazinok és Ujsagok), csaladi és csoportos rendezvé-
nyekre. Az egyéni kurzusokon megtanuljak a résztvevék
a médiadigitalizalas elméleti alapjait és feldolgozasi lehe-
tésegeit is.

Az alabbi ot, interneten megtalalhatdé médiaapplikacioval
ismerkednek meg:

IrfanView

WinAmp

Skype

Windows Movie Maker

Speech synthesis

Kulonbs figyelmet kapnak az alabbi alkalmazasi lehetd-
ségek:

Zeneadattar (MP3)
Digitalis kamera, Webkamera, Szkenner

Letoltes, telepités és kuldonbbzd programok megisme-
rése

Windows Movie Maker filmforgatashoz

A ,Buddy”-k nemcsak oktatoként szerepelnek, hanem
egyfajta ,példaképként” is meghivast kapnak a kurzusra,
hogy 0sztondzzék a hallgatokat, és megmutassak, ho-
gyan lehet valakibdl ,buddy”. A résztvevéknek a kurzus
végén zarb prezentacio formajaban be kell mutatniuk a
Brno University of Technology University of the Third Age
(A Harmadik Eletkor Egyeteme) hallgatbinak széles koré-
ben, mit tanultak a projekt soran.

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kurzus és oktatasi modszerek / a tanulasi foly-
amat

12 hetes kurzus, heti 2 éraban/ 2 ECTS-nek felel meg
+  maximum 15 résztvevd

» Gyakorlatok, kerdés- felelet
» Csoportmunka (Fotogaléria ...)

» Egyeéni tanulasi tanacsadas ,Buddy”-k (kulon kijelolt
egységekben)

» Szamitogéepenként egy hallgatd (szamitogépterem a
University of the Third Age, Department of Computer
Science, Faculty of Civil Engineering)

» Felszereltség: PCs Multimedias felszereléssel (fejhall-
gatd, mikrofon és webkamera); beamer (kivetitd), digi-
talis kamera, nyomtato, szkenneld

A résztvevék dnallo tanulas keretében is hozzaférhetnek
a szamitbgépekhez, hogy fel tudjanak készulni a zaro pre-
zentaciojukra és gyakorolhassanak is.

Erteklés: résztvétel csoportmunkaban, a csoportmunka
zard prezentacioja

Eléado

Michal Vojkivka MSc. (szamitbgép és mérnoki tudomany);
asszisztens (Department of Computer Science, Faculty of
Civil Engineering, Brno University of Technology); néhany
egységben oktatok (bnkéntesek) segitenek, akik maguk is
nyugdijasok, de jo szamitogépes ismeretekkel rendelkez-
nek.

Kulsé partner

Association of the Third Age Universities of the Czech
Republic

Segédanyagok a kurzuson

+ Cseh nyelvi konyvek (J. Pecinovsky: Upravujeme di-
gitalni; J. Lapacek: Potitac v domacnosti; J. Kunes:
Skype — telefonujeme pres Internet)

+  Weblapok (specialisan ehhez a kurzushoz:
http://www.vojkuvka.cz/addlife)

Waxenegger, A. Az ADD LIFE Konzorcium nevében (fsz.) (2008): ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok
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Fenntarthato fejlédés és fejlesztés modul
Eszk6zok és modszerek a gazdasagi és a regionalis
fenntarthato fejlédéshez (University of Graz, Ausztria)

Az eurdpai program egyik kiemelkedden fontos pontja
az europai régiok és vdllalatok fenntarthato fejlédése és
fejlesztése. ,Helyi szintd tevékenységek” elvét kdvetve
kilénb6zd generdciok bevonasadval megvalositasra

kertlhet az eurdpai stratégia.

Célcsoport

Egyetemistak (foldrajz, kornyezeti rendszerek szakos hall-
gatok), és kulsd, hasonld szakmaban dolgozd szakembe-

rek; barki, akit a ttma érdekel és nyugdijas
Jelentkezési feltételek:

+ Egyetemi jogviszonnyal rendelkezé hallgatok, alap-

képzés utan; motivacios level,

+  Kuls6 résztvevék: motivacios levél es/vagy interju az

egyetemi program szervezdjenél

A tanulas eredményei (Learning outcomes)
A kurzus végén a tanulok:

+ eértik a fenntarthato fejlédés fontos aspektusait

+ afenntarthatot fejl6dés és fejlesztés elve alapjan képe-
sek kulonbdzé eszkdzoket €és modszereket hasznalni

sajat szakteruletukdn és a mindennapi életben

+ képesek masokat 6sztondzni a fenntarthato fejlédés

es fejlesztes projektjeire

ADD LIFE

Tartalom
A kurzus harom részbdl all:

1. rész (Bevezetes):
+ Bevezetés a fenntarthato fejlédésbe és fejlesztésbe
(torténet, aktualis fejlédési iranyok és alapelvek)

+ Bevezetés a gazdasag és a regiok valtozasmenedzs-
mentjebe

+ Vita a globalis rendszerekrdl és az interakciokrol

N

. rész (Modszerek):
+ Rendszerek, halozatok és érdekl6dd csoportok elem-
zésének modszerei

+ A regionalis fejl6dés és a gazdasag megitélesének
modszerei

+ Hatasdiagrammok

3. rész (Modszerek alkalmazasa):
+ Helyi és regionalis programok folyamatai

+ Beszamolok a fenntarthatosagrol

+ Europai és globalis fenntarthatosagi fejlédési és fej-
lesztési egyuttmiikodési programok

ADD LIFE Europai Eszkoztar

intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a fels6oktatasban



Kurzus, modszerek / tanulasi folyamat

3-hetes kurzus, négy tombbositett egységben, 3 ECTS —
kulsé resztvevéknek is
» El6adasok

+ Vita
+  Csoportmunka
+  Paros munka

» Interaktiv kozds mihelymunkak az igénylé csoportok
képviselGivel

+  ,World Café”, mint interaktiv modszer
(http://www.theworldcafe.com/)

+ DOnallo tanulas: internet, irodalomkeresés, mint eléke-
szuleti forma

Ertékelés: csoportmunka, szbbeli prezentacio, probléma-
kezelés, tervek kidolgozasa példak elemzése pl: valtozas-
menedzsment; dokumentéacio (részben paros munka - egy
egyetemi jogviszonnyal rendelkezé hallgato és egy idds
felnétt hallgato)

Eléadok

Mag. Clemens Mader, Regional Centre of Expertise —
Education for Sustainable Development Graz-Styria (RCE
Graz-Styria), University of Graz; doktori munka téma-
ja: ,Change Management in Regions — Transdiciplinary
Change Processes in Regions”. Univ.-Prof. Dr. Friedrich
M. Zimmermann, tanszékvezetd, Foldrajztudomanyi és
teruletkutatasi Intézet, University of Graz, volt Kutatasi
és tudastranszfer rektorhelyettes. Az RCE Graz-Styria-
t 2006 novemberében alapitottak, része az UN Dekade
prorgramjanak: Képzés a fenntarthat6 fejlédésert és fej-
lesztésert (2005-2014). Célja a fenntarthato fejlédés és
fejlesztés érdekében tevékenyen kdzremlikddni és az ok-
tatast- képzést ennek jegyében tamogatni.

Kuls6 partnerek

Haus KB5 Kirchbach szolgaltatd és szeminariumi kbzpont;
kulsé szakemberek el6adasa, vita (M. Spiecker, Univer-
sity of Witten/Herdecke, Germany; G. Votsch, Zentralbank
der Republik Osterreich, Wien / Osztrak Kozponti Bank,
Bécs)

Technologycentre of Deutschlandsberg és a deutsch-
landsbergi ®nkormanyzat

Segédanyagok

Abouleish, I. (2004) Die Sekem Vision — Eine Begeg-
nung zwischen Orient und Okzident. Mayer.

Adomssent M. et al. (2006) Higher Education for Sus-
tainability — New Challenges from a Global Perspecti-
ve. Frankfurt/M.: VAS.

Baer, W. (2002) Bildung und Lernen im Zeichen der
Nachhaltigkeit. Schwalbach: Wochenschauverlag.

Brundtland, G. H. (1987) Our common future. Oxford:
Oxford University Press.

Eigner, Ch. (2008) UN/FAIR Trade — Die Kunst der Ge-
rechtigkeit. Wien: Springer.

Ekart, F. (2005) Das Prinzip Nachhaltigkeit. Munchen:
C. H. Beck.

Karl-Franzens-Universitat Graz (2005) Nachhaltige
Bildung fur Alle. Graz: Leykam.

Meadows, D. (1972) Die Grenzen des Wachstums.
Stuttgart: Deutsche Verlags Anstalt.

Nuscheler, F. (2005) Entwicklungspolitik. J. H. W.
Dietz.

Prahalad, C. L. (2002) The Fortune at the bottom of
the pyramid. Upper Saddle River: Wharton School
Publishing.

Senge, P. (1999) Die Funfte Disziplin. Stuttgart: Klett-
Cotta.

Senge, P. & Scharmer, C. O. (2004) Presence — An
exploration of profound change in people, organizati-
ons and society. New York: Doubleday.

Stiglitz, J. (2002) Globalization and its discontents.
London: Penguin Books.

Stoltenberg, U. (2005) Nachhaltigkeit ist machbar.
Waldkirchen: Verlag Akademischer Schriften.

UNESCO (2002) Teaching and learning for a sustai-
nable development: A Multimedia teacher education
programme.
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ADD LIFE

ADD LIFE Tool Kit

cz

ADD LIFE European Tool Kit jako souprava nastroju pro vyvoj mezigeneracniho vzdélavani na rovni vysokoskolského
vzdélani

Utelem je predstavit Vam nejlepsi zkusenosti a ziskané poznatky v oblasti mezigeneracniho vzdélavani, jez byly ziskany
v projektu ADD LIFE. Mate-li zajem o to, aby se VaSe univerzita otevrela studujicim rdznych generaci a chcete-li Zjistit,
jak se generace mohou utit od sebe navzajem, naleznete v tomto nastroji uzitetné informace.

DE

Das ADD LIFE Europaische Tool Kit fur die Entwicklung intergenerationellen Lernens im Universitats- und Hochschul-
wesen

Dieses Tool Kit bietet Ihnen einen Einblick in die Erfahrungen, die im ADD LIFE Projekt in der praktischen Umsetzung
intergenerationellen Lernens gemacht wurden. Wenn Sie daran interessiert sind, Ihre Universitat fur gemischte
Altersgruppen zu 6ffnen und zu erfahren, wie Generationen voneinander lernen kbnnen, werden Sie in diesem Tool Kit
hilfreiche Informationen finden.

EN

The ADD LIFE European Tool Kit for Developing Inter-generational Learning in Higher Education

This Tool Kit is designed to introduce you to the best practice in inter-generational learning developed in the ADD LIFE
project. If you are interested in opening your University to mixed-age learners and investigating how the generations can
learn from each other, you will find useful information in this Tool Kit.

ES

ADD LIFE, Tool Kit europeo para el desarrollo del aprendizaje intergeneracional en la educacion superior

Este Tool Kit esta disehado para presentarle los mejores ejemplos practicos en el aprendizaje intergeneracional
desarrollados en el marco del proyecto ADD LIFE. Si usted esta interesado en abrir las puertas de su universidad
a alumnos de diferentes edades y en investigar como pueden aprender unas generaciones de otras, este programa
contiene informacion de gran utilidad.

Fl

ADD LIFE - eurooppalainen tyokalupakki sukupolvet ylittavan korkeakouluopetuksen kehittajille

Taman tydkalupakin tarkoituksena on esitella ADD LIFE -hankkeessa kehitettyja sukupolvet ylittavan opiskelun parhaita
kaytanteita. Jos olet kiinnostunut avaamaan yliopistosi eri ikaryhmien opiskelijoille ja selvittamaan, miten eri sukupolvet
voivat oppia toinen toisiltaan, [dydat tydkalupakista hyodyllista tietoa.

HU

ADD LIFE Europai Eszkoztar intergeneracios oktatasi programok fejlesztéséhez a felsGoktatasban

Az ADD LIFE Projekt Eszkoztar betekintést ad az intergeneracios tanulas kisérleti programja soran szerzett gyakorlati
tapasztalatokba. Ha érdekelt abban, hogy felsGoktatasi intézményében intergeneracios csoportban tanuljanak a
hallgatok, bizonyara sok hasznos informaciot talal ebben az eszkodztarban.

. -life@uni-graz.at
E-MAIL: add-life g —

DOWNLOAD: http://add-life.uni
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